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Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

besten Dank fiir Ihr Interesse an unseren asspario-Produkten.

Die Basis unseres gegenseitigen Vertrages bilden die

¢ asspario_GVO Privathaftpflicht-Versicherungsbedingungen (AHB 2021),

* Besondere Bedingungen fiir die asspario Haftpflicht Tarife best select & top select.

* sowie gesetzliche Bestimmungen.

Der vereinbarte Versicherungsschutz sowie die dazugehdorigen Versicherungsbedingungen sind im Versicherungsschein
beschrieben.

Soweit wir in den Versicherungsunterlagen die ménnliche Form der Bezeichnung (z. B. Versicherungsnehmer, Ehegatte)
verwenden, ist dabei auch immer die weibliche Bezeichnung mit gemeint.

Bei allen Fragen zum Produkt steht lhnen auch lhr Vermittler gerne zur Verfligung.

lhre
asspario Versicherungsdienst GmbH

asspario Privathaftpflichtversicherung
Stand 15.03.2021
T21.1-PHV
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Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

VERSICHERUNGSDIENST

Unternehmen: asspario Produkt: Privathaftpflicht
Deutschland asspario-GVO 2021.1

Dieses Blatt dient nur Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick iiber die wesentlichen Inhalte Ihrer Versicherung. Die vollstandi-
gen Informationen finden Sie in Ihren Vertragsunterlagen (Versicherungsantrag, Versicherungsschein und Versicherungsbedingungen). Damit
Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten lhnen eine Privathaftpflichtversicherung an. Diese schiitzt Sie gegen finanzielle Risiken, die im Zusammenhang mit Schadenersatz-
forderungen Dritter aus Schaden stehen, fiir die Sie verantwortlich sind.

PN Was ist versichert? .! Was ist nicht versichert?

J + Gegenstand der Privathaftpflichtversicherung ist es, X Bestimmte Risiken sind jedoch nicht versichert.

gegen Sie geltend gemachte Haftpflichtanspriiche
zu prifen, berechtigte Anspriiche zu befriedigen
und unberechtigte Anspriiche abzuwehren.

+ Die Privathaftpflichtversicherung umfasst die we-

sentlichen Haftungsrisiken lhres Privatlebens, dazu
gehoren auch beispielsweise: von lhnen verursach-
te Schaden als Teilnehmer im StraBenverkehr als
FuBganger oder Radfahrer von Ihnen verursachte
Schaden bei der Ausiibung von Sport, einschl. der
Schaden durch kleine Wassersportfahrzeuge, fir
Schaden durch lhre kleinen, zahmen Haustiere von
Ihnen verursachte Schaden als Bewohner einer
Wohnung oder eines Einfamilienhauses - egal, ob
Sie Mieter oder Eigentiimer sind, fuir Schaden aus
Bautatigkeit kleinerer Bauvorhaben, wenn Fami-
lien-Tarif vereinbart wird, kann sich |hr Versiche-
rungsschutz auch auf weitere Personen erstrecken,
wie z. B. lhren Ehe- oder Lebenspartner und Ihre
Kinder.

+ Eine Forderungsausfalldeckung, wenn Sie durch

einen Dritten geschadigt werden und dieser weder
selbst noch liber ein eigene Privathaftpflichtversi-
cherung Ihren Schaden begleichen kann. Hierbei
gelten eine besondere Versicherungssumme und
ein eigener Selbstbehalt.

~ Die Hohe der vereinbarten Versicherungssummen

konnen Sie lhrem Antrag oder auch lhrem Versiche-
rungsschein entnehmen.

Hierfiir bencotigen Sie eine separate Absicherung.
Dazu gehoren z. B.: die berufliche Tatigkeit, das
Halten und Fiihren von versicherungspflichtigen
Kraft- oder Luftfahrzeugen, das Halten von
Hunden oder Pferden.

! Es gibt eine Reihe von Fallen, in denen der
Versicherungsschutz eingeschrankt sein kann.

ﬂ Gibt es Deckungseinschrankungen?

I Wir leisten fiir Schaden iiberdies nur bis zu den
vereinbarten Versicherungssummen. Wenn Sie
eine Selbstbeteiligung vereinbart haben, ist diese
bei jedem Versicherungsfall zu beriicksichtigen.

! In jedem Fall vom Versicherungsschutz ausge-
schlossen sind zum Beispiel gesetzliche Anspriiche:
wegen vorsatzlicher Handlungen, zwischen Mitver-
sicherten.

@ Wo bin ich versichert?
v Die Privathaftpflichtversicherung gilt weltweit. Auch wenn Sie wahrend eines voriibergehenden Auslandsaufenthalts
(z. B. Urlaub, Schileraustausch) einen Haftpflichtschaden verursachen, sind Sie geschiitzt.
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Welche Verpflichtungen habe ich?

Es bestehen beispielsweise folgende Pflichten:
Bitte machen Sie im Versicherungsantrag wahrheitsgemaBe und vollstandige Angaben.
Teilen Sie uns mit, ob und in welcher Form sich das versicherte Risiko verandert hat.
Es ist moglich, dass Sie von uns aufgefordert werden, besondere gefahrdrohende Umstande zu beseitigen.
Zeigen Sie uns jeden Schadenfall unverziiglich an, auch wenn gegen Sie noch keine Schadensersatzanspriiche
geltend gemacht worden sind.
Sie sind verpflichtet, so weit wie moglich den Schaden abzuwenden bzw. zu mindern und uns durch wahrheitsgemaBe
Schadenberichte bei der Schadenermittlung und -regulierung zu unterstiitzen.
Die Versicherungsbeitrage missen Sie rechtzeitig und vollstandig bezahlen.

Wann und wie zahle ich?

Den ersten Beitrag miissen Sie spatestens zwei Wochen nach Erhalt des Versicherungsscheins zahlen. Wann Sie die weiteren
Beitrage zahlen miissen, ist im Versicherungsschein genannt. Je nach Vereinbarung kann das monatlich, vierteljahrlich, halbjahr-
lich oder jahrlich sein. Sie konnen uns die Beitrage iberweisen oder uns ermachtigen, die Beitrage von Ihrem Konto einzuziehen.

Wann beginnt und endet die Deckung?

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt. Voraussetzung ist, dass Sie den ers-
ten Versicherungsbeitrag rechtzeitig und vollstandig gezahlt haben. Hat der Vertrag eine Laufzeit von mindestens einem Jahr,
verlangert er sich automatisch um jeweils ein weiteres Jahr (Verlangerungsjahr), auBer Sie oder wir kiindigen den Vertrag.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie konnen den Vertrag ebenso wie wir zum Ablauf der zunachst vereinbarten Vertragsdauer und zum Ablauf jedes Verlange-
rungsjahres kiindigen (das muss spatestens drei Monate vor dem Ende der Vertragslaufzeit geschehen). Ebenfalls konnen Sie
und wir nach dem Eintritt eines ersatzpflichtigen Schadenfalles den Versicherungsvertrag kiindigen.

asspari=
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Kundeninformation

Identitat und ladungsfahige
Anschrift des Versicherers

GVO Gegenseitigkeit Versicherung Oldenburg VVaG (GVO)
OsterstralRe 15, 26122 Oldenburg

Sitz der Gesellschaft: Oldenburg (Oldb), Registergericht Oldenburg (Oldb), HRB 63,
Rechtsform: Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit (VVaG)
Vorstand: Gernold Lengert (Vorsitzender), Martin Zimmer
Aufsichtsratsvorsitzender: Prof. Dr. Dietmar Pfeifer

Mail-Adresse: kontakt@g-v-o.de, Homepage: www.g-v-0.de

Tel. 0441 9236-0, Fax 0441 9236-5555

Bankverbindung: DZ Bank Hannover

IBAN DE37 2506 0000 0000 4014 40, BIC GENODEFF250

Die GVO wird vertreten durch den Vorstand unter der 0.g. Anschrift.

Hauptgeschaftstatigkeit
des Versicherers

Die Hauptgeschéftstatigkeit der GVO besteht im Abschluss und in der Verwaltung von Versicherun-
gen.

Aufsichtsbehdrde
des Versicherers

Die Aufsichtsbehorde ist die
Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin)
Graurheindorfer StraRe 108, 53117 Bonn

Versicherungsbedingungen/
Merkmale der
Versicherungsleistung

Fir lhren Vertrag gelten das Produktinformationsblatt, die Allgemeinen Versicherungsbedingungen,
Besonderen Bedingungen und weiteren Vereinbarungen/Klauseln sowie die Satzung und das Merk-
blatt zur Datenverarbeitung. Priifen Sie, ob Sie diese Unterlagen vollstandig erhalten haben und ob
Sie rechtzeitig von diesen Kenntnis nehmen konnten. Die Versicherungsleistung ergibt sich aus dem
Versicherungsschein und den weiter Vertragsbestimmungen.

Gesamtpreis der Versicherung

Den Gesamtpreis der Versicherung einschlieZlich aller Steuern und sonstigen Preisbestandteilen
entnehmen Sie bitte dem Produktinformationsblatt, unserem Antrag sowie dem Versicherungsschein.

Zusatzlich anfallende Kosten

Gebiihren und Kosten fir die Aufnahme des Antrages werden nicht erhoben. Erhoben werden ledig-
lich Kosten fir Mahnungen sowie fiir Kosten bei Nichteinldsung im Lastschriftverfahren.

Pramie

1. § 33 VVG Falligkeit

(1) Der Versicherungsnehmer hat eine einmalige Préamie oder, wenn laufende Pramien vereinbart sind,
die erste Pramie unverziiglich nach Ablauf von 14 Tagen nach Zugang des Versicherungsscheins zu
zahlen.

(2) Ist die Pramie zuletzt vom Versicherer eingezogen worden, ist der Versicherungsnehmer zur Uber-
mittlung der Pramie erst verpflichtet, wenn er vom Versicherer hierzu in Textform aufgefordert worden
ist.

2. 8 37 VWG Zahlungsverzug
bei Erstpramie

(1) Wird die einmalige oder die erste Pramie nicht rechtzeitig gezahlt, ist der Versicherer, solange die
Zahlung nicht bewirkt ist, zum Rucktritt vom Vertrag berechtigt, es sei denn, der Versicherungsnehmer
hat die Nichtzahlung nicht zu vertreten.

(2) Ist die einmalige oder die erste Pramie bei Eintritt des Versicherungsfalles nicht gezahlt, ist der
Versicherer nicht zur Leistung verpflichtet, es sei denn, der Versicherungsnehmer hat die Nichtzahlung
nicht zu vertreten. Der Versicherer ist nur leistungsfrei, wenn er den Versicherungsnehmer durch ge-
sonderte Mitteilung in Textform oder durch einen auffalligen Hinweis im Versicherungsschein auf diese
Rechtsfolge der Nichtzahlung der Pramie aufmerksam gemacht hat.

3. 8 38 VVG Zahlungsverzug
bei Folgepramie

(1) Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versicherer dem Versicherungsnehmer
auf dessen Kosten in Textform eine Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei Wochen betragen
muss. Die Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie die riickstandigen Betrage der Pramie, Zinsen und
Kosten im Einzelnen beziffert und die Rechtsfolgen angibt, die nach den Absétzen 2 und 3 mit dem
Fristablauf verbunden sind; bei zusammengefassten Vertragen sind die Betrage jeweils getrennt an-
zugeben.

(2) Tritt der Versicherungsfall nach Fristablauf ein und ist der Versicherungsnehmer bei Eintritt mit
der Zahlung der Pramie oder der Zinsen oder Kosten in Verzug, ist der Versicherer nicht zur Leistung
verpflichtet.

(3) Der Versicherer kann nach Fristablauf den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, sofern
der Versicherungsnehmer mit der Zahlung der geschuldeten Betrdge in Verzug ist. Die Kindigung
kann mit der Bestimmung der Zahlungsfrist so verbunden werden, dass sie mit Fristablauf wirksam
wird, wenn der Versicherungsnehmer zu diesem Zeitpunkt mit der Zahlung in Verzug ist; hierauf ist der
Versicherungsnehmer bei der Kundigung ausdriicklich hinzuweisen. Die Kiindigung wird unwirksam,
wenn der Versicherungsnehmer innerhalb eines Monats nach der Kiindigung oder, wenn sie mit der
Fristbestimmung verbunden worden ist, innerhalb eines Monats nach Fristablauf die Zahlung leistet;
Absatz 2 bleibt unberihrt.

asspario Privathaftpflichtversicherung
Stand 15.03.2021
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SEPA-Lastschriftmandat

Im Falle einer Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandates gilt Folgendes:

Sie erméachtigen uns widerruflich, die zu entrichtenden Versicherungsbeitrdge zu Lasten des von
Ihnen genannten Kontos mittels Einziehungsauftrag (Lastschrift) einzuziehen.

Wenn das Konto die erforderliche Deckung nicht aufweist, besteht seitens des kontofiihrenden Kre-
ditinstituts keine Verpflichtung zur Einlésung. Kosten aus dem Widerspruch gegen eine berechtigte
Abbuchung oder Ricklastschrift mangels ausreichender Kontodeckung gehen zu lhren Lasten.

Sie kdnnen innerhalb von acht Wochen - beginnend mit dem Belastungsdatum - die Erstattung des
belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit lhrem Kreditinstitut vereinbarten Bedingun-
gen.

Gultigkeitsdauer von Angeboten

An unser Angebot halten wir uns einen Monat gebunden, sofern nicht ausdricklich etwas anderes
vereinbart ist.

Risikohinweise fur
Finanzdienstleistungen

Bitte beachten Sie bei Produkten mit Finanzdienstleistungen, dass diese wegen der speziellen Risi-
kogestaltung marktiiblichen Schwankungen unterliegen, auf die die GVO keinen Einfluss hat. In der
Vergangenheit erwirtschaftete Betrage sind daher kein Indikator fiir kiinftige Ertréage.

Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie kdnnen |hre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angaben von Grinden in Text-
form (z.B. Brief, Telefax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt, nachdem Sie den Versicherungs-
schein, die Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedingun-
gen, die weiteren Informationen nach § 7 Abs. 1 und 2 des Versicherungsvertragsgesetzes in
Verbindung mit den 88 1 bis 4 der VVG-Informationspflichtenverordnung und diese Belehrung
jeweils in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) erhalten haben. Zur Wahrung der Wider-
rufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:
asspario Versicherungsdienst GmbH, Riegelgrube 5a, 55543 Bad Kreuznach.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz, und wir erstatten lhnen
den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs entfallenden Teil der Préamien, wenn Sie zuge-
stimmt haben, dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt. Den
Teil der Pramie, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs entfallt, durfen wir in diesem
Fall einbehalten; dabei handelt es sich pro Tag um einen Betrag in Héhe von 1/360 der von
Ihnen fur ein Jahr zu zahlenden Préamie, sofern die jéhrliche Zahlweise vereinbart ist. Ist die
% jahrliche Zahlweise vereinbart, handelt es sich pro Tag um einen Betrag in Hohe von 1/180
der von lhnen fir ein ¥ Jahr zu zahlenden Pramie. Ist die ¥ jahrliche Zahlweise vereinbart,
handelt es sich pro Tag um einen Betrag in Hohe von 1/90 der von lhnen fir ein ¥ Jahr zu
zahlenden Pramie. Ist die monatliche Zahlweise vereinbart, handelt es sich pro Tag um einen
Betrag in Hohe von 1/30 der von lhnen fur den Monat zu zahlenden Pramie. Die Erstattung
zuriickzuzahlender Betrage erfolgt unverziglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des Wi-
derrufs. Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, hat der
wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zuriickzugewéhren und gezoge-
ne Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdriicklichen Wunsch sowohl von
Ihnen als auch von uns vollstandig erfillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgetibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung

Zustandekommen des Vertrages

Der Versicherungsvertrag kommt durch Ubersendung eines Versicherungsscheines mit dem Inhalt
des Versicherungsscheines nach Antragstellung (Antragsmodell) zustande.

Nach 8§ 7 VVG miissen die Vertragsinformationen rechtzeitig vor Vertragserklarung des Versiche-
rungsnehmers diesem vorliegen, falls der Versicherungsnehmer nicht ausdrucklich darauf verzichtet
hat. Der Versicherungsschutz beginnt mit der Einldsung des Versicherungsscheins, d.h. mit recht-
zeitiger Zahlung des ersten Beitrags, jedoch nicht vor dem im Versicherungsschein benannten Ver-
tragsbeginn.

Wird der erste Beitrag erst nach dem im Versicherungsschein genannten Zeitpunkt eingefordert,
beginnt der Versicherungsschutz zu diesem Zeitpunkt, wenn der Versicherungsnehmer den Beitrag
unverziglich zahlt.

Laufzeit

Die Laufzeit des Vertrages ergibt sich aus dem Produktinformationsblatt, dem Antrag und dem Ver-
sicherungsschein.

Vertragsbeendigung

Der Vertrag ist zunachst fir die dokumentierte Zeit abgeschlossen. Das Versicherungsverhaltnis
verlangert sich stillschweigend von Jahr zu Jahr, wenn nicht drei Monate vor dem jeweiligen Ablauf
der anderen Partei eine Kundigung in Textform (z.B. E-Mail, Telefax oder Brief) zugegangen ist. Bei
einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kann zum Ende des dritten oder jedes darauf folgenden
Jahres unter Einhaltung einer Frist von drei Monaten gekiindigt werden. Abweichende Regelungen
kénnen sich aus den Vertragsbedingungen zu den einzelnen Produkten ergeben.

Anwendbares Recht, zustandiges
Gericht

Es findet deutsches Recht Anwendung.

Fur Klagen gegen die GVO sind die Gerichte in Oldenburg zustéandig. Fur Klagen der GVO gegen
den Versicherungsnehmer richtet sich die Zustandigkeit der Gerichte nach dem Wohnort bzw. dem
Aufenthaltsort, bei juristischen Personen nach dem Ort der Niederlassung. GemaR § 215 Abs. 3 VVG
kann eine abweichende Vereinbarung getroffen werden.

Die Gerichtsstande fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag ergeben sich aus den allgemeinen
Versicherungsbedingungen.

Vertragssprache

Vertragssprache ist ausschlieR3lich die deutsche Sprache.

Mitgliedschaft bei der GVO

asspario Privathaftpflichtversicherung
Stand 15.03.2021
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Der Versicherungsnehmer wird mit Abschluss des Vertrages Mitglied der GVO, sofern nicht etwas
anderes vereinbart wurde.




Beschwerdeverfahren

Unser Unternehmen ist Mitglied im Verein Versicherungsombudsmann e.V. An den Versicherungsom-
budsmann kénnen Sie Beschwerden richten. Dieses Verfahren ist fiir Sie kostenfrei.

Versicherungsombudsmann e.V., Postfach 080632, 10006 Berlin
E-Mail: beschwerde@versicherungsombudsmann.de

Beschwerden bei der Aufsichts-
behoérde

Beschwerden kdnnen Sie zudem an die Aufsichtsbehdrde richten.
Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Graurheindorfer Str. 108, 53117 Bonn

Originalunterlagen

Die eingereichten Unterlagen archivieren wir elektronisch und vernichten deshalb die Originalbelege
spatestens 12 Wochen nach Einsendung unter Beachtung der datenschutzrechtlichen Bestimmun-
gen.

Zur Vorlage beim Finanzamt kann eine Bestatigung erteilt werden, die die Ubereinstimmung des
gespeicherten Dokumentes mit dem vorgelegten Original erkléart.

Wichtige Hinweise zur Erhaltung
des Versicherungsschutzes

Mitteilung nach § 19 Abs. 5 VVG Uber die Folgen einer Verletzung der gesetzlichen Anzeige-
pflicht.

Bitte beachten Sie diesen Hinweis, sonst geféahrden Sie lhren Versicherungsschutz.
Obliegenheiten vor Vertragsabschluss - Vorvertragliche Anzeigepflichten

Damit wir lhren Versicherungsantrag ordnungsgemag priifen kdnnen, ist es notwendig, dass Sie die
dort gestellten Fragen wahrheitsgemaf und vollstandig beantworten. Es sind auch solche Umstéande
anzugeben, denen Sie nur geringe Bedeutung beimessen.

Angaben, die Sie nicht gegeniiber dem Versicherungsvermittler machen moéchten, sind unverziglich
und unmittelbar gegeniiber der GVO Gegenseitigkeit Versicherung Oldenburg VVaG (GVO), Oster-
straBe 15, 26122 Oldenburg, schriftlich nachzuholen.

Bitte beachten Sie, dass Sie lhren Versicherungsschutz gefahrden, wenn Sie falsche oder unvoll-
standige Angaben machen. Nahere Einzelheiten zu den Folgen einer Verletzung der Anzeigepflicht
kénnen Sie der nachstehenden Information entnehmen.

Welche vorvertraglichen Anzeigepflichten bestehen?

Sie sind bis zur Abgabe lhrer Vertragserklarung verpflichtet, alle lhnen bekannten gefahrerheblichen
Umstande, nach denen wir in Textform gefragt haben, wahrheitsgemaf und vollstandig anzuzeigen.
Wenn wir nach lhrer Vertragserklarung, aber vor Vertragsannahme in Textform nach gefahrerhebli-
chen Umstanden fragen, sind Sie auch insoweit zur Anzeige verpflichtet.

Welche Folgen kdnnen eintreten, wenn eine vorvertragliche Anzeigepflicht verletzt wird?

1. Rucktritt und Wegfall des Versicherungsschutzes

Verletzen Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht, kbnnen wir vom Vertrag zuriicktreten. Dies gilt nicht,
wenn Sie nachweisen, dass weder Vorsatz noch grobe Fahrlassigkeit vorliegt.

Bei grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht haben wir kein Rucktrittsrecht, wenn wir den
Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen,
geschlossen hatten.

Im Fall des Rucktritts besteht kein Versicherungsschutz. Erklaren wir den Rucktritt nach Eintritt des
Versicherungsfalles, bleiben wir dennoch zur Leistung verpflichtet, wenn Sie nachweisen, dass der
nicht oder nicht richtig angegebene Umstand

- weder fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles

- noch fir die Feststellung oder den Umfang unserer Leistungspflicht urséchlich war. Unsere Leis-
tungspflicht entfallt jedoch, wenn Sie die Anzeigepflicht arglistig verletzt haben.

Bei einem Ruicktritt steht uns der Teil des Beitrags zu, welcher der bis zum Wirksamwerden der Riick-
trittserklarung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

2. Kindigung

Koénnen wir nicht vom Vertrag zuriicktreten, weil Sie die vorvertragliche Anzeigepflicht lediglich ein-
fach fahrlassig oder schuldlos verletzt haben, kénnen wir den Vertrag unter Einhaltung einer Frist von
einem Monat kiindigen.

Unser Kindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht ange-
zeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten.

3. Vertragsanderung

Koénnen wir nicht zurticktreten oder kundigen, weil wir den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht an-
gezeigten Gefahrumstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hatten, werden die
anderen Bedingungen auf unser Verlangen Vertragsbestandteil. Haben Sie die Anzeigepflicht fahr-
lassig verletzt, werden die anderen Bedingungen riickwirkend Vertragsbestandteil. Haben Sie die
Anzeigepflicht schuldlos verletzt, werden die anderen Bedingungen erst ab der laufenden Versiche-
rungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhéht sich durch die Vertragsanderung der Beitrag um mehr als 10% oder schlieen wir die Gefahr-
absicherung fir den nicht angezeigten Umstand aus, kdnnen Sie den Vertrag innerhalb eines Monats
nach Zugang unserer Mitteilung Uber die Vertragsanderung fristlos kiindigen.

Auf dieses Recht werden wir Sie in unserer Mitteilung hinweisen.

asspario Privathaftpflichtversicherung
Stand 15.03.2021
T21.1- PHV



mailto:beschwerde@versicherungsombudsmann.de

4. Auslibung unserer Rechte

Wir kdnnen unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragsanderung nur innerhalb
eines Monats schriftlich geltend machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem wir von der Ver-
letzung der Anzeigepflicht, die das von uns geltend gemachte Recht begriindet, Kenntnis erlangen.
Bei der Ausiibung unserer Rechte haben wir die Umstande anzugeben, auf die wir unsere Erklarung
stutzen. Zur Begriindung kénnen wir nachtraglich weitere Umstéande angeben, wenn fir diese die
Frist nach Satz 1 nicht verstrichen ist.

Wir kdnnen uns auf die Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung oder zur Vertragséanderung nicht be-
rufen, wenn wir den nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannten.

Unsere Rechte zum Rucktritt, zur Kiindigung und zur Vertragsénderung erléschen mit Ablauf von
funf Jahren nach Vertragsschluss. Dies gilt nicht fur Versicherungsfalle, die vor Ablauf dieser Frist
eingetreten sind. Die Frist betragt zehn Jahre, wenn Sie die Anzeigepflicht vorsatzlich oder arglistig
verletzt haben.

5. Stellvertretung durch eine andere Person

Lassen Sie sich bei Abschluss des Vertrages durch eine andere Person vertreten, so sind beziglich
der Anzeigepflicht, des Rucktritts, der Kiindigung, der riickwirkenden Vertragsanderung und der Aus-
schlussfrist fur die Ausubung unserer Rechte die Kenntnis und Arglist lhres Stellvertreters als auch
lhre eigene Kenntnis und Arglist zu berticksichtigen. Sie kdnnen sich darauf, dass die Anzeigepflicht
nicht vorsatzlich oder grob fahrléssig verletzt worden ist, nur berufen, wenn weder lhrem Stellvertre-
ter noch Ihnen Vorsatz oder grobe Fahrlassigkeit zur Last fallt.

Im Ubrigen beachten Sie bitte die weiteren Bestimmungen in unseren Allgemeinen Versicherungs-
bedingungen.

Hinweis- und Informationssystem
(HIS)

Die GVO meldet an das von der informa IRFP GmbH betriebene Informations- und Hinweis-
system der Versicherungswirtschaft (HIS) erhdhte Risiken sowie Auffélligkeiten, die z.B. auf
einen Versicherungsbetrug hindeuten kénnen und damit einer weiteren naheren Prifung be-
durfen.

Weitere Informationen zum HIS finden Sie unter www.informa-irfp.de.
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Produktiibersicht Privat-Haftpflichtversicherung

Produktvarianten best top
select select

Sach-, Vermdgens- und Mietsachschaden 20 Mio. € 30 Mio. €

Personenschaden 15 Mio. € 15 Mio. €

Mitversicherte Personen

Ehegatte, Lebenspartner nach Lebenspartnerschaftsgesetz*)

In ehedhnlicher Gemeinschaft lebender Partner und dessen Kinder*)
Unverheiratete Kinder wahrend*):

» Lehre und Studium (auch mehrere Lehren/Studien)

» des Bundesfreiwilligendienstes

» der Wartezeit auf Studium/Lehre oder sozialem/6kologischem Jahr
Minderjahrige unverheiratete Kinder*)

Unverheiratete Kinder, solange sie im Haushalt leben*)

Geistig behinderte Kinder, solange sie im Haushalt leben*)

Ein pflegebediirftiger Angehdriger in hauslicher Gemeinschaft (mind. Pflegestufe 1)
Eltern und Grof3eltern, auch wenn sie in einer Alten- oder Pflegeeinrichtung leben*)
Vorsorgeversicherung bei Ausscheiden Mitversicherter Kinder fiir 12 Monate
Personenschéden der Versicherten untereinander

Regressanspriiche durch Sozialversicherungstrager etc.

Vorubergehend im Haushalt lebende Personen (z. B. Enkel, Au-Pair und Austauschschiiler)

Haushaltshilfe und Pfleger von im Haushalt lebenden pflegebediirftigen Personen

Personen, die den versicherten Personen bei Notféllen helfen (inkl. deren Aufwendungen)

Mitversicherte Tatigkeiten

Tatigkeit als Tagesmutter/Babysitter ohne Begrenzung der Kinderzahl (auch entgeltlich) inkl.

Schéaden der betreuten Kinder untereinander sowie gegentiber Dritten ° °
Nebenberufliche Tatigkeiten bis 12.000 € Jahresumsatz ° °
Betriebspraktika und Ferienjobs, sowie Teilnahme am fachpraktischen Unterricht ° L]
Sachschaden bei Arbeitskollegen bis 10.000 € ° L]
Verstol3e gegen das Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz (AGG) L] L]
Ehrenamtliche Tatigkeit/Freiwilligenarbeit, Tatigkeit als Betreuer/Vormund ° L]
Offentlich-rechtliche Anspriiche gemaR Umweltschadengesetz (USchadG) ° °

Immobilien, Bauherr und Gewasser

Besitzer von Wohnungen und eines Einfamilienhauses in Europa

Besitzer eines Zwei- bzw. Mehrfamilienhauses, sofern mind. eine Wohnung selbst genutzt
wird

Wochenend-/Ferienhaus oder fest installierter Wohnwagen in Europa

Garten, Pools, Teiche, Schrebergarten

Versichert sind auch nicht zu den o. g. Immobilien gehérende Garagen und Stellplatze
Besitz unbebauter Grundstiicke bis 10.000 gm

Zum Haus gehodrende Gemeinschaftsanlagen z. B. Spielplatze

Anspriiche der Eigentiimergemeinschaft wegen Beschadigung Gemeinschaftseigentum
Regressverzicht gegeniiber Familienangehdrigen als Miteigentimer

Vermietung:

» von Eigentumswohnungen sowie eines Wochenend- oder Ferienhauses

» von bis zu 2 Wohneinheiten im selbst genutzten Mehrfamilienhaus

» eines Einfamilienhauses

» einzelner RAume zu Wohnzwecken

» von Fremdenzimmer
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» einzelner Raume mit sonstiger gewerblicher Nutzung o
» von Garagen und Stellplatzen °
Verpachtung unbebauter Grundstiicke bis 10.000 gm, sowie die Verpachtung zu land- bzw. °
forstwirtschaftlicher Nutzung

Bauherrenhaftpflicht ohne Begrenzung der Bausumme inkl. Gebrauch von Be- und Entlade- °
vorrichtungen einschlieflich Schaden an fremden Kfz

Bauen in eigener Regie bis 100.000 € unter Einschluss der Bauhelfer °
Gewasserschaden aus Kleingebinden bis je 100 I/kg im Einzelgefal und 1000 I’kg Gesamt- °
menge

Heizdl- bzw. Flussiggastanks ohne Begrenzung des Fassungsvermogens )
Betrieb einer Photovoltaik- oder Solaranlage, sowie Schaden aufgrund Einspeisung ins 6f- °

fentliche Stromnetz
Fahrzeuge

Alle Kraftfahrzeuge bis 6 km/h, sowie Kfz und Anhanger, die nur auf nicht 6ffentlichen Wegen

und Platzen verkehren

Nicht versicherungspflichtige Kinder-Kfz, Elektrofahrréader, Krankenfahrstiihle, Golfwagen
Selbstfahrende Arbeitsmaschinen (z. B. Aufsitzrasenméher) bis 20 km/h

Ferngelenkte Land- und Wassermodellfahrzeuge

Gelegentlicher Gebrauch fremder Windsurfbretter und Segelboote

Eigene Segelboote bis 20 gm sowie eigene Windsurfbretter

Eigene und fremde Motorboote ohne Fiihrerscheinpflicht

Gelegentlicher Gebrauch fremder Motorboote mit Filhrerscheinpflicht

Kitesurf-Boards und —Drachen ohne Begrenzung der Flughdhe

Flugmodelle ohne Motoren — auch soweit versicherungspflichtig — bis 20 kg

Gebrauch von Luftfahrzeugen (private Sport- und Freizeitgestaltung, nicht erlaubnisbedyirftig)

Rabattausgleich in Kfz-Haftpflicht bis 5 Jahre bei Unfall mit geliehenem Kfz
Rabattausgleich bei Be- und Entladeschaden mit eigenem Kfz

Mallorca-Deckung

Schaden an gemieteten oder geliehenen Sachen

Schaden an gemieteten Raumen °
Schaden an gemieteten, gepachteten, geleasten Gebauden und Grundstiicken °
Beschadigung von beweglichen Sachen in Ferienunterkiinften °
Sachen in sonstigen, bis 6 Monate gemieteten Unterkiinften L]
Beschadigung sonstiger gemieteter, geliehener oder geleaster Sachen bis max. 20.000 € 10.000 €
Keine Begrenzung der Mietdauer )

Tiere

Halten und Hiten von zahmen Haustieren o
Huten von fremden Hunden (nicht gewerbsmanig) L]
Huten/Reiten fremder Pferde )
Fahren fremder Fuhrwerke zu privaten Zwecken )

In der Wohnung gehaltene wilde Tiere (z. B. Schlangen oder Spinnen) °
Weitere Deckungserweiterungen

Elektronischer Datenaustausch/Internetnutzung )
Unbegrenzter Auslandsaufenthalt weltweit L
Verlust fremder privater Schliissel/Code Karten o
Verlust beruflicher oder Dienst-/Amts-/Vereinsschlissel bis 100.000 € L]
Mitversicherung von Kfz-/Mobelschliisseln und privaten Tresorschliisseln ®
Verlust sonstiger gemieteter, geliehener oder geleaster Sachen bis max. 20.000 € 10.000 €
Personen-, Sach- und Vermogensschaden durch deliktunfahige Kinder bis max. 100.000 € 30.000 €
Schéaden durch unentgeltliche Hilfeleistungen )
Kautionsstellung weltweit bis 250.000 € L]
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Keine Leistungsbeschrankung wegen versehentlicher Obliegenheitsverletzung
Pramienfreistellung bei Arbeitslosigkeit

Forderungsausfalldeckung inkl. Kostenlibernahme flr die Rechtsverfolgung
Vorsorgeversicherung bis zur vollen Deckungssumme

Keine Jahres-Hochstschadengrenze

Té&gliches Kiindigungsrecht

Leistungsgarantie gegeniuber GDV Musterbedingungen

Einhaltung der Mindeststandards des Arbeitskreises Beratungsprozesse
Kinftige Leistungsverbesserungen / Innovationsupdate
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Allgemeine Versicherungsbedingungen fiur die
Haftpflichtversicherung (AHB 2021.1)

Stand 15.02.2021

Umfang des Versicherungsschutzes

1
2

NoO b w

Beginn
8
9

10
11

12
13
14
15

Dauer und Ende des Vertrages/Kiindigung

Gegenstand der Versicherung, Versicherungsfall 16 Dauer und Ende des Vertrages

Vermégensschiden, Abhandenkommen von 17 Wegfall des versicherten Risikos

Sachen

Versichertes Risiko 18 Kiindigung nach Beitragsangleichung

Vorsorgeversicherung 19 Kundigung nach Versicherungsfall

Leistungen der Versicherung 20 Kiindigung nach Verauf3erung versicherter

Begrenzung der Leistungen Unternehmen

Ausschliisse 21 Kuindigung nach Risikoerhéhung aufgrund Anderung
oder Erlass von Rechtsvorschriften

des Versicherungsschutzes/Beitragszahlung 22 Mehrfachversicherung

Beginn des Versicherungsschutzes

Zahlung und Folgen verspéteter Zahlung/erster oder
einmaliger Beitrag

Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

Zahlung und Folgen verspateter Zahlung/ 23 Vorvertragliche Anzeigepflichten des

Folgebeitrag Versicherungsnehmers

Rechtzeitigkeit der Zahlung bei SEPA- 24 Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles
Lastschriftmandat

Teilzahlung und Folgen bei verspéateter Zahlung 25 Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles
Pramienregulierung 26 Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten

Pramie bei vorzeitiger Vertragsbeendigung
Pramienangleichung

Weitere Bestimmungen

27 Mitversicherte Personen

28 Abtretungsverbot

29 Anzeigen, Willenserklarungen,
Anschriftendnderung

30 Verjahrung

31 Zustandiges Gericht

32 Anzuwendendes Recht

§ 1 Gegenstand der Versicherung, Versicherungsfall

11

Versicherungsschutz besteht im Rahmen des versicherten Risikos fuir den Fall, dass der

Versicherungsnehmer wegen eines wahrend der Wirksamkeit der Versicherung eingetretenen
Schadenereignisses (Versicherungsfall), das einen Personen-, Sach- oder sich daraus ergebenden
Vermogensschaden zur Folge hatte, aufgrund

gesetzlicher Haftpflichtbestimmungen privatrechtlichen Inhalts
von einem Dritten auf Schadenersatz in Anspruch genommen wird.

Schadenereignis ist das Ereignis, als dessen Folge die Schadigung des Dritten unmittelbar entstanden ist.
Auf den Zeitpunkt der Schadenverursachung, die zum Schadenereignis gefiihrt hat, kommt es nicht an.

1.2

Kein Versicherungsschutz besteht fiir Anspriiche, auch wenn es sich um gesetzliche Anspriiche handelt,
(1) auf Erfillung von Vertrdgen, Nacherfiillung, aus Selbstvornahme, Riicktritt, Minderung, auf
Schadenersatz statt der Leistung;

(2) wegen Schaden, die verursacht werden, um die Nacherfillung durchfiihren zu kénnen;

(3) wegen des Ausfalls der Nutzung des Vertragsgegenstandes oder wegen des Ausbleibens des mit der
Vertragsleistung geschuldeten Erfolges;

(4) auf Ersatz vergeblicher Aufwendungen im Vertrauen auf ordnungsgemaRe Vertragserfillung;

(5) auf Ersatz von Vermdogensschaden wegen Verzégerung der Leistung;

(6) wegen anderer an die Stelle der Erfillung tretender Ersatzleistungen.
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13

Es besteht — unbeschadet der tibrigen Vertragsbestimmungen — Versicherungsschutz nur, soweit und
solange dem keine auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder
Finanzsanktionen bzw. Embargos der Europaischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland
entgegenstehen. Dies gilt auch fir Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos, die durch
die Vereinigten Staaten von Amerika in Hinblick auf den Iran erlassen werden, soweit dem nicht
europaische oder deutsche Rechtsvorschriften entgegenstehen.

§ 2 Vermogensschaden, Abhandenkommen von Sachen

Dieser Versicherungsschutz kann durch besondere Vereinbarung erweitert werden auf die gesetzliche Haftpflicht
privatrechtlichen Inhalts des Versicherungsnehmers wegen

2.1

Vermogensschaden, die weder durch Personen- noch durch Sachschaden entstanden sind;

2.2

Schaden durch Abhandenkommen von Sachen; hierauf finden dann die Bestimmungen tiber Sachschaden
Anwendung.

§ 3 Versichertes Risiko

3.1 Der Versicherungsschutz umfasst die gesetzliche Haftpflicht
(1) aus den im Versicherungsschein und seinen Nachtragen angegebenen Risiken des
Versicherungsnehmers;
(2) aus Erhohungen oder Erweiterungen der im Versicherungsschein und seinen Nachtragen
angegebenen Risiken. Dies gilt nicht fir Risiken aus dem Halten oder Gebrauch von
versicherungspflichtigen Kraft-, Luft- oder Wasserfahr- zeugen sowie flr sonstige Risiken, die der
Versicherungs- oder Deckungsvorsorgepflichtunterliegen;
(3) aus Risiken, die fuir den Versicherungsnehmer nach Abschluss der Versicherung neu entstehen
(Vorsorgeversicherung) und die in § 4 naher geregelt sind.

3.2 Der Versicherungsschutz erstreckt sich auch auf Erhéhungen des versicherten Risikos durch Anderung

bestehender oder Erlass neuer Rechtsvorschriften. Der Versicherer kann den Vertrag jedoch unter den
Voraussetzungen von § 21 kiindigen.

§ 4 Vorsorgeversicherung

4.1

Risiken, die nach Abschluss des Versicherungsvertrages neu entstehen, sind im Rahmen des bestehenden
Vertrages sofort versichert.

(1) Der Versicherungsnehmer ist verpflichtet, nach Aufforderung des Versicherers jedes neue Risiko
innerhalb eines Monats anzuzeigen. Die Aufforderung kann auch mit der Pramienrechnung erfolgen.
Unterldsst der Versicherungsnehmer die rechtzeitige Anzeige, entfallt der Versicherungsschutz fir das
neue Risiko riickwirkend ab dessen Entstehung.

Tritt der Versicherungsfall ein, bevor das neue Risiko an- gezeigt wurde, so hat der Versicherungsnehmer
zu beweisen, dass das neue Risiko erst nach Abschluss der Versicherung und zu einem Zeitpunkt
hinzugekommen ist, zu dem die Anzeigefrist noch nicht verstrichen war.

(2) Der Versicherer ist berechtigt, fiir das neue Risiko eine angemessene Pramie zu verlangen. Kommt eine
Einigung Gber die Hohe der Pramie innerhalb einer Frist von einem Monat nach Eingang der Anzeige nicht
zustande, entfallt der Versicherungsschutz fiir das neue Risiko riickwirkend ab dessen Entstehung.

4.2

Der Versicherungsschutz fiir neue Risiken ist von ihrer Entstehung bis zur Einigung im Sinne von Ziffer 4.1
(2) auf den Betrag von 1.000.000 € pauschal fiir Personen- und Sachschdden und — soweit vereinbart —
100.000 € fur Vermogensschaden begrenzt, sofern nicht im Versicherungsschein geringere
Versicherungssummen festgesetzt sind.

4.3

Die Regelung der Vorsorgeversicherung gilt nicht fir Risiken

(1) aus dem Eigentum, Besitz, Halten oder Fuhren eines Kraft-, Luft- oder Wasserfahrzeugs, soweit diese
Fahrzeuge der Zulassungs-, Fiihrerschein- oder Versicherungspflicht unterliegen;

(2) aus dem Eigentum, Besitz, Betrieb oder Fiihren von Bahnen;

(3) die der Versicherungs- oder Deckungsvorsorgepflicht unterliegen;

(4) die kirzer als ein Jahr bestehen werden und deshalb im Rahmen von kurzfristigen
Versicherungsvertragen zu versichern sind.

§ 5 Leistungen der Versicherung

5.1

Der Versicherungsschutz umfasst die Prifung der Haftpflichtfrage, die Abwehr unberechtigter
Schadenersatzanspriiche und die Freistellung des Versicherungsnehmers von berechtigten
Schadenersatzverpflichtungen. Berechtigt sind Schadenersatzverpflichtungen dann, wenn der
Versicherungsnehmer aufgrund Gesetzes, rechtskraftigen Urteils, Anerkenntnisses oder Vergleiches zur
Entschadigung verpflichtet ist und der Versicherer hierdurch gebunden ist. Anerkenntnisse und Vergleiche,
die vom Versicherungsnehmer ohne Zustimmung des Versicherers abgegeben oder geschlossen worden
sind, binden den Versicherer nur, soweit der Anspruch auch ohne Anerkenntnis oder Vergleich bestanden
hatte.
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Ist die Schadenersatzverpflichtung des Versicherungsnehmers mit bindender Wirkung fiir den Versicherer
fest- gestellt, hat der Versicherer den Versicherungsnehmer binnen zwei Wochen vom Anspruch des
Dritten freizustellen.

5.2

Der Versicherer ist bevollmachtigt, alle ihm zur Abwicklung des Schadens oder Abwehr der
Schadenersatzanspriche zweckmaRig erscheinenden Erklarungen im Namen des Versicherungsnehmers
abzugeben. Kommt es in einem Versicherungsfall zu einem Rechtsstreit Gber Schadenersatzanspriiche
gegen den Versicherungsnehmer, ist der Versicherer zur Prozessfiihrung bevollmachtigt. Er fihrt den
Rechtsstreit im Namen des Versicherungsnehmers auf seine Kosten.

5.3

Wird in einem Strafverfahren wegen eines Schadenereignisses, das einen unter den Versicherungsschutz
fallenden Haftpflichtanspruch zur Folge haben kann, die Bestellung eines Verteidigers fiir den
Versicherungsnehmer von dem Versicherer gewiinscht oder genehmigt, so tragt der Versicherer die
geblihrenordnungsmaRigen oder die mit ihm besonders vereinbarten hoheren Kosten des Verteidigers.

5.4

Erlangt der Versicherungsnehmer oder ein Mitversicherter das Recht, die Aufhebung oder Minderung einer
zu zahlenden Rente zu fordern, so ist der Versicherer zur Austibung dieses Rechts bevollméchtigt.

§ 6 Begrenzung der Leistungen

6.1

Die Entschadigungsleistung des Versicherers ist bei jedem Versicherungsfall auf die vereinbarten
Versicherungssummen begrenzt. Dies gilt auch dann, wenn sich der Versicherungsschutz auf mehrere
entschadigungs- pflichtige Personen erstreckt.

6.2

Sofern nicht etwas anderes vereinbart wurde, sind die Entschadigungsleistungen des Versicherers flr alle
Versicherungsfalle eines Versicherungsjahres auf das 2-fache der vereinbarten Versicherungssummen
begrenzt.

6.3

Mehrere wdhrend der Wirksamkeit der Versicherung eintretende Versicherungsfille gelten als ein
Versicherungsfall, der im Zeitpunkt des ersten dieser Versicherungsfalle eingetreten ist, wenn diese
- auf derselben Ursache,

- auf gleichen Ursachen mit innerem, insbesondere sachlichem und zeitlichem, Zusammenhang oder
- auf der Lieferung von Waren mit gleichen Mangeln beruhen.

6.4

Falls besonders vereinbart, beteiligt sich der Versicherungsnehmer bei jedem Versicherungsfall mit einem
im Versicherungsschein festgelegten Betrag an der Schadenersatzleistung (Selbstbehalt). Soweit nicht
etwas anderes vereinbart wurde, ist der Versicherer auch in diesen Fallen zur Abwehr unberechtigter
Schadenersatzanspriche verpflichtet.

6.5

Die Aufwendungen des Versicherers fur Kosten wer- den nicht auf die Versicherungssummen angerechnet.

6.6

Ubersteigen die begriindeten Haftpflichtanspriiche aus einem Versicherungsfall die Versicherungssumme,
tragt der Versicherer die Prozesskosten im Verhaltnis der Versicherungssumme zur Gesamthohe dieser
Anspriiche.

6.7

Hat der Versicherungsnehmer an den Geschadigten Rentenzahlungen zu leisten und Ubersteigt der
Kapitalwert der Rente die Versicherungssumme oder den nach Abzug etwaiger sonstiger Leistungen aus
dem Versicherungsfall noch verbleibenden Restbetrag der Versicherungssumme, so wird die zu leistende
Rente nur im Verhéltnis der Versicherungssumme bzw. ihres Restbetrages zum Kapitalwert der Rente vom
Versicherer erstattet.

Fur die Berechnung des Rentenwertes gilt die entsprechende Vorschrift der Verordnung tber den
Versicherungsschutz in der Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung in der jeweils giiltigen Fassung zum
Zeitpunkt des Versicherungsfalles.

Bei der Berechnung des Betrags, mit dem sich der Versicherungsnehmer an laufenden Rentenzahlungen
beteiligen muss, wenn der Kapitalwert der Rente die Versicherungssumme oder die nach Abzug sonstiger
Leistungen verbleibende Restversicherungssumme Ubersteigt, werden die sonstigen Leistungen mit ihrem
vollen Betrag von der Versicherungssumme abgesetzt.

Falls die von dem Versicherer verlangte Erledigung eines Haftpflichtanspruchs durch Anerkenntnis,
Befriedigung oder Vergleich am Verhalten des Versicherungsnehmers scheitert, hat der Versicherer fiir den
von der Weigerung an entstehenden Mehraufwand an Entschadigungsleistung, Zinsen und Kosten nicht
aufzukommen.

§ 7 Ausschliisse

Falls im Versicherungsschein oder seinen Nachtragen nicht ausdriicklich etwas anderes bestimmt ist, sind
von der Versicherung ausgeschlossen:

7.1

Versicherungsanspriiche aller Personen, die den Schaden vorsatzlich herbeigefiihrt haben.

7.2

Versicherungsanspriiche aller Personen, die den Schaden dadurch verursacht haben, dass sie in Kenntnis
von deren Mangelhaftigkeit oder Schadlichkeit

- Erzeugnisse in den Verkehr gebracht oder

- Arbeiten oder sonstige Leistungen erbracht haben.
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7.3

Haftpflichtanspriiche, soweit sie aufgrund Vertrags oder Zusagen {iber den Umfang der gesetzlichen
Haftpflicht des Versicherungsnehmers hinausgehen.

7.4

Haftpflichtanspriche

(1) des Versicherungsnehmers selbst oder der in Ziffer 7.5 benannten Personen gegen die Mitversicherten,
(2) zwischen mehreren Versicherungsnehmern desselben Versicherungsvertrages,

(3) zwischen mehreren Mitversicherten desselben Versicherungsvertrages.

7.5

Haftpflichtanspriiche gegen den Versicherungsnehmer

(1) aus Schadenfallen seiner Angehérigen, die mit ihm in hduslicher Gemeinschaft leben oder die zu den im
Versicherungsvertrag mitversicherten Personen gehoren; als Angehorige gelten Ehegatten, Lebenspartner
im Sinne des Lebenspartnerschaftsgesetzes oder vergleichbarer

Partnerschaften nach dem Recht anderer Staaten, Eltern und Kinder, Adoptiveltern und -kinder,
Schwiegereltern und -kinder, Stiefeltern und -kinder, GroRReltern und Enkel, Geschwister sowie Pflegeeltern
und -kinder (Personen, die durch ein familienahnliches, auf langere Dauer angelegtes Verhaltnis wie Eltern
und Kinder miteinander verbunden sind);

(2) von seinen gesetzlichen Vertretern oder Betreuern, wenn der Versicherungsnehmer eine
geschaftsunfahige, beschrankt geschaftsfahige oder betreute Person ist;

(3) von seinen gesetzlichen Vertretern, wenn der Versicherungsnehmer eine juristische Person des privaten
oder offentlichen Rechts oder ein nicht rechtsfahiger Verein ist;

(4) von seinen unbeschrankt personlich haftenden Gesellschaftern, wenn der Versicherungsnehmer eine
Offene Handelsgesellschaft, Kommanditgesellschaft oder Gesellschaft biirgerlichen Rechts ist;

(5) von seinen Partnern, wenn der Versicherungsnehmer eine eingetragene Partnerschaftsgesellschaft ist;
(6) von seinen Liquidatoren, Zwangs- und Insolvenzverwaltern.

Zu Ziffer 7.4 und Ziffer 7.5:
Die Ausschliisse unter Ziffer 7.4 und Ziffer 7.5 (2) bis (6) erstrecken sich auch auf Haftpflichtanspriiche
von Angehérigen der dort genannten Personen, die mit diesen in hduslicher Gemeinschaft leben.

7.6

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden an fremden Sachen und allen sich daraus ergebenden
Vermogensschaden, wenn der Versicherungsnehmer diese Sachen gemietet, geleast, gepachtet, geliehen,
durch verbotene Eigenmacht erlangt hat oder sie Gegenstand eines besonderen Verwahrungsvertrages
sind.

7.7

Haftpflichtanspriiche wegen Schdaden an fremden Sachen und allen sich daraus ergebenden
Vermogensschaden, wenn

(1) die Schaden durch eine gewerbliche oder berufliche Tatigkeit des Versicherungsnehmers an diesen
Sachen (Bearbeitung, Reparatur, Beférderung, Priifung und dgl.) entstanden sind; bei unbeweglichen
Sachen gilt dieser Ausschluss nur insoweit, als diese Sachen oder Teile von ihnen unmittelbar von der
Tatigkeit betroffen waren;

(2) die Schaden dadurch entstanden sind, dass der Versicherungsnehmer diese Sachen zur Durchfiihrung
seiner gewerblichen oder beruflichen Tatigkeiten (als Werkzeug, Hilfsmittel, Materialablageflache und dgl.)
benutzt hat; bei unbeweglichen Sachen gilt dieser Ausschluss nur insoweit, als diese Sachen oder Teile von
ihnen unmittelbar von der Benutzung betroffen waren;

(3) die Schaden durch eine gewerbliche oder berufliche Tatigkeit des Versicherungsnehmers entstanden
sind und sich diese Sachen oder — sofern es sich um unbewegliche Sachen handelt — deren Teile im
unmittelbaren Einwirkungsbereich der Tatigkeit befunden haben; dieser

Ausschluss gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer beweist, dass er zum Zeitpunkt der Tatigkeit
offensichtlich notwendige Schutzvorkehrungen zur Vermeidung von Schaden getroffen hatte.

Zu Ziffer 7.6 und Ziffer 7.7:

Sind die Voraussetzungen der Ausschliisse in Ziffer 7.6 und Ziffer 7.7 in der Person von Angestellten,
Arbeitern, Bediensteten, Bevollmachtigten oder Beauftragten des Versicherungsnehmers gegeben, so
entfallt gleichfalls der Versicherungsschutz, und zwar sowohl fiir den Versicherungsnehmer als auch fiir
die durch den Versicherungsvertrag etwa mitversicherten Personen.

7.8

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden an vom Versicherungsnehmer hergestellten oder gelieferten Sachen,
Arbeiten oder sonstigen Leistungen infolge einer in der Herstellung, Lieferung oder Leistung liegenden
Ursache und alle sich daraus ergebenden Vermoégensschaden. Dies gilt auch dann, wenn die
Schadenursache in einem man- gelhaften Einzelteil der Sache oder in einer mangelhaften Teilleistung liegt
und zur Beschadigung oder Vernichtung der Sache oder Leistung fiihrt.

Dieser Ausschluss findet auch dann Anwendung, wenn Dritte im Auftrag oder fir Rechnung des
Versicherungsnehmers die Herstellung oder Lieferung der Sachen oder die Arbeiten oder sonstigen
Leistungen Glbernommen haben.

7.9

Haftpflichtanspriiche aus im Ausland vorkommenden Schadenereignissen; Anspriiche aus § 110
Sozialgesetzbuch VIl sind jedoch mitversichert.

7.10

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden, die auf Asbest, asbesthaltige Substanzen oder Erzeugnisse
zuriickzufthren sind.

7.11

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden, die in unmittelbarem oder mittelbarem Zusammenhang stehen mit
energiereichen ionisierenden Strahlen (z. B. Strahlen von radioaktiven Stoffen oder Rontgenstrahlen).
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7.12

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden, die zuriickzufiihren sind auf
(1) gentechnische Arbeiten,

(2) gentechnisch veranderte Organismen (GVO),

(3) Erzeugnisse, die

- Bestandteile aus GVO enthalten,

- aus oder mit Hilfe von GVO hergestellt wurden.

7.13

Haftpflichtanspriiche aus Sachschaden, welche entstehen durch
(1) Abwasser, soweit es sich nicht um hausliche Abwasser handelt,
(2) Senkungen von Grundstiicken oder Erdrutschungen,

(3) Uberschwemmungen stehender oder flieRender Gewésser.

7.14

Haftpflichtanspriiche wegen Schiden aus dem Aus- tausch, der Ubermittlung und der Bereitstellung
elektronischer Daten, soweit es sich handelt um Schaden aus

(1) Loschung, Unterdriickung, Unbrauchbarmachung oder Verdanderung von Daten,

(2) Nichterfassen oder fehlerhaftem Speichern von Daten,

(3) Storung des Zugangs zum elektronischen Datenaus- tausch,

(4) Ubermittlung vertraulicher Daten oder Informationen.

7.15

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden aus Personlichkeits- oder Namensrechtsverletzungen.

7.16

Haftpflichtanspriiche wegen Schaden aus Anfeindung, Schikane, Beldstigung, Ungleichbehandlung oder
sonstigen Diskriminierungen.

7.17

Haftpflichtanspriiche wegen Personenschiden, die aus der Ubertragung einer Krankheit des
Versicherungsnehmers resultieren. Das Gleiche gilt flir Sachschaden, die durch Krankheit der dem
Versicherungsnehmer gehdrenden, von ihm gehaltenen oder verduRerten Tiere entstanden sind. In beiden
Fallen besteht Versicherungsschutz, wenn der Versicherungsnehmer beweist, dass er weder vorsatzlich
noch grob fahrlassig gehandelt hat.

Beginn des Versicherungsschutzes/ Pramienzahlung

§ 8 Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsschutz beginnt zu dem im Versicherungsschein angegebenen Zeitpunkt, wenn der
Versicherungsnehmer die erste oder einmalige Pramie rechtzeitig im Sinne von § 9 zahlt. Die in Rechnung
gestellte Pramie enthalt die Versicherungssteuer, die der Versicherungsnehmer in der jeweils vom Gesetz
bestimmten Hohe zu entrichten hat.

§ 9 Zahlung

und Folgen verspateter Zahlung/erste oder einmalige Pramie

Die erste oder einmalige Pramie wird unverziiglich nach Ablauf von zwei Wochen nach Zugang des
Versicherungsscheins fillig.

Ist die Zahlung der Jahrespramie in Raten vereinbart, gilt als erste Pramie nur die erste Rate der ersten
Jahrespramie.

§ 10 Zahlung und Folgen verspéteter Zahlung/ Folgepriamie

10.1

Die Folgeprdamien sind, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, am Monatsersten des vereinbarten
Pramienzeitraums fallig.

Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie zu dem im Versicherungsschein oder in der Pramienrechnung
angegebenen Zeitpunkt erfolgt.

10.2

Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, gerat der Versicherungsnehmer ohne Mahnung in Verzug,
es sei denn, dass er die verspatete Zahlung nicht zu vertreten hat. Der Versicherer ist berechtigt, Ersatz des
ihm durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

Wird eine Folgepramie nicht rechtzeitig gezahlt, kann der Versicherer dem Versicherungsnehmer auf
dessen Kosten in Textform eine Zahlungsfrist bestimmen, die mindestens zwei Wochen betragen muss. Die
Bestimmung ist nur wirksam, wenn sie die rlickstandigen Betrdge der Pramie, Zinsen und Kosten im
Einzelnen beziffert und die Rechts- folgen angibt, die nach den Ziffer 10.3 und 10.4 mit dem Fristablauf
verbunden sind.

10.3

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zahlung in Verzug, besteht ab
diesem Zeitpunkt bis zur Zahlung kein Versicherungsschutz, wenn er mit der Zahlungsaufforderung nach
Ziffer 10.2 Absatz 3 darauf hingewiesen wurde.

10.4

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zahlung in Verzug, kann der
Versicherer den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn er den Versicherungsnehmer mit der
Zahlungsaufforderung nach Ziffer 10.2 Absatz 3 darauf hingewiesen hat. Hat der Versicherer gekiindigt und
zahlt der Versicherungsnehmer danach innerhalb eines Monats den angemahnten Betrag, besteht der
Vertrag fort. Fur Versicherungsfille, die zwischen dem Zugang der Kiindigung und der Zahlung eingetreten
sind, besteht jedoch kein Versicherungsschutz. Die Leistungsfreiheit des Versicherers nach Ziffer 10.3 bleibt
unberihrt.
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§ 11 Rechtzeitigkeit der Zahlung bei Lastschriftermachtigung

Ist die Einziehung der Pramie von einem Konto vereinbart, gilt die Zahlung als rechtzeitig, wenn die Pramie
zum Falligkeitstag eingezogen werden kann und der Versicherungsnehmer einer berechtigten Einziehung
nicht widerspricht.

Konnte die fallige Pramie ohne Verschulden des Versicherungsnehmers vom Versicherer nicht eingezogen
werden, ist die Zahlung auch dann noch rechtzeitig, wenn sie unverziglich nach einer in Textform
abgegebenen Zahlungsaufforderung des Versicherers erfolgt. Kann die féllige Pramie nicht eingezogen
werden, weil der Versicherungsnehmer die Einzugsermachtigung widerrufen hat, oder hat der
Versicherungsnehmer aus anderen Griinden zu vertreten, dass die Pramie nicht eingezogen werden kann,
ist der Versicherer berechtigt, kiinftig Zahlung auRerhalb des Lastschriftverfahrens zu verlangen. Der
Versicherungsnehmer ist zur Ubermittlung der Pramie erst verpflichtet, wenn er vom Versicherer hierzu in
Textform aufgefordert worden ist.

§ 12 Teilzahlung und Folgen bei verspateter Zahlung

Ist die Zahlung der Jahrespramie in Raten vereinbart, sind die noch ausstehenden Raten sofort fallig, wenn
der Versicherungsnehmer mit der Zahlung einer Rate im Verzug ist.
Ferner kann der Versicherer fiir die Zukunft jahrliche Pramienzahlung verlangen.

§ 13 Pramie

nregulierung

131

Der Versicherungsnehmer hat nach Aufforderung mitzuteilen, ob und welche Anderungen des versicherten
Risikos gegeniiber den friiheren Angaben eingetreten sind. Diese Aufforderung kann auch durch einen
Hinweis auf der Pramienrechnung erfolgen. Die Angaben sind innerhalb eines Monats nach Zugang der
Aufforderung zu machen und auf Wunsch des Versicherers nachzuweisen. Bei unrichtigen Angaben zum
Nachteil des Versicherers kann dieser vom Versicherungsnehmer eine Vertragsstrafe in dreifacher Hohe
des festgestellten Pramienunterschiedes verlangen. Dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer
beweist, dass ihn an der Unrichtigkeit der Angaben kein Verschulden trifft.

13.2

Aufgrund der Anderungsmitteilung des Versicherungsnehmers oder sonstiger Feststellungen wird die
Pramie ab dem Zeitpunkt der Verdanderung berichtigt (Pramienregulierung), beim Wegfall versicherter
Risiken jedoch erst ab dem Zeitpunkt des Eingangs der Mitteilung beim Versicherer. Die vertraglich
vereinbarte Mindestpramie darf dadurch nicht unterschritten werden. Alle entsprechend Ziffer 15.1 nach
dem Versicherungsabschluss ein- getretenen Erhéhungen und ErmaRigungen der Mindestpramie werden
bericksichtigt.

13.3

Unterlasst der Versicherungsnehmer die rechtzeitige Mitteilung, kann der Versicherer fiir den Zeitraum, fir
den die Angaben zu machen waren, eine Nachzahlung in Hohe der fir diesen Zeitraum bereits in Rechnung
gestellten Pramie verlangen. Werden die Angaben nachtraglich gemacht, findet eine Pramienregulierung
statt. Eine vom Versicherungsnehmer zu viel gezahlte Pramie wird nur zuriickerstattet, wenn die Angaben
innerhalb von zwei Monaten nach Zugang der Mitteilung der erhdhten Pramie erfolgten.

13.4

Die vorstehenden Bestimmungen finden auch Anwendung auf Versicherungen mit Pramienvorauszahlung
fir mehrere Jahre.

§ 14 Pramie

bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrages hat der Versicherer, soweit durch Gesetz nicht etwas anderes
bestimmt ist, nur Anspruch auf den Teil der Pramie, die dem Zeit- raum entspricht, in dem

Versicherungsschutz bestanden hat.

§ 15 Pramie

nangleichung

15.1

Die Versicherungspramien unterliegen der Pramienangleichung. Soweit die Pramien nach Lohn-, Bau- oder
Umsatzsumme berechnet werden, findet keine Pramienangleichung statt. Mindestpramien unterliegen
unabhangig von der Art der Pramienberechnung der Pramienangleichung.

15.2

Ein unabhédngiger Treuhdnder ermittelt jahrlich mit Wirkung fur die ab dem 1. Juli falligen Pramien, um
welchen Prozentsatz sich im vergangenen Kalenderjahr der Durchschnitt der Schadenzahlungen aller zum
Betrieb der Allgemeinen Haftpflichtversicherung zugelassenen Versicherer gegeniiber dem
vorvergangenen Jahr erhéht oder vermindert hat. Den ermittelten Prozentsatz rundet er auf die
nachstniedrigere, durch flnf teilbare ganze Zahl ab.

Als Schadenzahlungen gelten dabei auch die speziell durch den einzelnen Schadenfall veranlassten
Ausgaben fir die Ermittlung von Grund und Hohe der Versicherungsleistungen.

Durchschnitt der Schadenzahlungen eines Kalenderjahres ist die Summe der in diesem Jahr geleisteten
Schadenzahlungen geteilt durch die Anzahl der im gleichen Zeitraum neu angemeldeten Schadenfille.

15.3

Im Falle einer Erhohung ist der Versicherer berechtigt, im Falle einer Verminderung verpflichtet, die
Folgejahrespramie um den sich aus Ziffer 15.2 ergebenden Prozentsatz zu verandern
(Pramienangleichung). Die verdnderte Folgejahrespramie wird dem Versicherungsnehmer mit der nachsten

Pramienrechnung bekannt gegeben.
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Hat sich der Durchschnitt der Schadenzahlungen des Versicherers in jedem der letzten finf Kalenderjahre
um einen geringeren Prozentsatz als denjenigen erhoht, den der Treuhdnder jeweils fiir diese Jahre nach
Ziffer 15.2 ermittelt hat, so darf der Versicherer die Folgejahrespramie nur um den Prozentsatz erh6hen,
um den sich der Durch- schnitt seiner Schadenzahlungen nach seinen unternehmenseigenen Zahlen im
letzten Kalenderjahr erh6ht hat; diese Erhohung darf diejenige nicht tiberschreiten, die sich nach dem
vorstehenden Absatz ergeben wiirde.

15.4

Liegt die Veranderung nach Ziffer 15.2 oder Ziffer
15.3 unter 5 Prozent, entféllt eine Pramienangleichung. Diese Veranderung ist jedoch in den folgenden
Jahren zu berticksichtigen.

Dauer und Ende des Vertrages/Kiindigung

§ 16 Dauer und Ende des Vertrages

16.1 Der Vertrag ist fUr den im Versicherungsschein angegebenen Zeitraum abgeschlossen und verlangert sich
Uber den Ablauftermin hinaus um jeweils ein Jahr, wenn er nicht von lhnen oder uns gekiindigt wird.

16.2 Sie konnen den Vertrag jederzeit mit Wirkung ab Zugang lhrer Erklarung bei uns oder zu einem von lhnen
gewlinschten spateren Zeitpunkt kiindigen.

16.3 Wir kdnnen unter Einhaltung einer dreimonatigen Frist zu dem im Versicherungsschein angegebenen
Ablauftermin oder zum Ende jedes darauffolgenden Versicherungsjahres kiindigen.

16.4 Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag, ohne dass es einer Kiindigung
bedarf, zum vorgesehenen Zeitpunkt.

16.5 Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kann der Versicherungsnehmer den Vertrag schon zum
Ablauf des dritten Jahres oder jedes darauffolgenden Jahres kiindigen; die Kiindigung muss dem
Versicherer spdtestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Jahres zugegangen sein.

§ 17 Wegfall des versicherten Risikos

Wenn versicherte Risiken vollstandig und dauerhaft weg- fallen, so erlischt die Versicherung bezlglich
dieser Risiken. Dem Versicherer steht die Pramie zu, die er hatte erheben kénnen, wenn die Versicherung
dieser Risiken nur bis zu dem Zeitpunkt beantragt worden ware, zu dem er vom Wegfall Kenntnis erlangt.

§ 18 Kiindigung nach Pramienangleichung

Erhoht sich die Pramie aufgrund der Pramienangleichung gemaR Ziffer 15.3, ohne dass sich der Umfang des
Versicherungsschutzes dndert, kann der Versicherungsnehmer den Versicherungsvertrag innerhalb eines
Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers mit sofortiger Wirkung, friithestens jedoch zu dem
Zeitpunkt kiindigen, in dem die Pramienerhohung wirksam werden sollte.

Der Versicherer hat den Versicherungsnehmer in der Mitteilung auf das Kiindigungsrecht hinzuweisen. Die
Mitteilung muss dem Versicherungsnehmer spatestens einen Monat vor dem Wirksamwerden der
Pramienerh6hung zugehen.

Eine Erh6hung der Versicherungssteuer begriindet kein Kiindigungsrecht.

§ 19 Kiindigung nach Versicherungsfall

Das Versicherungsverhdltnis kann gekiindigt werden, wenn vom Versicherer eine Schadenersatzzahlung
geleistet wurde oder dem Versicherungsnehmer eine Klage tiber einen unter den Versicherungsschutz
fallenden Haftpflichtanspruch gerichtlich zugestellt wird. Die Kiindigung muss dem Vertragspartner in
Schriftform spatestens einen Monat nach der Schadenersatzzahlung oder der Zustellung der Klage
zugegangen sein.

Kiindigt der Versicherungsnehmer, wird seine Kiindigung sofort nach ihrem Zugang beim Versicherer
wirksam. Der Versicherungsnehmer kann jedoch bestimmen, dass die Kiindigung zu einem spateren
Zeitpunkt, spatestens jedoch zum Ende der laufenden Versicherungsperiode, wirksam wird.

Eine Kiindigung des Versicherers wird einen Monat nach ihrem Zugang beim Versicherungsnehmer
wirksam.

§ 20 Kiindigung nach VerauBerung versicherter Unternehmen

Wird ein Unternehmen, fiir das eine Haftpflichtversicherung besteht, an einen Dritten verdufert, tritt
dieser an Stelle des Versicherungsnehmers in die wahrend der Dau- er seines Eigentums sich aus dem
Versicherungsverhaltnis ergebenden Rechte und Pflichten ein.

Dies gilt auch, wenn ein Unternehmen aufgrund eines NielRbrauchs, eines Pachtvertrages oder eines
dhnlichen Verhéltnisses von einem Dritten Gbernommen wird.

Das Versicherungsverhaltnis kann in diesem Falle

durch den Versicherer dem Dritten gegeniiber mit einer Frist von einem Monat,

durch den Dritten dem Versicherer gegeniiber mit sofortiger Wirkung oder auf den Schluss der
laufenden Versicherungsperiode in Schriftform gekiindigt werden.
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§ 21 Kiindigung nach Risikoerh6hung aufgrund Anderung oder Erlass von Rechtsvorschriften

Bei Erhdhungen des versicherten Risikos durch Anderung bestehender oder Erlass neuer
Rechtsvorschriften ist der Versicherer berechtigt, das Versicherungsverhaltnis unter Einhaltung einer Frist
von einem Monat zu kiindigen. Das Kiindigungsrecht erlischt, wenn es nicht innerhalb eines Monats von
dem Zeitpunkt an ausgelibt wird, in welchem der Versicherer von der Erh6hung Kenntnis erlangt hat.

§ 22 Mehrfachversicherung

22.1 Eine Mehrfachversicherung liegt vor, wenn das Risiko in mehreren Versicherungsvertragen versichert ist.

22.2 Wenn die Mehrfachversicherung zustande gekommen ist, ohne dass der Versicherungsnehmer dies
wusste, kann er die Aufhebung des spater geschlossenen Vertrages verlangen.

22.3 Das Recht auf Aufhebung erlischt, wenn der Versicherungsnehmer es nicht innerhalb eines Monats geltend

macht, nachdem er von der Mehrfachversicherung Kenntnis erlangt hat. Die Aufhebung wird zu dem
Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erklarung, mit der sie verlangt wird, dem Versicherer zugeht.

Obliegenheiten des Versicherungsnehmers

§ 23 Vorvertragliche Anzeigepflichten des Versicherungsnehmers

23.1

Vollstandigkeit und Richtigkeit von Angaben Uber gefahrerhebliche Umstande

Der Versicherungsnehmer hat bis zur Abgabe seiner Vertragserklarung dem Versicherer alle ihm bekannten
Ge- fahrumstdnde anzuzeigen, nach denen der Versicherer in Textform gefragt hat und die fiir den
Entschluss des Versicherers erheblich sind, den Vertrag mit dem vereinbarten Inhalt zu schlieRen. Der
Versicherungsnehmer ist auch insoweit zur Anzeige verpflichtet, als nach seiner Vertragserklarung, aber
vor Vertragsannahme der Versicherer in Textform Fragen im Sinne des Satzes 1 stellt.

Gefahrerheblich sind die Umstande, die geeignet sind, auf den Entschluss des Versicherers Einfluss
auszuliben, den Vertrag tiberhaupt oder mit dem vereinbarten Inhalt abzuschlieRen.

Wird der Vertrag von einem Vertreter des Versicherungsnehmers geschlossen und kennt dieser den
gefahrerheblichen Umstand, muss sich der Versicherungsnehmer so behandeln lassen, als habe er selbst
davon Kenntnis gehabt oder dies arglistig verschwiegen.

23.2

Ricktritt

(1) Unvollstandige und unrichtige Angaben zu den gefahr- erheblichen Umstanden berechtigen den
Versicherer, vom Versicherungsvertrag zuriickzutreten.

(2) Der Versicherer hat kein Rucktrittsrecht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er oder sein
Vertreter die unrichtigen oder unvollstandigen Angaben weder vorsatzlich noch grob fahrlassig gemacht
hat.

Das Rucktrittsrecht des Versicherers wegen grob fahrlassiger Verletzung der Anzeigepflicht besteht nicht,
wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umstande, wenn auch zu anderen Bedingungen, geschlossen hitte.

(3) Im Fall des Ruicktritts besteht kein Versicherungsschutz. Tritt der Versicherer nach Eintritt des
Versicherungsfalls zurlick, darf er den Versicherungsschutz nicht versagen, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass der unvollstandig oder unrichtig angezeigte Umstand weder fiir den Eintritt des
Versicherungsfalles noch fiir die Feststellung oder den Umfang der Leistung ursachlich war. Auch in diesem
Fall besteht aber kein Versicherungsschutz, wenn der Versicherungsnehmer die Anzeigepflicht arglistig
verletzt hat. Dem Versicherer steht der Teil der Pramie zu, welche der bis zum Wirksamwerden der
Ricktrittserklarung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

233

Pramiendnderung oder Kiindigungsrecht

Ist das Riicktrittsrecht des Versicherers ausgeschlossen, weil die Verletzung einer Anzeigepflicht weder auf
Vorsatz noch auf grober Fahrldssigkeit beruhte, kann der Versicherer den Vertrag unter Einhaltung einer
Frist von einem Monat in Schriftform kiindigen.

Das Kiindigungsrecht ist ausgeschlossen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass der Versicherer
den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht angezeigten Umstdnde, wenn auch zu anderen Bedingungen,
geschlossen hatte.

Kann der Versicherer nicht zuriicktreten oder kiindigen, weil er den Vertrag auch bei Kenntnis der nicht
angezeigten Umstande, aber zu anderen Bedingungen, geschlossen hatte, werden die anderen
Bedingungen auf Verlangen des Versicherers riickwirkend Vertragsbestandteil. Hat der
Versicherungsnehmer die Pflichtverletzung nicht zu vertreten, werden die anderen Bedingungen ab der
laufenden Versicherungsperiode Vertragsbestandteil.

Erhoht sich durch die Vertragsanpassung die Pramie um mehr als 10 Prozent oder schlieRt der Versicherer
die Gefahrabsicherung fiir den nicht angezeigten Umstand aus, kann der Versicherungsnehmer den Vertrag
innerhalb eines Monats nach Zugang der Mitteilung des Versicherers fristlos in Schriftform kiindigen.

Der Versicherer muss die ihm nach Ziffer 23.2 und 23.3 zustehenden Rechte innerhalb eines Monats
schriftlich geltend machen. Die Frist beginnt mit dem Zeitpunkt, zu dem er von der Verletzung der
Anzeigepflicht, die das von ihm geltend gemachte Recht begriindet, Kenntnis erlangt. Er hat die Umstande
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anzugeben, auf die er seine Erklarung stiitzt; er darf nachtraglich weitere Umstande zur Begriindung seiner
Erklarung abgeben, wenn fir diese die Monatsfrist nicht verstrichen ist.

Dem Versicherer stehen die Rechte nach den Ziffer 23.2 und 23.3 nur zu, wenn er den
Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform auf die Folgen einer
Anzeigepflichtverletzung hingewiesen hat.

Der Versicherer kann sich auf die in den Ziffer 23.2 und 23.3 genannten Rechte nicht berufen, wenn er den
nicht angezeigten Gefahrumstand oder die Unrichtigkeit der Anzeige kannte.

23.4

Anfechtung

Das Recht des Versicherers, den Vertrag wegen arglistiger Tauschung anzufechten, bleibt unberthrt. Im Fall
der Anfechtung steht dem Versicherer der Teil der Pramie zu, der der bis zum Wirksamwerden der
Anfechtungserklarung abgelaufenen Vertragszeit entspricht.

§ 24 Obliegenheiten vor Eintritt des Versicherungsfalles

Besonders gefahrdrohende Umstande hat der Versicherungsnehmer auf Verlangen des Versicherers
innerhalb angemessener Frist zu beseitigen. Dies gilt nicht, soweit die Beseitigung unter Abwagung der
beiderseitigen Interessen unzumutbar ist. Ein Umstand, der zu einem Schaden gefiihrt hat, gilt ohne
weiteres als besonders gefahr- drohend.

§ 25 Obliegenheiten nach Eintritt des Versicherungsfalles

25.1

Jeder Versicherungsfall ist, auch wenn noch keine Schadensersatzanspriiche erhoben worden sind, dem
Versicherer innerhalb einer Woche anzuzeigen. Das Gleiche gilt, wenn gegen den Versicherungsnehmer
Haftpflichtanspriiche geltend gemacht werden.

25.2

Der Versicherungsnehmer muss nach Moglichkeit fiir die Abwendung und Minderung des Schadens sorgen.
Weisungen des Versicherers sind dabei zu befolgen, so- weit es fiir den Versicherungsnehmer zumutbar ist.
Er hat dem Versicherer ausfiihrliche und wahrheitsgemaRe

Schadenberichte zu erstatten und ihn bei der Schadenermittlung und -regulierung zu unterstitzen. Alle
Umstdnde, die nach Ansicht des Versicherers fir die Bearbeitung des Schadens wichtig sind, miissen
mitgeteilt sowie alle dafuir angeforderten Schriftstiicke ibersandt werden.

253

Wird gegen den Versicherungsnehmer ein staatsanwaltschaftliches, behérdliches oder gerichtliches
Verfahren eingeleitet, ein Mahnbescheid erlassen oder ihm gerichtlich der Streit verkiindet, hat er dies
unverziglich anzuzeigen.

25.4

Gegen einen Mahnbescheid oder eine Verfligung von Verwaltungsbehoérden auf Schadenersatz muss der
Versicherungsnehmer fristgemaR Widerspruch oder die sonst erforderlichen Rechtsbehelfe einlegen. Einer
Weisung des Versicherers bedarf es nicht.

25.5

Wird gegen den Versicherungsnehmer ein Haftpflichtanspruch gerichtlich geltend gemacht, hat er die
Fuhrung des Verfahrens dem Versicherer zu Gberlassen. Der Versicherer beauftragt im Namen des
Versicherungsnehmers einen Rechtsanwalt. Der Versicherungsnehmer muss dem Rechtsanwalt Vollmacht
sowie alle erforderlichen Auskiinfte erteilen und die angeforderten Unterlagen zur Verfligung stellen.

§ 26 Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten

26.1

Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit aus diesem Vertrag, die er vor Eintritt des
Versicherungsfalles zu erfillen hat, kann der Versicherer den Vertrag innerhalb eines Monats ab Kenntnis
von der Obliegenheitsverletzung fristlos kiindigen. Der Versicherer hat kein Kiindigungsrecht, wenn der
Versicherungsnehmer nach- weist, dass die Obliegenheitsverletzung weder auf Vorsatz noch auf grober
Fahrlassigkeit beruhte.

26.2

Wird eine Obliegenheit aus diesem Vertrag vorsatzlich verletzt, verliert der Versicherungsnehmer seinen
Versicherungsschutz. Bei grob fahrldssiger Verletzung einer Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt,
seine Leistung in einem der Schwere des Verschuldens des Versicherungsnehmers entsprechenden
Verhéltnis zu kiirzen.

Der vollstandige oder teilweise Wegfall des Versicherungsschutzes hat bei Verletzung einer nach Eintritt
des Versicherungsfalles bestehenden Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit zur Voraussetzung, dass der
Versicherer den Versicherungsnehmer durch gesonderte Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge
hingewiesen hat.

Weist der Versicherungsnehmer nach, dass er die Obliegenheit nicht grob fahrlassig verletzt hat, bleibt der
Versicherungsschutz bestehen.

Der Versicherungsschutz bleibt auch bestehen, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass die
Verletzung der Obliegenheit weder fiir den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalles noch fiir
die Feststellung oder den Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung ursachlich war. Das gilt nicht,
wenn der Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

Die vorstehenden Bestimmungen gelten unabhangig da- von, ob der Versicherer ein ihm nach Ziffer 26.1
zustehen- des Kiindigungsrecht ausbt.
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Weitere Bestimmungen

§ 27 Mitversicherte Personen

27.1

Erstreckt sich die Versicherung auch auf Haftpflichtanspriiche gegen andere Personen als den
Versicherungsnehmer selbst, sind alle fur ihn geltenden Bestimmungen auf die Mitversicherten
entsprechend anzuwenden. Die Bestimmungen (iber die Vorsorgeversicherung (§ 4) gelten nicht, wenn das
neue Risiko nur in der Person eines Mitversicherten entsteht.

27.2

Die Auslibung der Rechte aus dem Versicherungsvertrag stehen ausschlieflich dem Versicherungsnehmer
zu. Er ist neben den Mitversicherten fiir die Erfillung der Obliegenheiten verantwortlich.

§ 28 Abtretungsverbot

Der Freistellungsanspruch darf vor seiner endgitiltigen Feststellung ohne Zustimmung des Versicherers
weder abgetreten noch verpfandet werden. Eine Abtretung an den geschadigten Dritten ist zulassig.

§ 29 Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftenanderung

29.1

Alle fur den Versicherer bestimmten Anzeigen und Erklarungen sollen an die Hauptverwaltung des
Versicherers oder an die im Versicherungsschein oder in dessen Nachtragen als zustdandige bezeichnete
Geschéftsstelle gerichtet werden.

29.2

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift dem Versicherer nicht mitgeteilt, geniigt fiir
eine Willenserklarung, die dem Versicherungsnehmer gegeniiber abzugeben ist, die Absendung eines
eingeschriebenen Briefes an die letzte dem Versicherer bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt drei Tage
nach der Absendung des Briefes als zugegangen. Dies gilt entsprechend fiir den Fall einer Namensanderung
des Versicherungsnehmers.

293

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung fiir seinen Gewerbebetrieb abgeschlossen, finden bei einer
Verlegung der gewerblichen Niederlassung die Bestimmungen der Ziffer 29.2 entsprechende Anwendung.

§ 30 Verjahrung

30.1

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren. Die Fristberechnung richtet sich
nach den allgemeinen Vorschriften des Blrgerlichen Gesetzbuches.

30.2

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag bei dem Versicherer angemeldet worden, ist die Verjahrung
von der Anmeldung bis zu dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem die Entscheidung des Versicherers dem
Anspruchsteller in Textform zugeht.

§ 31 Zustandiges Gericht

Fur Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den Versicherer bestimmt sich die gerichtliche
Zustandigkeit nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fiir den Versicherungsvertrag zustandigen
Niederlassung. Ist der Versicherungsnehmer eine natirliche Person, ist auch das Gericht 6rtlich zustandig,
in dessen Bezirk der Versicherungsnehmer zur Zeit der Klageerhebung seinen Wohnsitz oder, in
Ermangelung eines solchen, seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat.

Ist der Versicherungsnehmer eine natirliche Person, missen Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen
ihn bei dem Gericht erhoben werden, das fir seinen Wohnsitz oder, in Ermangelung eines solchen, den Ort
seines gewohnlichen Aufenthalts zustandig ist. Ist der Versicherungsnehmer eine juristische Person,
bestimmt sich das zustandige Gericht auch nach dem Sitz oder der Niederlassung des
Versicherungsnehmers. Das Gleiche gilt, wenn der Versicherungsnehmer eine Offene Handelsgesellschaft,
Kommanditgesellschaft, Gesellschaft biirgerlichen Rechts oder eine eingetragene Partnergesellschaft ist.

Sind der Wohnsitz oder der gewdhnliche Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt,
bestimmt sich die gerichtliche Zustandigkeit fir Klagen aus dem Versicherungsvertrag gegen den
Versicherungsnehmer nach dem Sitz des Versicherers oder seiner fir den Versicherungsvertrag
zustandigen Niederlassung.

§ 32 Anzuwendendes Recht

Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht.
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Besondere Bedingungen fir die
Haftpflichtversicherung (BBR 2021.1)

Stand 15.02.2021

1 Versichertes Risiko 9.7 Kautionsstellung

2 Versicherte Personen 9.8 Ausfalldeckung

3 Familie, Haushalt, Sport und Freizeit 9.9 Vorsorgeversicherung

4 Immobilien 9.10 Offentlich-rechtliche Pflichten oder Anspriiche zur

5 Gewasserschaden Sanierung von Umweltschaden geman

6 Begrenzung der Leistungen Umweltschadensgesetz (USchadG)

7 Ausschlusse 9.11 Nebenberufliche Tatigkeiten

8 Mietsachschaden 9.12  Auslandsaufenthalt

9 Weitere Deckungserweiterungen 9.13  Kein Nachteil gegeniiber GDV-Musterbedingungen

9.1 Schlusselverlust 9.14 Mindeststandards Arbeitskreis Beratungsprozess

9.2 Abhandenkommen sonstiger Sachen 9.15 Bedingungsanpassung

9.3 Tagesmutter-/Tageseltern-/ Babysittertatigkeit 9.16 Prémienbefreiung bei unverschuldeter
Arbeitslosigkeit

9.4 Betriebspraktika / Ferienjobs / Fachpraktischer 9.17 Tagliches Kindigungsrecht

Unterricht

9.5 Vermoégensschéaden 9.18 Kunftige Leistungsverbesserungen /

Innovationsupdate

9.6 Leistung bei fehlender Haftung

§ 1 Versichertes Risiko

1.1 Versichert ist im Rahmen der Allgemeinen Versicherungsbedingungen fir die Haftpflichtversicherung (AHB
2021.1) und der nachstehenden Besonderen Bedingungen und Risikobeschreibungen die gesetzliche
Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus den Gefahren des taglichen Lebens als Privatperson und nicht
aus den Gefahren eines Betriebes oder Berufes.

1.2 Nicht versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungsnehmers aus

a) den Gefahren eines Dienstes, Amtes (auch Ehrenamtes), einer verantwortlichen Betatigung in
Vereinigungen aller Art (siehe jedoch § 3 Ziffer 9)

b) oder einer ungewdhnlichen und gefahrlichen Beschaftigung.

1.3 Der Versicherungsschutz gilt fiir den Versicherungsnehmer sowie die in § 2 genannten mitversicherten
Personen (bei Vereinbarung eines Single-Tarifes siehe jedoch § 2 Ziffer 5) und erstreckt sich insbesondere
auf die in den §§ 3 bis 9 beschriebenen Eigenschaften und Tatigkeiten.

§ 2 Versicherte Personen

2.1 Versichert sind
a) Sie und lhr Ehegatte oder Lebenspartner im Sinne des Lebenspartnerschaftsgesetzes oder vergleichbarer
Partnerschaften nach dem Recht anderer Staaten,

b) Ihr in hauslicher Gemeinschaft mit Ihnen lebender Partner einer nicht ehelichen Lebensgemeinschaft,
sofern dieser keine eigene Privathaftpflichtversicherung besitzt und bei lhnen behordlich gemeldet ist,

c) die mit lhnen oder IThrem Ehegatten in hduslicher Gemeinschaft lebenden unverheirateten Kinder (auch
Stief-, Adoptiv- oder Pflegekinder) der vorgenannten Personen,

d) eines in hduslicher Gemeinschaft lebenden, pflegebedirftigen (mindestens Pflegestufe | im Sinne der
sozialen Pflegeversicherung) Angehorigen,

e) die nicht in hauslicher Gemeinschaft lebenden Kinder gemaR Absatz c), sofern diese unverheiratet sind
und zudem eine der folgenden Voraussetzungen zutrifft:

e die Kinder sind minderjahrig,

¢ sie befinden sich in Schul- oder daran anschlieBRender Berufsausbildung (Lehre und/oder Studium),

e sie leisten vor, wahrend oder im Anschluss an die Berufsausbildung Bundesfreiwilligendienst oder ein
freiwilliges soziales oder 6kologisches Jahr,

¢ es wurde eine Pflegebeddrftigkeit anerkannt oder Sie oder Ihr Ehegatte wurden vom
Vormundschaftsgericht als Betreuer des Kindes bestellt.

Versicherungsschutz besteht bis zum Abschluss der Berufsausbildung einschlielich des
Bundesfreiwilligendienstes/6kologischem Jahr. Dabei bestehen keine Vorgaben beziiglich Dauer und
Reihenfolge der Ausbildungsabschnitte.
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Nicht versichert sind hingegen sonstige Ausbildungsabschnitte nach Beendigung der eigentlichen
Ausbildungs- zeit, wie z. B. Referendarzeit oder berufliche FortbildungsmaRnahmen. Ebenso endet die
Mitversicherung, sobald zwischen den genannten Abschnitten eine Erwerbstatigkeit aufgenommen wird.
Der Versicherungsschutz bleibt jedoch bestehen, wenn das versicherte Kind nach dem Schulabschluss auf
einen Ausbildungs- oder Studienplatz oder den Beginn des Bundesfreiwilligendienstes oder 6kologischen
Jahres wartet, auch wenn zur Uberbriickung eine Aushilfstitigkeit aufgenommen wird. Als Wartezeit
erkennen wir jedenfalls Zeit- raume bis zu einem Jahr an. Versicherungsschutz besteht ebenso, wenn zur
Finanzierung des Studiums eine Nebentatigkeit ausgelibt wird.

f) lhre mit lhnen in hduslicher Gemeinschaft lebenden Enkelkinder und Geschwister, sofern diese keine
eigene Privathaftpflichtversicherung besitzen und bei lhnen behérdlich gemeldet sind,

g) Ihre Eltern (auch Schwieger-, Stief-, Adoptiv- oder Pflegeeltern) und GroReltern, sofern diese keine
eigene Privathaftpflichtversicherung besitzen und bei Ihnen behérdlich gemeldet sind oder in einer Alten-
oder Pflegeeinrichtung leben.

2.2 Nachversicherungsschutz
Entfallen die Voraussetzungen fiir die Mitversicherung nach § 1, weil
¢ |hre Ehe rechtskraftig geschieden wurde (§ 2 Ziffer 1 a)),
e die hdusliche Gemeinschaft beendet wurde (§ 2 Ziffer 1 b), c), f)) oder
¢ Kinder volljahrig wurden, geheiratet oder ihre Ausbildung beendet haben oder die Pflegebediirftigkeit
oder Betreuung endet (§ 2 Ziffer 1 e)), so besteht Nachversicherungsschutz fiir 12 Monate. Wird bis dahin
kein neuer Versicherungsschutz bei uns beantragt, entfallt die Nachversicherung riickwirkend.

2.3 Regelungen im Todesfall
Der Nachversicherungsschutz gemaR Ziffer 2 gilt auch, falls Sie versterben. Wird innerhalb der 12-Monats-
Frist die Pramienzahlung von lhrem Ehegatten oder mitversicherten Lebensgefahrten Gbernommen, so
wird dieser Versicherungsnehmer.

2.4 In Ihren Haushalt eingegliederte Personen
Mitversichert ist in Erweiterung von § 2 Ziffer 1 die gesetzliche Haftpflicht von sonstigen mit lhnen in
hauslicher Gemeinschaft lebenden unverheirateten Personen, die bei lhnen behoérdlich gemeldet oder
voribergehend in den Familienverbund eingegliedert sind (z. B. Au-pair, Austauschschiiler).
Versicherungsschutz besteht auch fiir minderjahrige Ubernachtungsgéste in lhrem Haushalt (z. B.
Enkelkinder auf Besuch). Voraussetzung flr die Mitversicherung ist, dass nicht anderweitig
Haftpflichtschutz erlangt werden kann.

2.5 Fir Sie tatige Personen
Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht folgender Personen gegeniber Dritten aus der genannten
Tatigkeit:
a) im Haushalt tatige Personen,
b) Personen, die aus Arbeitsvertrag, sozialem Engagement oder Gefalligkeit pflegebediirftige Personen in
Ihrem Haushalt versorgen oder Wohnung, Haus und Garten betreuen oder den Streudienst versehen,
c) Personen, die den versicherten Personen gemaR § 2 Ziffer 1 bei Notfallen freiwillig Hilfe leisten. Ersetzt
werden auch Aufwendungen, die den Helfern durch die freiwillige Hilfeleistung fur die versicherten
Personen entstanden sind.

2.6 Gegenseitige Haftpflichtanspriiche
Gesetzliche Haftpflichtanspriiche der versicherten Personen untereinander sind mitversichert, soweit es
sich handelt um
a) Personenschaden,
b) gesetzliche Rickgriffsanspriiche aus Personen- und Sachschaden (z. B. von Versicherern oder
Arbeitgebern) oder
c) Haftpflichtanspriiche der nach Ziffer 4 und Ziffer 5 versicherten Personen gegen die nach Ziffer 1
versicherten Personen.

2.7 Sofern ein Single-Tarif vereinbart ist (Siehe Risikobezeichnung im Versicherungsschein) gilt folgendes: Der

Versicherungsschutz bezieht sich ausschlieRlich auf die personliche gesetzliche Haftpflicht des
Versicherungsnehmers als Person. Die Bestimmungen tber mitversicherte Personen gemaR § 2 Ziffer 1 a)
bis g) haben fur diesen Vertrag keine Gultigkeit.

Anderungen des Familienstandes sind dem Versicherer mitzuteilen. Es gelten die Bestimmungen iiber die
Erhéhung und Erweiterung von versicherten Risiken gemaR § 3 Ziffer 3.1 (2) und § 13 AHB 2021.1.

§ 3 Familie, Haushalt, Sport und Freizeit

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht

3.1 als Familien- und Haushaltsvorstand (z. B. aus der Aufsichtspflicht Giber Minderjahrige);
3.2 als Dienstherr der im Haushalt des Versicherungsnehmers tatigen Personen;
33 als Arbeitgeber der in lhrem Privathaushalt oder sonstigen privaten Lebensbereich beschéftigten Personen

unter Einschluss von Haftpflichtanspriichen wegen in dieser Eigenschaft erfolgter Verstof3e gegen das
Allgemeine Gleichbehandlungsgesetz (AGG),
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34

aus betrieblich und arbeitsrechtlich veranlassten Tatigkeiten fir unmittelbar dem Arbeitgeber oder den
Arbeitskollegen zugefiigte Sachschaden bis zu einer Entschadigungsgrenze von 10.000 €,

3.5

als vom Vormundschaftsgericht bestellter, nicht beruflicher Betreuer/Vormund fiir die zu betreuende
Person. Fur die Dauer der Betreuung/Vormundschaft ist im Umfang dieses Vertrages die persénliche
gesetzliche Haftpflicht fir die betreute Person mitversichert,

3.6

aus dem Besitz und Gebrauch von Fahrradern (auch bei privater Teilnahme an Radrennen sowie dem
Training hierzu) und sonstigen nicht selbst fahrenden Landfahrzeugen (z. B. Skateboards, Inlineskates,
Rollschuhe),

3.7

aus der Auslibung von Sport, ausgenommen ist eine jagdliche Betatigung und die Teilnahme an
Kraftfahrzeug- Rennen sowie den Vorbereitungen hierzu (Training),

3.8

aus dem erlaubten privaten Besitz und aus dem Gebrauch von Hieb-, StoRR- und Schusswaffen sowie
Munition und Geschossen, nicht jedoch zu Jagdzwecken oder zu strafbaren Handlungen, auRerdem aus
dem erlaubten Abbrennen von privaten Kleinst- und Kleinfeuerwerken (pyrotechnische Gegenstande der
Klassen | und Il gemaR § 6 Absatz 3 und Anlage 1 der Ersten Verordnung zum Sprengstoffgesetz — 1.
SprengV),

3.9

aus ehrenamtlicher Tatigkeit und Freiwilligenarbeit

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht aus einer nicht hoheitlichen ehrenamtlichen Téatigkeit oder
unentgeltlichen Freiwilligenarbeit aufgrund eines sozialen Engagements, sofern nicht Versicherungsschutz
iber eine andere Haftpflichtversicherung (z. B. Vereins- oder Betriebshaftpflicht) besteht. Versichert ist
insbesondere die Mitarbeit

¢ in der Kranken- und Altenpflege, der Behinderten-, Kirchen- und Jugendarbeit,

¢ in Vereinen, Birgerinitiativen, Parteien und Interessenverbanden,

¢ bei der Freizeitgestaltung in Sportvereinigungen, Musikgruppen, bei Pfadfindern oder gleichartig
organisierten Gruppen.

Nicht versichert sind die Gefahren aus der Ausiibung von

o offentlichen/hoheitlichen Ehrendmtern wie z. B. als Birgermeister, Gemeinderatsmitglied, Schoffe,
Laienrichter, Prifer fir Kammern, Angehoriger der Freiwilligen Feuerwehr,

e wirtschaftlichen/sozialen Ehrendmtern mit beruflichem Charakter wie z. B. als Betriebs- und Personalrat,
Versichertenéltester, Vertrauensperson nach § 40 SGB |V, beruflicher Betreuer nach § 1897 (6) BGB.

3.10

wegen Schaden durch elektronischen Datenaustausch und Internetnutzung.

Eingeschlossen ist — insoweit abweichend von Ziffer 7.14 AHB 2021.1 — die gesetzliche Haftpflicht des
Versicherungsnehmers wegen Schaden aus dem Austausch, der Ubermittlung und der Bereitstellung
elektronischer Daten, z. B. im Internet, per E-Mail oder mittels Datentrager, soweit es sich handelt um

a) Loschung, Unterdriickung, Unbrauchbarmachung oder Verdanderung von Daten (Datenveranderung) bei
Dritten durch Computer-Viren und/oder andere Schadprogramme;

b) Datenveranderung aus sonstigen Griinden sowie der Nichterfassung und fehlerhaften Speicherung von
Daten bei Dritten und zwar wegen

e sich daraus ergebender Personen- und Sachschaden, nicht jedoch weiterer Datenverdanderungen sowie
e der Kosten zur Wiederherstellung der veranderten Daten bzw. Erfassung/korrekter Speicherung nicht
oder fehlerhaft erfasster Daten;

c) Stérung des Zugangs Dritter zum elektronischen Datenaustausch.

Fur & 3 ziffer 10 a) bis c) gilt:

Dem Versicherungsnehmer obliegt es, dass seine auszutauschenden, zu iibermittelnden, bereitgestellten
Daten durch SicherheitsmaRnahmen und/oder -techniken (z. B. Virenscanner, Firewall) gesichert oder
gepriift werden bzw. worden sind, die dem Stand der Technik entsprechen.

Diese MaRnahmen kdnnen auch durch Dritte erfolgen. Verletzt der Versicherungsnehmer diese
Obliegenheit, so gilt § 26 AHB 2021.1 (Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten).
Versicherungsschutz besteht — insoweit abweichend von Ziffer 7.9 AHB 2021.1 — fiir Versicherungsfalle im
Ausland.

Nicht versichert sind Anspriiche aus nachfolgend genannten Tatigkeiten und Leistungen:
¢ Software-Erstellung, -Handel, -Implementierung, -Pflege;

e |T-Beratung, -Analyse, -Organisation, -Einweisung, -Schulung;

¢ Netzwerkplanung, -installation, -integration, -betrieb, -wartung, -pflege;

e Bereithaltung fremder Inhalte, z. B. Access-, Host-, Full-Service-Providing;

e Betrieb von Datenbanken.

Ausgeschlossen vom Versicherungsschutz sind Anspriiche

a) wegen Schaden, die dadurch entstehen, dass der Versicherungsnehmer bewusst

¢ unbefugt in fremde Datenverarbeitungssysteme/ Datennetze eingreift (z. B. Hacker-Attacken, Denial of
Service Attacks),

» Software einsetzt, die geeignet ist, die Datenordnung zu zerstéren oder zu verandern (z. B. Software-
Viren, Trojanische Pferde);

b) die in engem Zusammenhang stehen mit
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* massenhaft versandten, vom Empfanger ungewollten elektronisch Gbertragenen Informationen (z. B.
Spamming),

¢ Dateien (z. B. Cookies), mit denen widerrechtlich bestimmte Informationen tber Internet-Nutzer
gesammelt werden sollen;

c) gegen den Versicherungsnehmer oder jeden Mitversicherten, soweit diese den Schaden durch
bewusstes Abweichen von gesetzlichen oder behordlichen Vorschriften (z. B. Teilnahme an rechtswidrigen
Online-Tauschbérsen) oder durch sonstige bewusste Pflichtverletzungen herbeigefiihrt haben.

3.11

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Versicherungs-nehmers wegen Schéaden, die durch den
erlaubten und privaten Besitz, Eigentum oder Gebrauch von nicht versicherungspflichtigen/
versicherungspflichtigen Luftfahrzeugen (gemaR §102 Absatz 1 LuftVZO und §1 LuftVG) ohne bendétigte
Musterzulassung (gemall §1 Absatz 1,2 LuftVZO) verursacht wer-den. Exemplarisch sind dies: Drohnen,
Flugmodelle, Fesseldrachen oder Lenkdrachen. Ausgeschlossen sind Luftfahrzeuge, die durch Motoren,
Treibsatze oder Brennstoffringe an-getrieben werden und dessen Startmasse 5 kg libersteigen.

Als erlaubter, privater Gebrauch wird verstanden - Private Sport- oder Freizeitgestaltung - Die nicht
erlaubnisbedirftige Nutzung des Luftraums nach §16 der LuftVO. Fallt die Nutzung also unter diese
Verordnung (zum Beispiel innerhalb von 1,5 km zum Flugplatz, liber 100 m Steigseil), so besteht kein

Versicherungsschutz Gber diesen Vertrag, auch nicht Giber die Regelungen der Vorsorgeversicherung.

§ 4 Immobil

ien

4.1

Haftpflichtanspriiche aus Immobilienbesitz

Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht als Inhaber (z. B. Eigentimer oder Mieter) folgender Immobilien:
a) eine oder mehrere Wohnungen (auch Eigentums- oder Ferienwohnungen) — bei Wohnungseigentum als
Sondereigentiimer —,

b) ein Einfamilienhaus (Reihenhaus, Doppelhaushalfte) oder ein von Ihnen mitbewohntes
Mehrfamilienhaus,

c) ein Wochenend- oder Ferienhaus,

d) eines nicht mehr gewerblich genutzten landwirtschaftlichen (Bauern-/Guts-) Hofes — mit Ausnahme evtl.
vorhandener landwirtschaftlicher Nutzflache,

e) ein auf Dauer und ohne Unterbrechung fest installierter Wohnwagen,

f) Schreber-/Kleingarten inkl. Laube Garagen und Stellplatze,

g) unbebaute Grundstiicke bis zu einer Gesamtflache von 10.000 gm, einschlieRlich der zugehorigen
Garten, Swimmingpools und Teiche.

4.2

Haftpflichtanspriiche im Zusammenhang mit dem Immobilienbesitz

In Bezug auf die unter § 4 Ziffer 1 genannten Immobilien ist die gesetzliche Haftpflicht mitversichert:

a) aus der Verletzung von Pflichten, die den versicherten Personen obliegen, auch soweit diese auf
vertraglichen Vereinbarungen beruhen (z. B. bauliche Instandhaltung, Beleuchtung, Reinigung, Streuen
oder Schneerdumen auf Gehwegen),

b) aus dem Betrieb einer Photovoltaikanlage oder einer Anlage der regenerativen Energieversorgung auf
der Grundlage von Solarthermie oder oberflaichennaher Geothermie oder sonstigen Warmepumpenanlage,
einschlieRlich der Einspeisung von Strom in das 6ffentliche Netz,

c) aus der Vermietung der Immobilien zu Wohnzwecken, in einem Mehrfamilienhaus (§ 4 Ziffer 1 b)) jedoch
nur, wenn hochstens 2 Wohneinheiten vermietet werden oder der Bruttojahresmietwert maximal 30.000 €
betragt,

d) aus der Vermietung von Stellpldtzen, Garagen und einzelnen Raumen auch zur gewerblichen Nutzung
(auch als Fremdenzimmer),

e) aus der Verpachtung von Grundstiicken auch zu land- oder forstwirtschaftlichen Zwecken,

f) als friiherer Besitzer aus § 836 Absatz 2 BGB, wenn die Versicherung bis zum Besitzwechsel bestand,

g) des Insolvenzverwalters und Zwangsverwalters in dieser Eigenschaft.

4.3

Haftpflichtanspriiche aus Bauarbeiten

Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht als Bauherr oder Unternehmer von Bauarbeiten, sofern es sich
um den Neubau einer unter den Versicherungsschutz nach § 4 Ziffer 1 fallenden Immobilie oder um
sonstige Bauvorhaben (Umbauten, Reparaturen, Abbruch- oder Grabearbeiten) an diesen Immobilien
handelt.

Bis zu einer Bausumme von 100.000 € besteht auch Versicherungsschutz, wenn die Bauarbeiten durch
Eigenleistung oder Nachbarschaftshilfe durchgefiihrt werden. Mit- versichert ist die persdnliche gesetzliche
Haftpflicht samtlicher mit den Bauarbeiten beschéaftigten Personen fiir Schaden, die sie in Ausfihrung der
Baueigenleistung verursachen.

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche aus Personenschaden, bei denen es sich um Arbeitsunfalle und
Berufskrankheiten im Betrieb des Versicherungsnehmers gemaR des Sozialgesetzbuch VII handelt.
Mitversichert sind Haftpflichtanspriiche

a) wegen Senkungen eines Grundstiickes sowie Erdrutschungen. Ausgeschlossen bleiben Sachschaden am
Baugrundstick selbst oder an den darauf befindlichen Gebauden oder Anlagen.

b) durch den Gebrauch von Kranen, Winden und sonstigen Be- und Entladevorrichtungen verursachte
Schaden, auch soweit es sich um Schaden an fremden Kraftfahrzeugen handelt.
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Bei einer Bausumme tiber 100.000 € ist Voraussetzung fiir den Versicherungsschutz, dass Planung,
Bauleitung und Bauausfiihrung an Dritte vergeben sind. Dabei kann ein Teil der Bauarbeiten entsprechend
§ 4 Ziffer 3 in Eigenleistung oder Nachbarschaftshilfe durchgeflihrt werden. Ausgeschlossen sind Schaden
aus dem Verandern der Grundwasserverhaltnisse.

4.4

Haftpflichtanspriiche aus Gemeinschaftsanlagen

Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht aus dem Miteigentum an zum Haus (Ziffer 1 b) und c))
gehorenden Gemeinschaftsanlagen, wie z. B. gemeinschaftlichen Zugangen zu 6ffentlichen StraRRen,
Abstellplatzen fur Abfallbehdlter Waschetrockenplatzen, Garagenhofen und Spielplatzen.

4.5

Haftpflichtanspriiche der Miteigentimer

Bei Sondereigentimern (Ziffer 1 a)) sind auch Haftpflichtanspriiche der Gemeinschaft der
Wohnungseigentiimer wegen Beschadigung des Gemeinschaftseigentums versichert. Die Leistungspflicht
erstreckt sich jedoch nicht auf den Miteigentumsanteil an dem gemeinschaftlichen Eigentum.

4.6

Regressverzicht gegeniiber Familienangehdrigen Wir verzichten im Leistungsfall auf Riickgriffsanspriiche
gegenlber Familienangehdrigen in deren Eigenschaft als Miteigentiimer, soweit nicht anderweitig
Haftpflichtversicherungsschutz besteht.

4.7

Geltungsbereich

Der Versicherungsschutz bezieht sich auf Immobilien innerhalb Europas. Im Rahmen von
Auslandsaufenthalten ist die gesetzliche Haftpflicht aus der voriibergehenden Benutzung oder Anmietung
(nicht dem Eigentum) von Wohnungen und Hausern auch auferhalb Europas mitversichert.

§ 5 Gewadsserschaden

5.1

Versicherte Haftpflichtanspriiche

Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht fiir unmittelbare oder mittelbare Folgen von Verdnderungen
der physikalischen, chemischen oder biologischen Beschaffenheit eines Gewassers einschlieRlich des
Grundwassers (Gewasserschaden).

5.2

Versicherte Tankanlagen

Eingeschlossen ist die gesetzliche Haftpflicht als Inhaber folgender Tankanlagen und aus der Verwendung
der darin gelagerten Stoffe:

a) Kleingebinde bis 100 Liter/Kilogramm Fassungsvermégen je Einzeltank und mit einem
Gesamtfassungsvermégen von maximal 1.000 Liter/Kilogramm,

b) Heizol- oder Flussiggastanks (ober- und unterirdisch) zur Versorgung der von den versicherten Personen
bewohnten Immobilien gemaR § 4 Ziffer 1 a) und b),

c) einer privat genutzten Abwassergrube ausschlieBlich fiir hausliche Abwasser ohne Einleitung in ein
Gewasser.

53

Mitversicherte Personen

Mitversichert sind die Personen, die durch Arbeitsvertrag mit der Verwaltung, Reinigung, Beleuchtung und
sonstigen Betreuung der Grundstiicke beauftragt wurden, fiir den Fall, dass sie aus Anlass dieser
Verrichtung in Anspruch genommen werden.

5.4

Rettungskosten

Aufwendungen — auch erfolglose —, die Sie im Versicherungsfall zur Abwendung oder Minderung des
Schadens flr geboten halten durften (Rettungskosten) sowie auBer- gerichtliche Gutachterkosten werden
von uns insoweit Gbernommen, als sie zusammen mit der Entschadigungsleistung die Versicherungssumme
nicht Gbersteigen.

Abweichend davon werden Rettungs- und auBergerichtliche Gutachterkosten auch tber die
Versicherungssumme hinaus ersetzt, wenn sie auf unsere Weisung entstanden sind. Eine Billigung des
Versicherers von Malnahmen des Versicherungsnehmers oder Dritter zur Abwendung oder Minderung des
Schadens gilt nicht als Weisung des Versicherers. Erstattet werden auch Rettungskosten, wenn Sie aus
offentlich-rechtlichem Grund zum Einsatz der Kosten verpflichtet sind.

Rettungskosten entstehen bereits dann, wenn der Eintritt des Schadenereignisses ohne Einleitung von
Rettungsmalnahmen als unvermeidbar angesehen werden durfte.

5.5

Eingeschlossene Schaden

Eingeschlossen sind - auch ohne dass ein Gewasserschaden droht oder eintritt — Schaden an lhnen
gehorenden unbeweglichen Sachen, die dadurch verursacht werden, dass die gewdsserschadlichen Stoffe
bestimmungswidrig aus den nach § 4 Ziffer 2 versicherten Anlagen ausgetreten sind. Dies gilt auch bei
allmahlichem Eindringen der Stoffe in die Sachen. Wir ersetzen die Aufwendungen zur Wiederherstellung
des Zustandes, wie er vor Eintritt des Schadens bestand. Eintretende Wertverbesserungen sind abzuziehen.
Ausgeschlossen bleiben Schaden an den in § 4 Ziffer 2 genannten Anlagen selbst.

5.6

Vorsatzliche VerstoRe

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche gegen diejenigen versicherten Personen, die den Schaden durch
vorsatzliches Abweichen von dem Gewdsserschutz dienen- den Gesetzen, Verordnungen, an den
Versicherungsnehmer gerichteten behérdlichen Anordnungen oder Verfligungen herbeigefiihrt haben.

5.7

Gemeingefahren
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Ausgeschlossen sind zudem Haftpflichtanspriiche wegen Schaden, die mittelbar oder unmittelbar auf
Kriegsereignissen, anderen feindseligen Handlungen, Aufruhr, Inneren Unruhen, Generalstreik (in der
Bundesrepublik oder in einem Bundesland) oder unmittelbar auf Verfligungen oder MaBnahmen von
hoher Hand beruhen. Das Gleiche gilt fiir Schaden durch héhere Gewalt, soweit sich elementare
Naturkrafte ausgewirkt haben.

5.8 Mitversichert sind auch gesetzliche Haftpflichtanspriiche aus dem Riickstau des StraRenkanals.
§ 6 Tiere
Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht
6.1 als Halter oder Hiter von
a) zahmen Haustieren, z. B. Katzen, Kaninchen, Tauben,
b) gezahmten Kleintieren, z. B. Singvogel, Papageien, Hamster, Meerschweinchen,
c) Bienen,
d) Blinden- und Behindertenbegleithunden,
e) aus der erlaubten Haltung von wilden Tieren in lhrem Haushalt (z. B. Schlangen und Spinnen), nicht
jedoch von sonstigen Hunden, Rindern, Pferden, sonstigen Reit- und Zugtieren, wilden Tieren sowie von
Tieren, die zu gewerblichen oder landwirtschaftlichen Zwecken gehalten werden,
6.2 als Huter fremder Hunde oder Pferde (gewerbliche Tierhiitung ausschlieflich im Rahmen von § 9.12),
6.3 als Reiter bei der Benutzung fremder Pferde,
6.4 als Fahrer bei der Benutzung fremder Fuhrwerke zu privaten Zwecken, soweit Versicherungsschutz nicht

Uiber eine Tierhalter-Haftpflichtversicherung besteht. Nicht versichert sind Haftpflichtanspriiche der
Tierhalter oder -eigentliimer sowie Fuhrwerkseigentiimer, es sei denn es handelt sich um Personenschaden.

§ 7 Fahrzeuge

Nicht versichert ist die gesetzliche Haftpflicht des Eigentliimers, Besitzers, Halters oder Fiihrers eines Kraft-,
Luft-, Wasserfahrzeugs oder Kraftfahrzeuganhangers wegen Schaden, die durch den Gebrauch des
Fahrzeuges verursacht werden.

7.1 Versicherte Haftpflichtanspriiche
Versichert ist die gesetzliche Haftpflicht wegen Schaden, die durch den Gebrauch folgender Fahrzeuge
verursacht werden:
a) Elektrofahrrader,
b) motorgetriebene Krankenfahrstihle,
c) motorgetriebene Golfwagen mit nicht mehr als 30 km/h Hochstgeschwindigkeit,
d) motorgetriebene Kinderfahrzeuge mit nicht mehr als 20 km/h Hochstgeschwindigkeit,
e) Arbeitsmaschinen (z. B. Aufsitzrasenmaher, Schneerdumgerate) mit nicht mehr als 20 km/h
Hochstgeschwindigkeit,
f) sonstige Kraftfahrzeuge mit nicht mehr als 6 km/h Hochstgeschwindigkeit,
g) ausschlieBlich auf nicht 6ffentlichen Wegen und Platzen verkehrende Kraftfahrzeuge, abweichend von
Ziffer 1 c) bis
f) ohne Ricksicht auf eine Hochstgeschwindigkeit, wobei jedoch Schaden aus der Teilnahme an
Kraftfahrzeugrennen sowie den Vorbereitungen hierzu (z. B. Training) aus- geschlossen sind,
h) nicht versicherungspflichtige Anhanger,
i) Schlauch-, Ruder- und Paddelboote, Surfboards sowie sonstige Wassersportfahrzeuge ohne Segel und
ohne Treibsatze oder Motoren,
j) Windsurfbretter sowie Kitesurf-Boards und -Drachen,
k) Segelboote, sofern
¢ die Segelflache maximal 20 gm betragt oder
e es sich nur um den gelegentlichen Gebrauch eines fremden Segelbootes handelt,
1) Wassersportfahrzeuge mit Motoren, sofern
e flir das Fuhren keine behérdliche Erlaubnis erforderlich ist oder
e es sich nur um den gelegentlichen Gebrauch eines fremden Fahrzeugs handelt,
m) ferngelenkte Land- und Wassermodellfahrzeuge,
n) Flugmodelle, unbemannte Ballone und Drachen, die weder durch Motoren noch durch Treibsatze
angetrieben werden und deren Fluggewicht 20 kg nicht ibersteigen, sowie alle Luftfahrzeuge, die nicht der
Versicherungspflicht unterliegen.
7.2 Mallorca-Deckung
7.2.1 Wahrend einer Reise im europdischen Ausland gilt der Versicherungsschutz auch fiir die gesetzliche

Haftpflicht der versicherten Personen aus dem berechtigten Gebrauch eines fremden

a) Personenkraftwagens,

b) Kraftrades oder

c) Wohnmobiles bis 4 Tonnen zuldssigem Gesamtgewicht, soweit es nach Bauart und Ausstattung zur
Beférderung von nicht mehr als 9 Personen (einschlieBlich Fiihrer) bestimmt ist.
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Der Versicherungsschutz erstreckt sich auch auf die gesetzliche Haftpflicht aus dem Mitfiihren eines Wohn-
wagen-, Gepack- oder Bootsanhangers.

7.2.2 Sofern flr das Fahrzeug eine Kraftfahrzeug- Haftpflichtversicherung besteht, gilt der Versicherungsschutz
nur, soweit diese keine oder keine ausreichende Leistung erbringt.

7.2.3 Kein Versicherungsschutz besteht, wenn der Fahrer nicht die erforderliche Fahrerlaubnis besitzt oder
infolge des Genusses alkoholischer Getranke oder anderer berauschender Mittel nicht in der Lage ist, das
Fahrzeug sicher zu fuhren. Nicht versichert sind Haftpflichtanspriiche des Fahrzeugeigentiimers oder -
halters, es sei denn, es handelt sich um Personenschaden.

7.3 Rabattrickstufung bei geliehenen Kraftfahrzeugen
a) Wir ersetzen den Schaden im Umfang von Ziffer 3 b), wenn eine versicherte Person beim Gebrauch eines
Kraftfahrzeuges der in Ziffer 2.1 genannten Art, das ihr von einem Dritten unentgeltlich und
gelegenheitshalber Gberlassen wurde, einen Haftpflicht- oder Kaskoschaden verursacht.
b) Wir erstatten den durch die Riickstufung des Schadenfreiheitsrabattes in der Kraftfahrzeug-
Haftpflichtversicherung entstehenden Vermdgensschaden. Die Entschadigung ist auf die Mehrpramie der
ersten funf Jahre begrenzt, wie sie sich aus den fir die betreffende Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherung
gultigen Tarifbestimmungen ergibt. Mehr als die vom Kraftfahrzeug-Haftpflichtversicherer erbrachte
Entschadigungsleistung wird von uns jedoch nicht ersetzt.
c) Wir erstatten den durch die Riickstufung des Schadenfreiheitsrabattes in der Kraftfahrzeug-
Kaskoversicherung entstehenden Vermogensschaden. Die Entschadigung ist auf die Mehrpramie der ersten
fiinf Jahre begrenzt, wie sie sich aus den fiir die betreffende Kraftfahrzeug-Kaskoversicherung giltigen
Tarifbestimmungen ergibt. Mehr als die vom Kraftfahrzeug-Kaskoversicherer erbrachte
Entschadigungsleistung wird von uns jedoch nicht ersetzt. Die Entschadigung je Versicherungsfall ist auf
maximal 1.500 € begrenzt.

7.4 Rabattrickstufung bei Be- und Entladeschaden

Wir ersetzen den Schaden im Umfang von Ziffer 3 b) auch, wenn eine versicherte Person beim Gebrauch
eines eigenen Personenkraftwagens einen Haftpflichtschaden im Zusammenhang mit dem Be- oder
Entladen des Fahrzeuges verursacht.

§ 8 Mietsachschaden

8.1 Schaden an Immobilien und Einrichtungsgegenstanden
Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht aus der Beschadigung von zu privaten Zwecken gemieteten,
geliehenen, gepachteten oder geleasten Grundstiicken, Gebau- den, Wohnraumen und Rdumen in
Gebduden.
Versichert ist auch die gesetzliche Haftpflicht aus der Beschadigung von beweglichen Einrichtungs-
gegenstanden (z. B. Mobiliar, Heimtextilien, Geschirr) in Ferienunterkiinften (z. B. Ferienwohnung/-haus,
Hotelzimmer, Schiffskabine) sowie in sonstigen Unterkunften, die fiir bis zu 6 Monate gemietet
wurden (z. B. mobliertes Zimmer).
Ausgeschlossen bleiben Haftpflichtanspriiche wegen
e Abnutzung, Verschleiff und GbermaRiger Beanspruchung
¢ Schaden an Heizungs-, Maschinen-, Kessel-, Warmwasserbereitungsanlagen, Elektro- und Gasgeraten
e Glasschdden, soweit sich der Versicherungsnehmer hiergegen besonders versichern kann.

8.2 Schdden an sonstigen Sachen

8.2.1 Mitversichert ist zudem die gesetzliche Haftpflicht aus der Beschaddigung oder Vernichtung von sonstigen
Sachen, die gemietet, geleast, gepachtet oder geliehen wurden oder Gegenstand eines besonderen
Verwahrungsvertrages sind.
Die Entschadigung ist je Versicherungsfall auf maximal 10.000 € begrenzt.

8.2.2 Ausgeschlossen bleiben Haftpflichtanspriiche wegen

a) Abnutzung, VerschleiR und tbermaRiger Beanspruchung,
b) Schaden an Kraft-, Luft- und Wasserfahrzeugen,
c) Schaden an Sachen, die dem Beruf dienen.

§ 9 Weitere Deckungserweiterungen

§ 9.1 Schlisselverlust

9.1.1

Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht aus dem Abhandenkommen von Schlisseln oder Code-Karten
mit Schliisselfunktion, die sich aus privaten, beruflichen, dienstlichen oder amtlichen (auch
ehrenamtlichen) Griin- den oder im Rahmen einer Vereinstatigkeit im rechtmaRigen Gewahrsam der
versicherten Personen befinden.

Ersetzt werden die Kosten

a) fur den Ersatz der Schliissel oder Code-Karten,

b) fur einen notwendigen Austausch der SchlieBanlagen,

c) fir voribergehende NotmaRnahmen (Notschloss),

d) fir die Bewachung des Gebdudes, solange die Schliefanlagen nicht ausgewechselt werden kénnen.
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9.1.2 Bei Verlust eigener Schliissel zu einer ZentralschlieRanlage, wird der auf die eigene Wohnung entfallende
Anteil des Schadens abgezogen.

9.1.3 Bei Verlust nicht privater Schlissel ist die Entschadigung auf maximal 100.000 € begrenzt.

9.14 Ausgeschlossen bleiben Haftpflichtanspriiche

a) aus dem Verlust von Schlisseln, die dem Arbeitgeber von Kunden oder sonstigen Dritten tGberlassen
wurden,

b) aus dem Verlust von nicht privaten Tresorschlisseln,

c) aus Folgeschaden eines Schlusselverlustes (z. B. wegen Einbruchs).

§ 9.2 Abhandenkommen sonstiger Sachen

9.2.1 Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht aus dem Abhandenkommen (z. B. Verlieren oder Wegnahme
durch Dritte) fremder Sachen bis zu einer Entschadigungsgrenze von maximal 10.000 €.
9.2.2 Ausgeschlossen bleiben Haftpflichtanspriiche wegen des Abhandenkommens von

a) Geld, Urkunden und Wertpapieren,
b) Kraft-, Luft- und Wasserfahrzeugen,
c) Sachen, die dem Beruf oder dem Gewerbe der versicherten Person dienen.

§ 9.3 Tagesmutter-/Tageseltern-/Babysittertatigkeit

Versicherungsschutz besteht auch, wenn die Tatigkeit beruflich oder gewerblich ausgeibt wird. Ebenso ist
die Zahl der betreuten Kinder nicht begrenzt. Kein Versicherungsschutz besteht jedoch, wenn die Tatigkeit
in Betrieben und Institutionen ausgelibt wird, wie z. B. in einem Kindergarten, einer Kindertagesstatte oder
einem Kinderhort. Versichert sind Schaden aus der Betreuung fremder Kinder, insbesondere aufgrund von
Verletzungen der Aufsichtspflicht. Zusatzlich versichern wir die gesetzliche Haftpflicht aus Schaden, die sich
die betreuten fremden Kinder untereinander zufligen oder die sie Dritten verursachen, soweit nicht
anderweitig Haftpflichtschutz erlangt werden kann. Erlangt ein Kind Versicherungsschutz aus einem
anderen Vertrag, entfallt der Versicherungsschutz aus diesem Vertrag

§ 9.4 Betriebspraktika/Ferienjobs/Fachpraktischer Unterricht

9.4.1

Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht

a) aus der Teilnahme an Betriebspraktika, Ferienjobs oder an fachpraktischem Unterricht, z. B.
Laborarbeiten an einer Fach-, Gesamt- bzw. Hochschule oder Universitat,

b) wegen Schaden an (Ausbildungs-) Gegenstanden, Einrichtungen, Lehrgeraten (auch Maschinen), die von
der Fach-, Gesamt- bzw. Hochschule bzw. Universitat oder dem Betrieb zur Verfligung bzw. bereitgestellt
werden, soweit anderweitig kein Versicherungsschutz besteht —insoweit abweichend von Ziffer 7.6 und 7.7
der AHB 2021.1. Nicht versichert sind Haftpflichtanspriiche wegen Abnutzung, Verschlei und
Abhandenkommen sowie wegen Schaden an Lehrbiichern, die fiir einen ldngeren Zeitraum als drei Monate
ibernommen worden sind.

§ 9.5 Vermogensschaden

Auch fiur reine Vermogensschdden besteht Versicherungsschutz, sofern es sich nicht um Schaden handelt
a) aus Anlage-, Kredit-, Versicherungs-, Grundstticks- oder dhnlichen wirtschaftlichen Geschaften,

b) aus der Nichteinhaltung von Fristen und Terminen sowie aus Zahlungsvorgangen aller Art,

c) aus Kassenfiihrung oder aus Pflichtverletzungen, die mit der Tatigkeit in Leitungs- oder Aufsichtsgremien
in Zusammenhang stehen,

d) aus der Verletzung von gewerblichen Schutz- und Urheberrechten sowie aus bewusstem Abweichen von
gesetzlichen oder behoérdlichen Vorschriften oder sonstiger bewusster Pflichtverletzung.

§ 9.6 Leistung bei fehlender Haftung

Auf lhren Wunsch ersetzen wir Schdden auch dann, wenn keine Haftung besteht, weil

a) die versicherte Person nach §§ 827 bis 829 BGB nicht verantwortlich ist (z. B. deliktunfahige,
minderjahrige Kinder, volljahrige geistig behinderte Angehorige) und die Aufsichtspflicht nicht verletzt
wurde oder

b) ein Schaden bei unentgeltlicher Hilfeleistung (Gefélligkeitshandlung) fiir Dritte verursacht wurde.

Eine Leistung wird jedoch nur insoweit erbracht, als der geschadigte Dritte nicht auf andere Weise Ersatz
erlangen kann.

Die Entschadigung nach Absatz a) ist fiir Sach- und Vermégensschaden auf 30.000 € begrenzt. Fir
Personenschdden gilt die zu diesem Vertrag vereinbarte Versicherungssumme

§ 9.7 Kautionsstellung

Sofern eine versicherte Person durch behérdliche Anordnung eine Kaution zur Sicherstellung von
Leistungen aufgrund ihrer gesetzlichen Haftpflicht — mit Ausnahme von Verkehrsdelikten — zu hinterlegen
hat, stellen wir den erforderlichen Betrag bis zur Hohe von 250.000 € zur Verfligung.
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Der Kautionsbetrag wird auf eine von uns zu leistende Schadenersatzzahlung angerechnet. Ist die Kaution
hoher als der zu leistende Schadenersatz, sind Sie verpflichtet, den Differenzbetrag zuriickzuzahlen. Das
Gleiche gilt, wenn die Kaution als Strafe, GeldbuRRe oder fiir die Durchsetzung nicht versicherter
Schadenersatzforderungen einbehalten wird oder die Kaution verfallen ist.

§ 9.8 Ausfalldeckung

9.8.1 Gegenstand der Ausfalldeckung
1. Versicherungsschutz besteht fiir den Fall, dass der Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte Person
wdhrend der Wirksamkeit der Versicherung von einem Dritten geschadigt wird (Versicherungsfall) unter
folgenden Voraussetzungen:
a) Es muss sich um ein Risiko aus dem Deckungsumfang der Privathaftpflichtversicherung dieses Vertrages
handeln.
b) Der wegen dieses Schadensereignisses in Anspruch genommene Dritte kann seiner
Schadenersatzverpflichtung ganz oder teilweise nicht nachkommen, weil die Zahlungs- oder
Leistungsunfahigkeit des schadensersatzpflichtigen Dritten festgestellt worden ist.
c) Die Durchsetzung der Forderung gegen den Dritten ist gescheitert.
2. Der Versicherer ist in dem Umfang leistungspflichtig, in dem der schadenersatzpflichtige Dritte
Versicherungsschutz im Rahmen und Umfang der in diesem Vertrag geregelten Privathaftpflichtversicherung
des Versicherungsnehmers hatte. Daher finden im Rahmen der Forderungsausfalldeckung fir die Person des
Schadigers auch die Risikobeschreibungen und Ausschliisse Anwendung, die fiir den Versicherungsnehmer
gelten. So besteht insbesondere kein Versicherungsschutz, wenn der Schadiger den Schaden im Rahmen
seiner beruflichen oder gewerblichen Tatigkeit verursacht.
3. Dariiber hinaus besteht Versicherungsschutz fiir gesetzliche Haftpflichtanspriiche gegen Dritte
a) aus der Eigenschaft des Schadigers als privater Halter eines Hundes oder Pferdes,
b) aus der Eigenschaft des Schadigers als Eigentliimer, Besitzer, Halter oder Fiihrer eines Kraftfahrzeuges,
c) sowie fiir solche, die durch ein vorsatzliches Handeln des Schadigers entstanden sind.

9.8.2 Leistungsvoraussetzung
1. Der Versicherer ist gegeniiber dem Versicherungsnehmer oder einer mitversicherten Person
leistungspflichtig, wenn
a) die Forderung durch ein rechtskraftiges Urteil oder einen vollstreckbaren Vergleich vor einem
ordentlichen Gericht in der Bundesrepublik Deutschland oder einem anderen Mitgliedsstaat der
Européischen Union, der Schweiz, Norwegen, Island oder Lichtenstein festgestellt worden ist oder ein
notarielles Schuldanerkenntnis des Schadigers vor einem Notar eines dieser Staaten erwirkt wurde.
Anerkenntnis-, Versaumnisurteile und gerichtliche Vergleiche sowie vergleichbare Titel der vorgenannten
Lander binden den Versicherer nur, soweit der Anspruch auch ohne einen dieser Titel bestanden hatte,
b) der schadigende Dritte zahlungs- oder leistungsunfahig ist. Dies ist der Fall, wenn der
Versicherungsnehmer oder eine mitversicherte Person nachweist, dass
aa) eine Zwangsvollstreckung nicht zur vollen Befriedigung gefiihrt hat,
bb) eine Zwangsvollstreckung aussichtslos erscheint, da der schadenersatzpflichtige Dritte in den letzten drei
Jahren die eidesstaatliche Versicherung liber seine Vermogensverhaltnisse abgegeben hat oder
cc) ein gegen den schadenersatzpflichtigen Dritten durchgefihrtes Insolvenzverfahren nicht zur
vollen Befriedigung geflihrt hat oder ein solches Verfahren mangels Masse abgelehnt wurde., und
c¢) an den Versicherer die Anspriiche gegen den schadenersatzpflichtigen Dritten in Hoéhe der
Versicherungsleistung abgetreten werden und die vollstreckbare Ausfertigung des Urteils oder Vergleichs
ausgehandigt wird. Der Versicherungsnehmer hat an der Umschreibung des Titels auf den Versicherer
mitzuwirken.

9.8.3 Umfang der Forderungsausfalldeckung
1. Versicherungsschutz besteht bis zur Hohe der titulierten Forderungen.
2. Die Entschadigungsleistung des Versicherers ist bei jedem Versicherungsfall auf die im
Versicherungsschein und seinen Nachtragen vereinbarten Versicherungssummen begrenzt. Dies gilt auch
dann, wenn sich der Versicherungsschutz auf mehrere entschadigungspflichtige Personen erstreckt.
3. Dem schadenersatzpflichtigen Dritten stehen keine Rechte aus diesem Vertrag zu.

9.8.4 Versicherte Kosten
1. Besteht fiir die gerichtliche Durchsetzung des Schadensersatzanspruches im Rahmen dieser
Ausfalldeckung kein Versicherungsschutz liber eine anderweitig bestehende Rechtsschutzversicherung,
Ubernehmen wir im Rahmen der vereinbarten Versicherungssumme die Kosten, die bei der Durchsetzung
der Schadensersatzanspriiche, die gemaR Ziffer 2 anfallen.
2. Der Versicherungsnehmer hat die Minderung des Schadens im Sinne des § 82 VVG zu sorgen. Dies
bedeutet, dass die Rechtsverfolgungskosten so gering wie moglich gehalten werden sollen. Von mehreren
moglichen Vorgehensweisen hat der Versicherungsnehmer die kostengiinstigste zu wahlen.
3. Die Kosten der Durchsetzung der Schadenersatzanspriiche sind auf 500.000 € begrenzt.

9.8.5 Raumlicher Geltungsbereich
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Versicherungsschutz besteht fiir Schadenereignisse, die in einem Mitgliedsstaat der Europaischen Union, der
ETA oder europdischen Zwergstaaten eintreten.

9.8.6 Besondere Ausschlisse der Forderungsausfalldeckung
Der Versicherer leistet keine Entschadigung fiir
a) Verzugszinsen und Vertragsstrafen,
b) Forderungen aufgrund eines gesetzlichen oder vertraglichen Forderungsiibergangs,
c) Anspriiche, soweit sie darauf beruhen, dass berechtigte Einwendungen oder begriindete Rechtsmittel
nicht oder nicht rechtzeitig vorgebracht oder eingelegt wurden,
d) Anspriiche aus Schaden, zu deren Ersatz ein anderer Versicherer Leistungen zu erbringen hat
(z.B. der Hausratversicherer des Versicherungsnehmers) oder ein Sozialversicherungstrager oder
Sozialleistungstrager Leistungen zu erbringen hat, auch nicht soweit es sich um Rickgriffs-,
Beteiligungsanspriiche oder dhnliche von Dritten handelt.

9.8.7 Abtretung von Anspriichen
Die versicherten Personen sind verpflichtet, ihre Anspriiche gegen den Schadenverursacher in Hohe der
Entschadigungsleistung an uns abzutreten. Hierfir ist eine gesonderte Abtretungserklarung abzugeben.

§ 9.9 Vorsorgeversicherung

Abweichend von Ziffer 4.2 AHB 2021.1 gilt die vereinbarte Versicherungssumme auch fiir die
Vorsorgeversicherung.

§9.10 Offentlich-rechtliche Pflichten oder Anspriiche zur Sanierung von Umweltschiden gemiR
Umweltschadensgesetz (USchadG)

9.10.1 Mitversichert sind abweichend von Ziffer 1.1 AHB 2021.1 6ffentlich-rechtliche Pflichten oder Anspriiche zur
Sanierung von Umweltschaden gemaR Umweltschadensgesetz (USchadG), soweit wahrend der
Wirksamkeit des Versicherungsvertrages
e die schadenverursachenden Emissionen plétzlich, unfallartig und bestimmungswidrig in die Umwelt
gelangt sind oder
e die sonstige Schadenverursachung pl6tzlich, unfallartig und bestimmungswidrig erfolgt ist.

Auch ohne Vorliegen einer solchen Schadenverursachung besteht Versicherungsschutz fir Umweltschaden
durch Lagerung, Verwendung oder anderen Umgang von oder mit Erzeugnissen Dritter ausschlieflich dann,
wenn der Umweltschaden auf einen Konstruktions-, Produktions- oder Instruktionsfehler dieser
Erzeugnisse zurlickzufiihren ist. Jedoch besteht kein Versicherungsschutz, wenn der Fehler im Zeitpunkt
des Inverkehrbringens der Erzeugnisse nach dem Stand von Wissenschaft und Technik nicht hatte erkannt
werden kénnen (Entwicklungsrisiko). Umweltschaden ist eine

¢ Schadigung von geschitzten Arten und natirlichen Lebensrdumen,

¢ Schadigung der Gewasser einschlieBlich Grundwasser,

¢ Schadigung des Bodens.

Mitversichert sind, teilweise abweichend von Ziffer 7.6 AHB 2021.1, Pflichten oder Anspriiche wegen
Umweltschaden an eigenen, gemieteten, geleasten, gepachteten oder geliehenen Grundstiicken, soweit
diese Grundstiicke vom Versicherungsschutz dieses Vertrages erfasst sind.

9.10.2 Nicht versichert sind
a) Pflichten oder Anspriiche soweit sich diese gegen die Personen (Versicherungsnehmer oder ein
Mitversicherter) richten, die den Schaden dadurch verursacht haben, dass sie bewusst von Gesetzen,
Verordnungen oder an den Versicherungsnehmer gerichteten behordlichen Anordnungen oder
Verfugungen, die dem Umweltschutz dienen, abweichen.

b) Pflichten oder Anspriiche wegen Schaden

e die durch unvermeidbare, notwendige oder in Kauf genommene Einwirkungen auf die Umwelt
entstehen.

o flir die der Versicherungsnehmer aus einem anderen Versicherungsvertrag (z. B.
Gewadsserschadenhaftpflichtversicherung) Versicherungsschutz hat oder hatte erlangen konnen.

9.10.3 Die Versicherungssumme betragt 3 Mio. €.

9.10.4 Versichert sind abweichend von § 7 Ziffer 7.9 AHB 2021.1 im Umfang dieses Versicherungsvertrages im
Geltungsbereich der EU-Umwelthaftungsrichtlinie (2004/35/EG) eintretende Versicherungsfille.
Versicherungsschutz besteht insoweit abweichend von § 7 Ziffer 7.9 AHB 2021.1 auch fir Pflichten oder
Anspriiche gemaR nationalen Umsetzungsgesetzen anderer EU-Mitgliedstaaten, sofern diese Pflichten oder
Anspriiche den Umfang der o. g. EU-Richtlinie nicht Giberschreiten.

§ 9.11 Nebenberufliche Tatigkeiten

Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht aus selbstandigen, nebenberuflichen Tatigkeiten bis zu einem
Jahresgesamtumsatz von maximal 12.000 €, sofern hierfiir kein Versicherungsschutz durch eine andere
Haftpflichtversicherung besteht.

Mitversichert sind hierbei auch Tatigkeiten bei vorliegender Arbeitslosigkeit, wahrend der Schulausbildung
oder des Studiums, als Hausfrau oder -mann.
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Ubersteigt der Gesamtjahresumsatz diesen Betrag entfillt die Mitversicherung. Nicht versichert sind
handwerkliche, medizinisch/heilende und planende/bauleitende T&tigkeiten oder wenn Angestellte
beschaftigt werden.

§9.12 Ausla

ndsaufenthalt

Eingeschlossen ist —abweichend von Ziffer 7.9 AHB 2021.1 — die gesetzliche Haftpflicht aus im Ausland
vorkommenden Schadenereignissen.

§ 9.13 Kein Nachteil gegeniiber GDV Musterbedingungen

Die Ihrem Versicherungsvertrag zugrunde liegenden Bedingungen weichen ausschlielich zu Ihrem Vorteil
von den entsprechenden Musterbedingungen ab, wie sie zum Stichtag April 2012 vom Gesamtverband der
Deutschen Versicherungswirtschaft e.V. (GDV) empfohlen werden.

§9.14 Mind

eststandards Arbeitskreis Beratungsprozesse

Wir garantieren lhnen, dass unsere Bedingungen die Mindeststandards des Arbeitskreises

Beratungsprozesse vom Februar 2010 erfillen.

§ 9.15 Bedingungsanpassung

9.15.1

Einzelne Bedingungen kdnnen mit Wirkung fir bestehende Versicherungsvertrage gedndert, erganzt oder
ersetzt werden,

e wenn eine Rechtsvorschrift eingefiihrt oder gedandert wird, die diese Bedingungen betrifft oder auf der
diese beruhen,

¢ bei einer diese Bedingungen unmittelbar betreffenden neuen oder gednderten hochstrichterlichen
Rechtsprechung,

¢ wenn ein Gericht einzelne Bedingungen rechtskraftig fir unwirksam erklart oder

¢ wenn die Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht diese Bedingungen durch Verwaltungsakt als
mit geltendem Recht nicht vereinbar beanstandet und die GVO zur Abdnderung auffordert und dadurch

Pramienleistung und Versicherungsschutz in nicht unbedeutendem MaRe gestort wird. Dies gilt nur fiir
Bedingungen, die folgende Bereiche betreffen:

¢ Umfang des Versicherungsschutzes,

¢ Deckungsausschlisse und

¢ Pflichten des Versicherungsnehmers und der Versicherten.

eine durch gesetzliche Bestimmungen nicht zu schlieBende Vertragsliicke entstanden ist und das Verhaltnis

9.15.2

Die gednderten Bedingungen dirfen den Versicherungsnehmer als einzelne Regelung und im Zusammen-
wirken mit anderen Bedingungen des Vertrages nicht schlechter stellen als die urspriingliche Regelung.

9.15.3

Die gednderten, ergdnzten oder ersetzten Bedingungen sind den Versicherungsnehmern schriftlich
bekannt zu geben und Inhalt und Grund der Anderung zu erldutern. Sie gelten als genehmigt, wenn der
Versicherungsnehmer nicht innerhalb von zwei Monaten nach Bekanntgabe in Textform widerspricht.
Hierauf wird er bei der Bekanntgabe ausdriicklich hingewiesen. Zur Wahrung der Frist genligt die
rechtzeitige Absendung des Widerspruchs. Bei fristgemaRem Widerspruch treten die Anderungen nicht in
Kraft.

§9.16 Pram

ienbefreiung bei unverschuldeter Arbeitslosigkeit

Die nachstehend aufgefiihrten Bestimmungen gelten nur dann, wenn die Voraussetzungen gemaR Ziffer 1
und 2 erfillt sind.

9.16.1

Fur den Fall unverschuldeter Arbeitslosigkeit im Sinne des Arbeitsforderungsrechtes erfolgt bei
unverandertem Versicherungsschutz fiir maximal zwolf Monate eine Befreiung von der Pramienzahlung.
Voraussetzung ist, dass die Arbeitslosigkeit friihestens sechs Monate nach Vertragsbeginn eingetreten ist
(Wartezeit), es sich um eine Arbeitslosigkeit von mindestens sechs Wochen handelt und der Vertrag noch
nicht gekiindigt wurde.

9.16.2

Der Anspruch auf Pramienbefreiung setzt des Weiteren voraus, dass der Arbeitnehmer vor Eintritt der
Arbeitslosigkeit mindestens 18 Monate ununterbrochen in einem sozialversicherungspflichtigen,
ungekiindigten und nicht befristeten Arbeitsverhaltnis mit einer Arbeitszeit von mindestens 15
Wochenstunden stand und das 55. Lebensjahr noch nicht vollendet hat. Ein Anspruch auf
Pramienbefreiung besteht nicht, wenn der Versicherungsnehmer als Wehrpflichtiger, Zivildienstleistender,

direkter Linie Verwandten beschéftigt war. Ebenfalls kein Anspruch auf Pramienbefreiung besteht, wenn
bei Versicherungsbeginn bereits ein Kiindigungsschutzverfahren rechtshangig oder eine Kiindigung des
Arbeitsverhaltnisses ausgesprochen war. Der Anspruch auf Pramienbefreiung bei unverschuldeter
Arbeitslosigkeit entsteht wieder, wenn nach Abschluss des Kiindigungsschutzverfahrens bzw. nach
Beendigung des gekiindigten Arbeitsverhaltnisses die Voraussetzungen gemal} Ziffer 1 erneut erfullt sind.

Auszubildender, Mitarbeiter eines Saison- oder Kampagnenbetriebes, bei seinem Ehegatten oder einem in
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9.16.3

Das Vorliegen der unter Ziffer 1 und 2 genannten Voraussetzungen muss durch entsprechende
Bescheinigungen der zustandigen Agentur fiir Arbeit und des Arbeitgebers nachgewiesen werden.

9.16.4

Mehrfache Arbeitslosigkeit ist versichert. Im Falle wiederholter Arbeitslosigkeit muss der
Versicherungsnehmer vor Beginn der erneuten Arbeitslosigkeit die Voraussetzungen gemaR Ziffer 2 erfiillt
haben.

9.16.5

Der Anspruch auf Pramienbefreiung ist unverziglich nach Eintritt der Arbeitslosigkeit schriftlich vom
Versicherungsnehmer geltend zu machen.

Bei Vorliegen aller Voraussetzungen beginnt die Pramienbefreiung mit dem auf den Eintritt der
Arbeitslosigkeit folgenden Kalendermonat, frilhestens jedoch mit Eingang der schriftlichen Anzeige der
Arbeitslosigkeit bei der GVO. Der Beginn der Pramienbefreiung wird schriftlich bestatigt. Bis dahin sind die
Versicherungspramien bedingungsgemaR zu entrichten; Giberzahlte Pramien werden mit zu diesem
Zeitpunkt offenen Posten verrechnet.

9.16.6

Uber das Ende der Arbeitslosigkeit muss der Versicherungsnehmer die asspario Versicherungsdienst GmbH
unverzlglich schriftlich informieren. Er ist verpflichtet, der asspario Versicherungsdienst GmbH jederzeit auf
Anforderung Nachweise (iber die Fortdauer der Arbeitslosigkeit vorzulegen. Die Pramienbefreiung tritt mit
Ende des Kalendermonates, in dem die asspario Versicherungsdienst GmbH die Nachweise angefordert hat,
auler Kraft, wenn der asspario Versicherungsdienst GmbH in einem solchen Fall die Fortdauer der
Arbeitslosigkeit nicht inner- halb von zwei Wochen nachgewiesen wird.

§9.17 Tagliches Kiindigungsrecht

Der Vertrag ist fiir den im Versicherungsschein angegebenen Zeitraum abgeschlossen und verlangert sich
Uber den Ablauftermin hinaus um jeweils ein Jahr, wenn er nicht von lhnen oder uns gekiindigt wird.

Sie kdnnen den Vertrag jederzeit mit Wirkung ab Zugang lhrer Erkldrung bei uns oder zu einem von lhnen
gewlnschten spateren Zeitpunkt kiindigen.

Wir kénnen unter Einhaltung einer dreimonatigen Frist zu dem im Versicherungsschein angegebenen
Ablauftermin oder zum Ende jedes darauffolgenden Versicherungsjahres kiindigen.

§ 9.18 Kiinftige Leistungsverbesserungen / Innovationsupdate

Werden die dem Vertrag zugrunde liegenden Allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir die
Haftpflichtversicherung oder die Besonderen Bedingungen und Risikobeschreibungen fiir die Private-
Haftpflichtversicherung ausschlieflich zum Vorteil des Versicherungsnehmers und ohne Mehrpramie
geandert, so gelten diese neuen Bedingungen mit sofortiger Wirkung auch fiir diesen Vertrag. Sollte das
neue Bedingungswerk Verschlechterungen gegeniiber dem Versicherungsschutz aus dem bisherigen Tarif
enthalten, so gelten diese Verschlechterungen nicht fiir diesen Versicherungsvertrag.
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Zusatzvereinbarungen fir die
Haftpflichtversicherung top select (ZAHB 2021.1)

Stand 15.02.2021

Abhandenkommen sonstiger Sachen

1 Leistung bei fehlender Haftung 3
Versehentliche Obliegenheitsverletzung

2 Schéden an sonstigen Sachen 4

§ 1 Leistung bei fehlender Haftung

Abweichend von § 9.6 der BBR-PHV betragt die Hochstersatzleistung des Versicherers fiir Sach-
und Vermogensschaden 100.000 € je Versicherungsfall.

§ 2 Schdaden an sonstigen Sachen

Mitversichert ist zudem die gesetzliche Haftpflicht aus der Beschadigung oder Vernichtung von
sonstigen Sachen, die gemietet, geleast, gepachtet oder geliehen wurden oder Gegenstand
eines besonderen Verwahrungsvertrages sind, bis zu einer Entschadigungsgrenze von 20.000 €.

Ausgeschlossen bleiben Haftpflichtanspriiche wegen

a) Abnutzung, Verschlei und GberméaRiger Beanspruchung,
b) Schaden an Kraft-, Luft- und Wasserfahrzeugen,
c) Schaden an Sachen, die dem Beruf dienen.

§ 3 Abhandenkommen sonstiger Sachen

Mitversichert ist die gesetzliche Haftpflicht aus dem Abhandenkommen (z. B. Verlieren oder
Wegnahme durch Dritte) fremder Sachen bis zu einer Entschadigungsgrenze von 20.000 €.

Ausgeschlossen bleiben Haftpflichtanspriiche wegen des Abhandenkommens von

a) Geld, Urkunden und Wertpapieren,

b) Kraft-, Luft- und Wasserfahrzeugen,
c) Sachen, die dem Beruf oder dem Gewerbe der versicherten Person dienen

§ 4 Versehentliche Obliegenheitsverletzung

Diein § 8 der AHB 2021.1 genannten Folgen treten bei versehentlicher Obliegenheitsverletzung
nicht ein, wenn die Erfillung der Obliegenheit bei Erkennen unverziglich nachgeholt wurde.
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Bedingungen zur Amtshaftpflichtversicherung
(AMT 2021.1)

Stand 15.02.2021

In teilweiser Abdanderung und Erweiterung zu den Allgemeinen Versicherungsbedingungen fir die
Haftpflichtversicherung (AHB 2021.1 GVO; nachfolgend AHB GVO genannt) gelten die folgenden
Klauseln als vereinbart:

In teilweiser Abanderung und Erweiterung zu den Allgemeinen Versicherungsbedingungen fir die
Haftpflichtversicherung (AHB 2021.1 GVO; nachfolgend AHB GVO genannt) gelten die folgenden
Klauseln als vereinbart:

1.

Amtshaftpflichtversicherung als Erweiterung der Privathaftpflicht-Versicherung

Mitversichert ist im Rahmen der Bestimmungen dieses Vertrages und der beigefiigten Allgemeinen
Versicherungsbedingungen fiir die Haftpflichtversicherung (AHB GVO) die gesetzliche Haftpflicht des
Versicherungsnehmers in seiner Eigenschaft als Beamter, Angestellter oder Arbeiter des 6ffentlichen
Dienstes sowie als Angehoriger der Bundeswehr oder des Bundesgrenzschutzes bei Ausiibung seiner
dienstlichen Verrichtungen in der von ihm angegebenen dienstlichen/beruflichen Tatigkeit, nicht jedoch aus
Nebendmtern und Nebenbeschaftigungen.

Die Versicherung ist auf Personen- (Tod, Verletzung oder Gesundheitsschadigung von Personen)

und Sachschaden (Vernichtung oder Beschadigung von Sachen) abgeschlossen. Fir Vermogensschaden
besteht nur ein begrenzter Versicherungsschutz nach MaRRgabe der Bedingungen fiir Vermogensschaden im
Rahmen der Besonderen Bedingungen und Risikobeschreibungen fiir die Privathaftpflicht-Versicherung und
bis zu 100.000,- €.

Mitversichert im Rahmen der AHB GVO in der Amtshaftpflichtversicherung

a) sind Haftpflichtanspriiche aus Schaden, fir die der Versicherte aufgrund gesetzlicher
Haftpflichtbestimmungen o6ffentlich-rechtlichen Inhalts einzustehen hat,

b) ist bei Pfarrern die gesetzliche Haftpflicht als Religionslehrer und Armenpflegevorstand,

c) ist bei Lehrern die gesetzliche Haftpflicht

- aus der Erteilung von Experimentalunterricht (auch mit radioaktiven Stoffen),

- Leitung und/ oder Beaufsichtigung von Schiler- oder Klassenreisen sowie Schulausfliigen und damit
verbundenen Aufenthalten in Herbergen und Heimen auch bei voribergehendem Auslandsaufenthalt
bis zu einem Jahr.

Fir die Auslandsdeckung gilt folgende besondere Bedingung:

Eingeschlossen ist abweichend von Ziff. 7.9 AHB GVO die gesetzliche Haftpflicht aus im Ausland
vorkommenden Schadenereignissen.

Die Leistungen des Versicherers erfolgen in €. Soweit der Zahlungsort auBerhalb der Staaten, die der
Europaischen Wahrungsunion angehoren, liegt, gelten die Verpflichtungen des Versicherers mit dem
Zeitpunkt als erfillt, in dem der €-Betrag bei einem in der Européischen Wahrungsunion gelegenen
Geldinstitut angewiesen ist.

- die Erteilung von Nachhilfestunden,

- der Tétigkeit als Kantor und/ oder Organist.

Nicht versichert ist die Haftpflicht aus einer Forschungs- oder Gutachtertétigkeit sowie Lehrtatigkeit

im Ausland.

Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche wegen Personenschaden, bei denen es sich um Dienst- oder
Arbeitsunfalle im Betrieb, der Schule oder Dienststelle gemafR den beamtenrechtlichen Bestimmungen
oder der Reichsversicherungsordnung handelt, eingeschlossen ist jedoch die Haftpflicht

wegen Personenschéden aus Arbeitsunfallen von Kindern, Schillern, Lernenden und Studierenden.

d) ist bei staatlichen oder kommunalen Beamten:

Besondere Bedingung fiir die Versicherung der Haftpflicht aus der Tatigkeit als staatlicher oder kommunaler
Baubeamter.

Eingeschlossen sind auch Haftpflichtanspriiche, die darauf zurtickzufiihren sind, dass durch Senkungen
eines Grundstuckes (auch eines darauf errichteten Werkes oder eines Teiles eines solchen), Erschutterungen
infolge Rammarbeiten oder Erdrutschungen Sachschaden an einem Grundstuick und/ oder den darauf
befindlichen Gebauden oder Anlagen entstehen, soweit es sich hierbei nicht um das Baugrundstiick handelt.
Ausgeschlossen sind Haftpflichtanspriiche aus Schaden am Bauwerk, das Gegenstand der dienstlichen
Tatigkeit des Versicherungsnehmers ist.

e) ist bei Bundeswehr-, Bundesgrenzschutz-, Polizei- und Zollangehdrigen die gesetzliche Haftpflicht aus dem
dienstlichen Gebrauch von Karabinern, Pistolen und Maschinenpistolen.

f) der Versicherungsschutz erstreckt sich auch auf Schaden aus lhrer bisherigen dienstlichen Tatigkeit,
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die bis zu 5 Jahre nach Ihrem Ausscheiden aus dem Dienst eintreten (Nachhaftungsversicherung).

g) Sachschaden aus dem dienstlichen Umgang mit Geraten des Dienstherrn sind bis 30.000 €
mitversichert. Je Versicherungsfall hat der Versicherungsnehmer eine Selbstbeteiligung von 100 €
zu tragen.

Nicht versichert

a) sind Haftpflichtanspriiche aus Schaden

- durch Halten von Tieren, soweit nicht besonders beantragt,

- durch Jagdausiibung, soweit nicht besonders beantragt,

- durch Schienenfahrzeuge,

- durch Sprengungen und Entschéarfen von Munition oder anderen Explosionskorpern,

- aus der Verwaltung von Grundstticken oder der Fuhrung wirtschaftlicher Betriebe,

- aus der Betatigung im Flugsicherungsdienst oder Lotsendienst,

- aus der Beschadigung von Kommissionsware,

- infolge von Eigenschaften eines Organismus, die auf gentechnischen Arbeiten beruhen,

- die darauf zurtickzufuhren sind, dass Abfallstoffe gelagert oder abgelagert werden, soweit es sich um Schaden
an Abfallentsorgungsanlagen handelt,

- die daraus hergeleitet werden, dass gelieferte Sachen oder Arbeiten mit einem Rechtsmangel behaftet
sind,

- in Zusammenhang mit elektromagnetischen Feldern,

- in Zusammenhang mit Asbest und/ oder asbesthaltigen Stoffen.

b. ist die Haftpflicht des Eigentlimers, Besitzers, Halters oder Fuhrers eines Kraft-, Luft- oder Wasserfahrzeuges
wegen Schaden, die durch den Gebrauch des Fahrzeuges verursacht werden.

Versichert ist jedoch die Haftpflicht wegen Schéden, die verursacht werden durch den Gebrauch von

- Flugmodellen, unbemannten Ballonen und Drachen,

- die weder durch Motoren noch durch Treibsatze angetrieben werden,

- deren Fluggewicht 5 kg nicht Ubersteigt,

- fur die keine Versicherungspflicht besteht,

- Wassersportfahrzeugen, ausgenommen eigene Segelboote, eigene Windsurfgerate und eigene

oder fremde Wassersportfahrzeuge mit Motoren,

- auch Hilfs- oder AufRenbordmotoren - oder Treibsé&tzen.

c. sind Anspriiche wegen

- Bergschaden im Sinne des § 114 Bundesberggesetz (BbergG) soweit es sich handelt um die Beschadigung
von Grundstiicken, deren Bestandteilen und Zubehér;

- Schaden beim Bergbaubetrieb im Sinne von § 114 BbergG durch schlagende Wetter, Wasser- und
Kohlensaureeinbriiche sowie Kohlenstaubexplosionen.

d. sind Anspriche

- aus Planung oder Konstruktion, Herstellung oder Lieferung von Luft- und Raumfahrzeugen oder

Teilen fur Luft- und Raumfahrzeuge, soweit die Teile ersichtlich fur den Bau von Luft- und Raumfahrzeugen
oder den Einbau in Luft- und Raumfahrzeuge bestimmt waren,

- aus Tétigkeiten (z. B. Montage, Wartung, Inspektion, Uberholung, Reparatur, Beférderung) an Luft- und
Raumfahrzeugen oder Luft- und Raumfahrzeugteilen, und zwar wegen Schaden an Luft- und
Raumfahrzeugen, der mit diesen beférderten Sachen, der Insassen sowie wegen sonstiger Schaden
durch Luft und Raumfahrzeuge.

e. sind Anspriiche aus Personenschaden durch im Geltungsbereich des Arzneimittelgesetzes

(AMG) ab 01.01.78 - im bisherigen Geltungsbereich der DDR ab 03.10.90 - an Verbraucher abgegebene
Arzneimittel, fur die der Versicherungsnehmer in seiner Eigenschaft als pharmazeutischer

Unternehmer im Sinne des § 4 (Abs. 18) AMG nach § 94 AMG eine Deckungsvorsorge zu treffen hat.

Die Versicherung der Haftpflicht nach dem AMG im Umfang der ,Besonderen Bedingungen und
Risikobeschreibungen fiir die Versicherung der Produkthaftpflicht (Inland) pharmazeutischer Unternehmer*
wird nur durch besonderen Vertrag geboten.

f. sind Anspriiche gegen die Personen (Versicherungsnehmer oder jeden Mitversicherten), die den
Schaden durch wissenschaftliches Abweichen von Gesetzen, Verordnungen, an den Versicherungsnehmer
gerichteten behordlichen Anordnungen oder Verfigungen sowie von schriftlichen Anweisungen

oder Bedingungen des Auftraggebers herbeigefuihrt haben.

g. sind Anspriiche aus Sach- und Vermdgensschaden durch Erzeugnisse, deren Verwendung oder
Wirkung im Hinblick auf den konkreten Verwendungszweck nicht ausreichend erprobt waren - z.B.

nicht dem Stand der Technik gemaR oder in sonstiger entsprechender Weise. Dies gilt nicht fir Schaden
an Sachen, die mit den hergestellten oder gelieferten Erzeugnissen weder in einem Funktionszusammenhang
stehen, noch deren bestimmungsgemafer Einwirkung unterliegen.

h. sind Sachschaden, die entstehen

- bei Abbruch und Einreiarbeiten: in einem Umkreis, dessen Radius der Hohe des einzureienden
Bauwerkes entspricht,

- bei Sprengungen: an Immobilien in einem Umkreis von weniger als 150 m.

Besondere Bedingungen fur Brand- und Explosionsschéaden
Bei Schéaden infolge vorschriftswidrigen Umgangs mit brennbaren oder explosiblen Stoffen ist der
Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung frei.

Ausscheiden aus dem Dienst

Scheidet der Versicherungsnehmer wahrend der Dauer des Vertrages aus dem Dienst (z. B. infolge
Pensionierung, Heirat oder aus sonstigen Griinden) aus, so erlischt damit die Amtshaftpflicht-Versicherung.
Die Privathaftpflicht-Versicherung bleibt bestehen.
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0114-12-10.2018

OsterstralBe 15
26122 Oldenburg

VO

VERSICHERUNG

Telefon: 0441 9236-0
E-Mail: kontakt@g-v-o.de
Homepage: www.g-v-0.de

Satzung in der Fassung vom 9. Juli 2018, zuletzt genehmigt durch
die Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsaufsicht am 9. Oktober 2018.

I. Allgemeine Bestimmungen

§ 1 Name, Sitz, Rechtsstellung

Die im Jahre 1870 gegriindete GVO Gegenseitigkeit Versicherung Oldenburg VVaG mit dem Sitz in
Oldenburg (Oldb.) ist ein Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit.

§ 2 Zweck

(1) Gegenstand des Versicherungsunternehmens ist der unmittelbare und mittelbare Betrieb aller
Versicherungszweige und -arten mit Ausnahme der Kranken- und Lebensversicherung. Neben Ver-
sicherungsgeschéften betreibt die Gesellschaft Geschéfte, die hiermit in unmittelbarem Zusammen-
hang stehen.

(2) Der Versicherungsverein darf in den von ihm betriebenen Versicherungszweigen anderen Gesell-
schaften Ruckversicherung bis zur Hohe von 10% der Beitragseinnahmen aus den Mitgliederversi-
cherungen bieten.

(3) Der Versicherungsverein ist berechtigt, Versicherungsvertrage auch gegen feste Beitrdge ab-
zuschlieBen. Solche Nichtmitglieder-Versicherungen dirfen 15 % der Beitragseinnahmen aus den
Mitgliederversicherungen nicht tibersteigen.

(4) Der Versicherungsverein hat das Recht, durch seine Organisation Versicherungen in den Versi-
cherungszweigen und -arten zu vermitteln, die er selbst nicht betreibt.

§ 2 a Griindungsstock

§ 2a Grundungsstock gilt als ersatzlos gestrichen.

§ 3 Geschaftsjahr und Bekannt-
machungen

(1) Das Geschaftsjahr ist das Kalenderjahr.

(2) Die durch Gesetz oder Satzung vorgeschriebenen Bekanntmachungen werden im elektronischen
Bundesanzeiger verdffentlicht.

II. Mitgliedschaft

§4 (1) Die Mitgliedschaft besteht von Beginn bis zum Ende eines Versicherungsverhaltnisses.
(2) Ausgeschiedene Mitglieder haben keinen Anspruch auf das Vermdgen.

lll. Organe

§5 Die Organe des Versicherungsvereins sind:

1. der Vorstand,
2. der Aufsichtsrat,
3. die Mitgliedervertreter-Versammiung.

Der Vorstand

86

(1) Der Vorstand besteht aus mindestens zwei Personen. Im Ubrigen bestimmt der Aufsichtsrat die
Zahl der Vorstandsmitglieder. Bei einem mindestens vierkdpfigen Vorstand gibt bei Stimmengleich-
heit die Stimme des Vorsitzenden den Ausschlag.

(2) Das Verhaltnis der Mitglieder des Vorstandes zum Versicherungsverein regelt sich nach den An-
stellungsvertragen und der Geschaftsordnung.

(3) Der Vorstand kann mit Genehmigung des Aufsichtsrates Prokuristen bestellen.

(4) Der Versicherungsverein wird durch zwei Vorstandsmitglieder gemeinschaftlich oder durch ein
Vorstandsmitglied gemeinschaftlich mit einem Prokuristen vertreten.

Der Aufsichtsrat

87

(1) Der Aufsichtsrat besteht aus sechs Personen, die Mitglieder des Versicherungsvereins sein mis-
sen. Sie werden von der Mitgliedervertreter-Versammlung bis zur Beendigung der Mitgliedervertre-
ter-Versammlung gewabhlt, die Uber die Entlastung fir das vierte volle Geschéftsjahr nach der Wahl
beschlie3t. Das Amt beginnt mit Annahme der Wahl und erlischt mit Zeitablauf.

(2) Scheiden Aufsichtsratsmitglieder vor Ablauf ihrer Amtsdauer aus, so bedarf es der Einberufung
einer nicht regelmaRigen Mitgliedervertreter-Versammlung zur Vornahme der Ersatzwahl nur dann,
wenn weniger als drei Mitglieder verblieben sind. Die Amtsdauer dieser Mitglieder wéhrt so lange, wie
das Amt der Ausgeschiedenen gewéhrt hatte, an deren Stelle sie getreten sind.

88

(1) Unmittelbar nach jeder Mitgliedervertreter-Versammlung, in der Wahlen zum Aufsichtsrat durch-
gefuhrt worden sind, findet eine Sitzung des Aufsichtsrates statt, zu der eine férmliche schriftliche
Einladung nicht ergeht. In dieser Sitzung werden unter Vorsitz des altesten Mitglieds der Vorsitzende
und sein Stellvertreter gewahlt.

(2) Zu weiteren Sitzungen tritt der Aufsichtsrat auf schriftliche, mindliche, telefonische oder telegra-
fische Einladung des Vorsitzenden zusammen. Der Aufsichtsrat ist beschlussfahig, wenn einschliel3-
lich des Vorsitzenden oder seines Stellvertreters mindestens drei Mitglieder versammelt sind.

(3) Die Beschlusse werden mit Stimmenmehrheit der anwesenden Mitglieder gefasst. Bei Stimmen-
gleichheit gibt die Stimme des Vorsitzenden den Ausschlag.

(4) Den Willen des Aufsichtsrates erklart der Vorsitzende.
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§9

Die Aufsichtsratsmitglieder erhalten eine jéhrliche Vergutung entsprechend § 113 AktG. AuRerdem
haben sie Anspruch auf Erstattung von Barauslagen und Reisekosten.

Mitgliedervertreter-Versammlung

§10

(1) Die Mitgliedervertreter-Versammlung vertritt als oberstes Organ des Versicherungsvereins die
Gesamtheit der Mitglieder.

(2) Sie besteht aus sechsunddreiig fur funf aufeinanderfolgende regelméaRige Mitgliedervertreter-
Versammlungen gewahlten ehrenamtlichen Mitgliedern. Jeweils im flinften Jahr wahlt eine Mitglie-
derversammlung bis spéatestens Ende April dieses Jahres die Mitglieder der Mitgliedervertreter-Ver-
sammlung. Alle Mitglieder sind zu dieser Mitgliederversammlung spéatestens einen Monat vor dem
Versammlungstermin durch Bekanntmachung im elektronischen Bundesanzeiger und in mindestens
einer Tageszeitung (Nordwest-Zeitung) einzuladen. Die Einladung im elektronischen Bundesanzei-
ger muss den vom Vorstand im Einvernehmen mit dem Aufsichtsrat aufgestellten Wahlvorschlag
enthalten und gleichzeitig dazu auffordern, weitere Wahlvorschlage spéatestens zwei Wochen vor der
Mitgliederversammlung einzureichen. Ein Wahlvorschlag muss von zweihundert Mitgliedern unter
Angabe der Versicherungsschein-Nummer unterzeichnet sein. Das Wahlrecht kann nur personlich
ausgelbt werden.

(3) Die Mitgliederversammlung wahlt aul3erdem sechsunddreiig Mitgliedervertreter als Ersatzmit-
glieder. Nr. 2 gilt entsprechend.

(4) Der Mitgliedervertreter-Versammlung kann nur angehdren, wer Mitglied des Versicherungsver-
eins, volljahrig und im Besitz der birgerlichen Ehrenrechte ist. Weiter kdnnen ihr Vertreter 6ffentlicher
und privater Verwaltungen, die bei dem Versicherungsverein versichert sind, angehéren.

(5) Scheidet ein Mitglied der Mitgliedervertreter-Versammlung vorzeitig aus, so tritt fur die restliche
Amtsdauer — in der listenmafigen Reihenfolge der Ernennung — ein Ersatzmitglied ein.

§11 (1) Die regelmaRig einmal jahrlich stattfindende Mitgliedervertreter-Versammlung wird durch den Vor-

stand einberufen.

(2) Nicht regelméaRige Mitgliedervertreter-Versammlungen sind einzuberufen, wenn

— der Aufsichtsrat oder der Vorstand dies beschlieen, oder

— wenn es von mindestens einem Drittel der Mitglieder der Mitgliedervertreter-Versammlung schrift-
lich verlangt worden ist.

(3) Eine nicht regelmaRige Mitgliedervertreter-Versammlung muss binnen zwei Monaten einberufen
werden.

§12 (1) Die Einberufung zur Mitgliedervertreter-Versammlung erfolgt
— durch Bekanntmachung im elektronischen Bundesanzeiger oder
— durch eingeschriebenen Brief an die Mitgliedervertreter.

(2) Die Einberufung muss mindestens einen Monat vor der Mitgliedervertreter-Versammlung erfolgen.
Der Tag der Bekanntmachung bzw. der Absendung und der Tag der Mitgliedervertreter-Versammlung
werden dabei nicht mitgerechnet.

§13 Das Stimmrecht kann nur in Person ausgeiibt werden. Jede ordnungsmafig einberufene Mitglieder-
vertreter-Versammlung ist ohne Riicksicht auf die Zahl der Erschienenen beschlussfahig.

§14 Rechte, die das Gesetz einer Minderheit von Mitgliedern einraumt, stehen einer Minderheit von min-
destens einem Drittel der Mitglieder der Mitgliedervertreter-Versammlung zu.

§15 (1) Den Vorsitz in der Mitgliedervertreter-Versammlung fiihrt der Vorsitzende des Aufsichtsrates oder
sein Stellvertreter oder ein von den erschienenen Mitgliedern des Aufsichtsrates aus ihrer Mitte ge-
wahltes Mitglied.

(2) Ist kein Mitglied des Aufsichtsrates erschienen, so erdffnet das dem Lebensalter nach alteste
Mitglied die Versammlung und l&sst von ihr einen Vorsitzenden wéhlen.

(3 Der Versammlungsleiter bestimmt die Art der Abstimmung und die Reihenfolge der einzelnen
Verhandlungsgegenstande.

§16 Beschliisse werden mit Mehrheit der bei der Beschlussfassung abgegebenen Stimmen gefasst, so-
weit nicht das Gesetz oder die Satzung eine qualifizierte Mehrheit verlangen. Ergibt sich bei einer
Wabhl Stimmengleichheit, so entscheidet das Los.

8§17 Die Mitglieder des Versicherungsvereins kénnen bis zum 1. Januar jeden Jahres bei dem Vorstand

schriftlich Antrage stellen, Gber die die Mitgliedervertreter-Versammlung Beschliisse fasst und zur
Begriindung ein Mitglied desVersicherungsvereins in die Mitgliedervertreter-Versammlung entsen-
den. Die Vorschlage oder Antrége missen von mindestens zweihundert Mitgliedern des Versiche-
rungsvereins unterzeichnet sein.

IV. Rechnungslegung, Verlustriicklage, Vermégensverwaltung

§ 18 Beitrage

Die Mitglieder entrichten die Beitrdge im Voraus.

8 19 Nachschiisse

(1) Reichen die Einnahmen sowie die Rickstellungen, die verfiigbaren Ricklagen und der Grin-
dungsstock zur Deckung der Ausgaben in einem Geschaftsjahr nicht aus, so sind die Mitglieder zu
Nachschissen bis zur Hohe eines Jahresbeitrages verpflichtet.

(2) Jedes Mitglied hat zu dem Nachschuss nach dem Verhéltnis seines Beitrages und nach dem Ver-
héltnis der Zeit, auf die er in dem Jahre, fur das der Nachschuss ausgeschrieben wird, versichert war,
beizutragen. Teile von Monaten werden dabei als volle Monate gerechnet. Zu den Nachschissen
haben auch die im Laufe des Geschéftsjahres ausgeschiedenen Mitglieder beizutragen.

(3) Zur Zahlung des Nachschusses sind die Mitglieder in derselben Weise aufzufordern, wie zur
Zahlung der laufenden Jahresbeitrage. Die Verzugsfolgen richten sich nach § 39 des Versicherungs-
vertragsgesetzes.

(4) Uber die Festsetzung der Nachschiisse und deren Hoéhe entscheidet der Vorstand im Einverneh-
men mit dem Aufsichtsrat.

asspario Privathaftpflichtversicherung
Stand 15.03.2021
T21.1-PHV




§ 20 Verlustriicklage

(1) Zur Deckung von Verlusten aus dem Geschéftsbetrieb wird eine Verlustriicklage geméaR § 37 VAG
mindestens in Hohe der Nettobeitrage des letzten Geschaftsjahres gebildet.

(2) Mindestens ist ihr jéahrlich ein Betrag in Hohe von 1,5% der Bruttobeitrédge abzuglich Ruckversi-
cherungsbeitrage zuzuweisen, bis 50% der Bruttobeitrége erreicht sind.

(3) Nach Erreichung bzw. Wiedererreichung des Mindestbetrages sind ihr nur noch ein Drittel der
gesamten Ertrage des nichtversicherungstechnischen Geschéfts zuzuweisen. Mit Genehmigung der
Aufsichtsbehorde kann der Versicherungsverein im einzelnen Geschéftsjahr die Zuflhrungen hier-
von abweichend regeln.

(4) Weitere Zuweisungen an die Verlustricklage, auch tber die Mindestverlustriicklage hinaus oder
an eine freie Rucklage, kbnnen vom Vorstand mit Zustimmung des Aufsichtsrates beschlossen wer-
den.

(5) Die Verlustriicklage darf innerhalb eines Geschéftsjahres nur bis zur Halfte ihres Bestandes in
Anspruch genommen werden. Die Entnahme ist nur zulassig, wenn andere Mittel zur Deckung eines
auRergewdhnlichen Jahresbedarfs, insbesondere auch aus der Ruckstellung fur den schwankenden
Jahresbedarf, nicht zur Verfligung stehen.

(6) Im Falle der Inanspruchnahme ist die Verlustricklage gemaR Nr. 2 wieder aufzufillen.

§ 21 Uberschuss

(1) Soweit der in einem Geschéftsjahr erzielte Uberschuss nicht der Schwankungsriickstellung, der
Verlustrucklage (8 20) oder einer freien Ricklage zugefiihrt wird, ist er den Mitgliedern als Beitrags-
rickgewahr im Rahmen der fiir die einzelnen Versicherungszweige gebildeten Abrechnungsverban-
de zurtickzuerstatten.

(2) Die Beitragsruickgewahr kann den Mitgliedern auf die Beitrdge und Nachschiisse des folgenden
Geschaftsjahres angerechnet, in bar ausgezahlt oder einer Ruckstellung fur Beitragsriickerstattung
zugefuhrt werden. Wird eine solche gebildet, darf sie keinem anderen Zweck als dem der Beitrags-
rickerstattung dienen.

(3) Die Verteilung der Beitragsriickerstattung, die abhéngig gemacht werden kann von einer bestimm-
ten ununterbrochenen Laufzeit des Versicherungsvertrages und vom Schadenverlauf, erfolgt im Ver-
héltnis zur Héhe des Jahresbeitrages, der bei Ausschittung zu zahlen ist. Im Laufe des Geschafts-
jahres ausgeschiedene Mitglieder sind hierbei ausgeschlossen.

(4) Betrage von weniger als 10,23 € oder bis zu 10% des Beitrages brauchen nicht ausgeschdttet zu
werden.

V. Entlastung

§22

Die Mitgliedervertreter-Versammlung hat binnen acht Monaten nach Schluss des Geschaftsjahres
liber die Entlastung des Vorstandes und des Aufsichtsrates sowie (iber die Uberschussverteilung und
im Falle des § 172 AktG auch die Feststellung des Jahresabschlusses zu beschliel3en.

VI. Anderungen und Auflésung

§ 23 Anderung der Satzung

(1) Die Satzung kann nur geéndert werden, wenn mindestens zwei Drittel der zur Mitgliedervertreter-
Versammlung erschienenen Mitgliedervertreter zustimmen.

(2) Beschliisse iiber Anderungen der Satzung bedirfen der Genehmigung der Versicherungsauf-
sichtsbehérde.

(3) Der Aufsichtsrat ist erméachtigt, Anderungen der Satzung, die nur die Fassung betreffen, vorzu-
nehmen. Er ist weiterhin erméchtigt, fir den Fall, dass die Aufsichtsbehérde Anderungen verlangt,
bevor sie einen Anderungsbeschluss der Mitgliedervertreter-Versammlung genehmigt, dem zu ent-
sprechen. Diese vorlaufigen MalRnahmen sind der nachsten Mitgliedervertreter-Versammlung zur
Beschlussfassung vorzulegen.

§ 24 Einfiihrung und Anderung
der Versicherungsbedingungen

Der Vorstand ist berechtigt, mit Zustimmung des Aufsichtsrates Allgemeine Versicherungsbedingun-
gen einzufiihren oder zu andern.

§ 25 Auflésung

Die Aufldsung des Versicherungsvereins kann nur von zwei Mitgliedervertreter-Versammilungen be-
schlossen werden. Sie sind in einem Abstand von mindestens einem Monat abzuhalten. Diese Mit-
gliedervertreter-Versammlungen sind beschlussfahig bei Anwesenheit von mindestens zwei Drittel
aller Mitgliedervertreter. Die Beschliisse bediirfen einer Mehrheit von drei Viertel der abgegebenen
Stimmen und der Zustimmung der Versicherungsaufsichtsbehdrde.
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Merkblatt zur Datenverarbeitung / Datenschutzerklarung

Vorbemerkung

Versicherungen kénnen heute ihre Aufgaben nur noch mit Hilfe der elektronischen Datenverarbeitung
(EDV) erfullen. Nur so lassen sich Vertragsverhaltnisse korrekt, schnell und wirtschaftlich abwickeln;
auch bietet die EDV einen besseren Schutz der Versichertengemeinschaft vor missbrauchlichen
Handlungen als die bisherigen manuellen Verfahren. Die Verarbeitung der uns bekannt gegebenen
Daten zu lhrer Person wird durch das Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) geregelt. Danach ist die
Datenverarbeitung und -nutzung zuléassig, wenn das BDSG oder eine andere Rechtsvorschrift sie
erlaubt oder wenn der Betroffene eingewilligt hat.

Das BDSG erlaubt die Datenverarbeitung und -nutzung stets wenn dies im Rahmen der Zweckbe-
stimmung eines Vertragsverhaltnisses oder vertragsahnlichen Vertrauensverhaltnisses geschieht
oder soweit es zur Wahrung berechtigter Interessen der speichernden Stelle erforderlich ist und kein
Grund zu der Annahme besteht, dass das schutzwirdige Interesse des Betroffenen an dem Aus-
schluss der Verarbeitung oder Nutzung tUberwiegt

Einwilligungserklarungen

Unabhangig von dieser im Einzelfall vorzunehmenden Interessenabwéagung und im Hinblick auf eine
sichere Rechtsgrundlage fir die Datenverarbeitung ist in lhren Versicherungsantrag eine Einwilli-
gungserklarung nach dem BDSG sowie die Einwilligungsklausel zur Bonitatsabfrage aufgenommen
worden. Diese gilt Uber die Beendigung des Versicherungsvertrages hinaus, endet jedoch — aul3er in
der Lebens- und Unfallversicherung — schon mit Ablehnung des Antrages oder durch Ihren jederzeit
moglichen Widerruf.

Wird die Einwilligungserklarung bei Antragstellung ganz oder teilweise gestrichen, kommt es u.U.
nicht zu einem Vertragsabschluss. Trotz Widerrufs oder ganz bzw. teilweise gestrichener Einwilli-
gungserklarung kann eine Datenverarbeitung und -nutzung in dem begrenzten gesetzlich zuldssigen
Rahmen wie in der Vorbemerkung beschrieben erfolgen.

Schweigepflichtentbindungser-
klarung

Daneben setzt auch die Ubermittlung von Daten, die wie z. B. bei einem Arzt, einem Berufsgeheim-
nis unterliegen, eine spezielle Erlaubnis des Betroffenen (Schweigepflichtentbindung) voraus. In der
Lebens- und Unfallversicherung (Personenversicherung) ist daher im Antrag auch eine Schweige-
pflichtentbindungsklausel enthalten. Im Folgenden wollen wir lhnen einige wesentliche Beispiele fir
die Datenverarbeitung und -nutzung nennen.

1. Datenspeicherung bei lhrem
Versicherer

Wir speichern Daten, die fuir den Versicherungsvertrag notwendig sind. Das sind zunachst lhre Anga-
ben im Antrag (Antragsdaten). Weiter werden zum Vertrag versicherungstechnische Daten wie Kun-
dennummer (Partnernummer), Versicherungssumme, Versicherungsdauer, Beitrag, Bankverbindung
sowie erforderlichenfalls die Angaben eines Dritten, z. B. eines Vermittlers, eines Sachverstandigen
oder eines Arztes gefuhrt (Vertragsdaten). Bei einem Versicherungsfall speichern wir entsprechend
der Vertragsart Ihre Angaben zum Schaden und ggf. auch Angaben von Dritten, wie z. B. den vom
Arzt ermittelten Grad der Berufsunfahigkeit oder die Feststellung lhrer Reparaturwerkstatt tiber einen
Kfz-Totalschaden oder bei Ablauf einer Lebensversicherung den Auszahlungsbetrag (Leistungsda-
ten).

2. Datenlibermittlung an Ruckver-
sicherer

Im Interesse seiner Versicherungsnehmer wird ein Versicherer stets auf einen Ausgleich der von
ihm Ubernommenen Risiken achten. Deshalb geben wir in vielen Féllen einen Teil der Risiken an
Ruckversicherer im In- und Ausland ab. Diese Rickversicherer benétigen ebenfalls entsprechende
versicherungstechnische Angaben von uns, wie Versicherungsnummer, Beitrag, Art des Versiche-
rungsschutzes und des Risikos und Risikozuschlags, sowie im Einzelfall auch Ihre Personalien. So-
weit Ruckversicherer bei der Risiko- und Schadenbeurteilung mitwirken, werden ihnen auch die dafur
erforderlichen Unterlagen zur Verfligung gestellt. In einigen Féllen bedienen sich die Rickversiche-
rer weiterer Rickversicherer, denen ebenfalls entsprechende Daten tibergeben werden.

3. Datenubermittlung an andere
Versicherer

Nach dem Versicherungsvertragsgesetz (VVG) hat der Versicherte bei Antragstellung, jeder Ver-
tragsédnderung und im Schadenfall dem Versicherer alle fir die Einschatzung des Wagnisses und
fur die Schadenabwicklung wichtigen Umsténde anzugeben. Hierzu gehéren z.B. frihere Krankhei-
ten und Versicherungsfalle oder Mitteilungen Uber gleichartige andere Versicherungen (beantragte,
bestehende, abgelehnte oder gekiindigte). Um Versicherungsmissbrauch zu verhindern, eventuelle
Widerspriiche in den Angaben des Versicherten aufzuklaren oder um Liicken bei den Feststellungen
zum entstandenen Schaden zu schlieRen, kann es erforderlich sein, andere Versicherer um Auskunft
zu bitten oder entsprechende Auskinfte auf Anfrage zu erteilen. Auch sonst bedarf es in bestimm-
ten Fallen (§ 78 VVG bei Mehrfachversicherung, § 86 VVG Ubergang von Ersatzanspriichen sowie
bei Teilungsabkommen) eines Austausches von personenbezogenen Daten unter den Versicherern.
Dabei werden Daten des Betroffenen weitergegeben, wie Name und Anschrift, Kfz-Kennzeichen, Art
des Versicherungsschutzes und des Risikos oder Angaben zum Schaden, wie Schadenhdéhe und
Schadentag.

4. Zentrale Hinweissysteme

Bei Priifung eines Antrags oder eines Schadens kann es notwendig sein, zur Risikobeurteilung, zur
weiteren Aufklarung des Sachverhalts oder zur Verhinderung von Versicherungsmissbrauch Anfra-
gen an den zustandigen Fachverband bzw. an andere Versicherer zu richten oder auch entsprechen-
de Anfragen anderer Versicherer zu beantworten. Dazu bestehen bei den Fachverbédnden zentrale
Hinweissysteme bzw. werden zentrale Datensammlungen gefiihrt.
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Solche Hinweissysteme gibt es beim Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V.
und beim Verband der Privaten Krankenversicherung e.V.. Die Aufnahme in diese Hinweissysteme
und deren Nutzung erfolgt lediglich zu Zwecken, die mit dem jeweiligen System verfolgt werden dir-
fen, also nur soweit bestimmte Voraussetzungen erfllt sind.

Beispiele:
Kfz-Versicherer:

— Registrierung von auffalligen Schadenfallen, Kfz-Diebstahlen sowie von Personen, bei denen der
Verdacht des Versicherungsmissbrauchs besteht.

Zweck: Risikopriifung, Schadenaufklarung und -verhiitung.

Lebensversicherer:

— Aufnahme von Sonderrisiken z. B Ablehnung des Risikos bzw. Annahme mit Beitragszuschlag
— aus versicherungsmedizinischen Griinden,

— aufgrund der Auskiinfte anderer Versicherer,

— wegen verweigerter Nachuntersuchung;

Aufhebung des Vertrages durch Rucktritt oder Anfechtung seitens des Versicherers; Ablehnung des
Vertrages seitens des Versicherungsnehmers wegen geforderter Beitragszuschlage;

Zweck: Risikoprufung.
Rechtsschutzversicherer:

— Vorzeitige Kindigungen und Kindigungen zum normalen Vertragsablauf durch den Versicherer
nach mindestens zwei Versicherungsfallen innerhalb 12 Monaten.

— Kundigungen zum normalen Vertragsablauf durch den Versicherer nach mindestens 3 Versiche-
rungsféllen innerhalb von 36 Monaten.

— Vorzeitige Kundigungen und Kiindigungen zum normalen Vertragsablauf bei konkret begriindetem
Verdacht einer betriigerischen Inanspruchnahme der Versicherung.

Zweck: Uberpriifung der Angaben zu Vorversicherungen bei der Antragstellung.
Sachversicherer:

— Aufnahme von Schaden und Personen, wenn Brandstiftung vorliegt oder wenn aufgrund des Ver-
dachts des Versicherungsmissbrauchs der Vertrag gekiindigt wird und bestimmte Schadenssummen
erreicht sind.

Zweck: Risikopriifung, Schadenaufklarung, Verhinderung weiteren Missbrauchs.
Transportversicherer:

— Aufnahme von auffélligen (Verdacht des Versicherungsmissbrauchs) Schadenfallen, insbesondere
in der Reisegepéackversicherung.

Zweck: Schadenaufklarung und Verhinderung von Versicherungsmissbrauch.
Unfallversicherer:

Meldung bei

— erheblicher Verletzung der vorvertraglichen Anzeigepflicht.

— Leistungsablehnung wegen vorséatzlicher Obliegenheitsverletzung im Schadenfall, wegen Vortau-
schung eines Unfalls oder von Unfallfolgen,

— aulRerordentlicher Kiindigung durch den Versicherer gem. Ziffer 10.3 AUB 2012 GVO (nach Leis-
tungserbringung oder Klageerhebung auf Leistung)

Zweck: Risikoprufung und Aufdeckung von um Missbrauchshandlungen.

5. Datenverarbeitung inner- und
auBerhalb der Unternehmens-

gruppe

Zum Schutz der Versicherten werden einzelne Branchen (z. B. Lebens-, Kranken-, Sachversiche-
rung) durch juristisch selbstandige Gesellschaften betrieben. Um dem Kunden einen umfassenden
Versicherungsschutz anbieten und ihre Servicepflichten erflllen zu kénnen, arbeiten die Unterneh-
men haufig in Unternehmungsgruppen zusammen und/oder bedienen sich zusatzlicher Kooperati-
onspartner.

Zur Kostenersparnis werden dabei einzelne Bereiche zentralisiert, wie das Inkasso oder die Da-
tenverarbeitung. So wird z. B. Ihre Adresse nur einmal gespeichert, auch wenn Sie Vertrage mit
verschiedenen Unternehmen der Gruppe abschliel3en; auch lhre Versicherungsnummer, die Art der
Vertrage, ggf. Ihr Geburtsdatum, Kontonummer und Bankleitzahl, d. h. lhre allgemeinen Antrags-,
Vertrags- und Leistungsdaten werden in einer zentralen Datensammlung gefiihrt. Dabei sind die sog.
Partnerdaten (z. B. Name, Adresse, Kundennummer, Kontonummer, Bankleitzahl, bestehende Ver-
trage) von allen Unternehmen der Gruppe abfragbar. Auf diese Weise kann eingehende Post immer
richtig zugeordnet und bei telefonischen Anfragen sofort der zustédndige Partner genannt werden.
Auch Geldeingange kdénnen so in Zweifelsféllen ohne Ruckfragen korrekt verbucht werden. Die Ubri-
gen allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten sind dagegen nur von den Versicherungs-
unternehmen der Gruppe abfragbar.

Obwohl alle diese Daten nur zur Beratung und Betreuung des jeweiligen Kunden durch die einzelnen
Unternehmen verwendet werden, spricht das Gesetz auch hier von ,Dateniibermittlung” bei der die
Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes zu beachten sind. Dies gilt auch fir die Weitergabe
von Daten an Kooperationspartner, um Sie in lhren Versicherungsangelegenheiten, sowie im Rah-
men des sonstigen Dienstleistungsangebotes unserer Unternehmensgruppe bzw. Kooperationspart-
ner zu betreuen. Branchenspezifische Daten wie z. B. Gesundheitsdaten oder Bonitatsdaten - blei-
ben dagegen unter ausschlielicher Verfugung der jeweiligen Unternehmen.

Unser Verein gehort folgender Gesellschaft an:
Verband der Versicherungsvereine a. G. e. V.

asspario Privathaftpflichtversicherung
Stand 15.03.2021
T21.1-PHV




6. Betreuung durch Versiche- In lhren Versicherungsangelegenheiten (sowie im Rahmen des sonstigen Dienstleistungsangebots
rungsvermittler unserer Unternehmensgruppe bzw. Kooperationspartners) werden Sie durch einen unserer Vermitt-
ler betreut, der Sie mit Ihrer Einwilligung auch in sonstigen Finanzdienstleistungen berat. Vermittler in
diesem Sinn (sind neben Einzelpersonen auch Vermittlungsgesellschaften sowie im Rahmen der Zu-
sammenarbeit bei Finanzdienstleistungen auch Kreditinstitute, Bausparkassen, Kapitalanlage- und
Immobiliengesellschaften u. a.).

Um seine Aufgaben ordnungsgemafd erfullen zu kdnnen, erhalt der Vermittler von uns die fir lhre
Betreuung und Beratung notwendigen Angaben aus lhren Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten.
Das Sind z. B Versicherungsnummer, Beitrdge, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos,
Zahl der Versicherungsfalle und Hohe von Versicherungsleistungen (so wie von unseren Partner-
unternehmen Angaben Uber andere finanzielle Dienstleistungen, z. B. Abschluss und Stand lhres
Bausparvertrages).

In der Personenversicherung kénnen ausschlie8lich zum Zweck von Vertragsanpassungen kénnen
an den zustandigen Vermittler auch Gesundheitsdaten Ubermittelt werden. Unsere Vermittler verar-
beiten und nutzen diese personenbezogenen Daten im Rahmen der genannten Beratung und Be-
treuung unserer Kunden. Wir informieren unsere Vermittler (iber Anderungen von kundenrelevanten
Daten. Jeder Vermittler ist gesetzlich und vertraglich verpflichtet, die Bestimmungen des BDSG und
seine besondere Schweigepflicht (z.B. Berufsgeheimnis und Datengeheimnis) zu beachten.

Wir teilen Ihnen den fur lhre Betreuung zustandigen Vermittler mit. Endet seine Téatigkeit fir unser
Unternehmen (z. B. durch Kiindigung des Vermittlervertrages oder bei Pensionierung) regeln wir lhre
Betreuung neu und informieren Sie dariber.

7. Weitere Auskiinfte und Erlaute- | Sie haben als Betroffener nach dem Bundesdatenschutzgesetz neben dem eingangs erwahnten Wi-
rungen derspruchsrecht ein Recht auf Auskunft, sowie unter bestimmten Voraussetzungen ein Recht auf
Berichtigung, Sperrung oder Léschung lhrer gespeicherten Daten.

Wegen eventueller weiterer Auskiinfte und Erlauterungen wenden Sie sich bitte an unseren betriebli-

chen Datenschutzbeauftragten. Richten Sie auch ein etwaiges Verlangen auf Auskunft, Berichtigung,
Sperrung oder Loschung wegen der beim Ruickversicherer gespeicherten Daten stets an uns.

Datenschutzerklarung

Der Verantwortliche im Sinne der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) gemaf Artikel 4 Absatz 7 und anderer nationaler Daten-
schutzgesetze (VVG) sowie sonstiger datenschutzrechtlicher Bestimmungen ist die:

GVO Gegenseitigkeit Versicherung Oldenburg VVaG

OsterstraBe 15, 26122 Oldenburg

Telefon: 0441 /92 36 0

Telefax: 0441 / 92 36 55 55

E-Mail: datenschutzbeauftragter@g-v-o.de

Mit dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie tber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die GVO Gegenseitigkeit
Versicherung Oldenburg VVaG und die lhnen nach dem Datenschutz zustehenden Rechte. Wir verarbeiten lhre personenbezogenen Daten
unter Beachtung der EU-Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO), des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der datenschutzrechtlichen
Bestimmungen des Versicherungsvertragsgesetztes (VVG) sowie aller mafl3geblichen Gesetze. Darlber hinaus hat sich unser Unterneh-
men auf die Verhaltensregeln fiir den Umgang mit personenbezogenen Daten deutscher Versicherer den so genannten ,Code of Conduct*
verpflichtet. Dieser schafft ein einheitliches, hohes Datenschutz-Niveau in der deutschen Versicherungswirtschaft und wurde vom Berliner
Datenschutzbeauftragten genehmigt. Die Verhaltensregeln zum ,Code of Conduct® finden Sie hier: https://www.g-v-0.de/media/code_of _
conduct.pdf

Erhebung und Verarbeitung personenbezogener Daten

Der Abschluss bzw. die Durchfiihrung eines Versicherungsvertrages ist ohne die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten
nicht méglich.

Das Lesen und Weiterverarbeiten lhrer Daten unterliegt einerseits einem strengen internen Reglement und erfolgt andererseits ausschlie3-
lich zu dem Zweck, fur den Sie uns diese Daten Uberlassen haben. Wir verkaufen oder vermieten keine personenbezogenen Daten an Dritte
auBerhalb der GVO. Die interne Nutzung im Rahmen einer umfassenden Kundenbetreuung erfolgt nur, wenn Sie im Antrag hierzu Ihre Ein-
willigung erteilt haben (Artikel 6 Absatz 1 a DSGVO). Die RechtmaRigkeit fur das Verarbeiten Ihrer Daten findet sich im Art. 6 Absatz 1 b, 1
cund 1 f DSGVO. Fur besondere Kategorien von personenbezogenen Daten (z.B. bei der Unfallversicherung) holen wir lhre Zustimmung
nach Art 9 Absatz 2 a in Verbindung mit Art 7 DSGVO ein. lhre personenbezogenen Daten speichern wir solange es fiir die Erfullung unserer
vertraglichen und gesetzlichen Pflichten nétig ist.

Die Speicherung lhrer personlichen Daten erfolgt auf besonders geschitzten Rechnern. Diese sind gegen zuféllige, vorsétzliche Manipu-
lation, Verlust oder nicht berechtigtem Zugriff geschitzt. Unsere technischen und organisatorischen Sicherheitsmafinahmen werden dazu
fortlaufend verbessert.

Wem werden Daten zur Verfugung gestellt?

Personenbezogene Daten werden nur dann an Dritte weitergegeben oder Gbermittelt, sofern es zur Ausfiihrung der von Ihnen in Anspruch
genommenen Funktionen erforderlich ist. Da die GVO nicht séamtliche Datenverarbeitungen selbst vornimmt, ist sie auf Dienstleister ange-
wiesen. Die Dienstleisterliste gibt Ihnen einen Uberblick, wer Ihre Daten zu welchem Zweck verarbeitet.

Adressermittler Wir Gbermitteln Ihre Daten zum Zweck der Adressprifung und Adressermittlung.
Aktenentsorger Wir setzen Dienstleister zur Vernichtung von Schriftstiicken ein.
Archivierung von Akten Wir setzen Dienstleister zur Lagerung von Akten ein.
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Bonitatsauskinfte

Wir Ubermitteln Ihre Daten (Name, Adresse und ggf. Geburtsdatum) zum Zweck der Bonitatspriifung
an die infoscore Consumer Data GmbH, RheinstraBe 99, 76532 Baden-Baden. Rechtsgrundlage die-
ser Ubermittlungen sind Artikel 6 Absatz 1 b und Artikel 6 Absatz 1 f der EU-DSGVO. Ubermittlungen
auf der Grundlage dieser Bestimmungen dirfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrnehmung berech-
tigter Interessen unseres Unternehmens oder eines Dritten erforderlich ist und nicht die Interessen
oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener
Daten erfordern, Gberwiegen. Detaillierte Informationen finden Sie unter folgendem Link:
https://finance.arvato.com/icdinfoblatt

Druckereien

Wir setzen Dienstleister zur Papierverarbeitung, fir Postsendungen, Newsletter und Versicherungs-
unterlagen ein.

Elektriker

Wir setzen Dienstleister zur Durchfiihrung von Elektroarbeiten ein.

Entsorgungsunternehmen

Wir setzen Dienstleister zur Abfallbeseitigung ein.

Externe Dienstleister

Wir bedienen uns zur Erfillung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum Teil externer
Dienstleister. Eine Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und Dienstleister, zu denen
nicht nur voriibergehende Geschéftsbeziehungen bestehen, kdnnen Sie in der jeweils aktuellen Ver-
sion auf unserer Internetseite unter https://www.g-v-o.de/sonstiges/dienstleisterliste/ entnehmen.

Finanzdienstleister

Wir setzen Dienstleister zum Vermégensmanagement ein.

Forderungsmanagement

Wir setzen Dienstleister zur Forderungseinziehung ein.

Gutachter, Sachverstandiger

Wir ubermitteln lhre Daten, falls erforderlich an Gutachter und Sachverstandiger zur Leistungspri-
fung und Erstellung von Gutachten.

Handwerker

Wir setzen Dienstleister zum Ausbau und zur Instandhaltung ein.

IT- und Telekommunikations-
dienstleister

Wir setzen Dienstleister fur IT-, Netzwerk- und Telefonie, Support und Weiterentwicklung von Sys-
temen ein.

Makler Wir Ubermitteln Daten an die Sie betreuenden Vermittler, soweit diese die Informationen zu lhrer Be-
treuung und Beratung in Ihren Versicherungs- und Finanzdienstleistungsangelegenheiten benétigen.
Versender Wir wickeln unseren Versand uber verschiedene Versandanbieter ab.

Prif- und Reparaturdienstleister
bei Schadenbearbeitung

Wir setzen Dienstleister fur die Prifung und Reparatur in der Schadenbearbeitung ein.

Rechtsanwalte

Wir bedienen uns zur Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten zum Teil juristischer
Beratung und Prozessvertretung.

Rechtsschutz
Schadenabwicklungs-
unternehmen

Wir Ubermitteln lhre Daten zum Zweck der Schadenregulierung an die Jurpartner Services GmbH als
unser Schadenabwicklungsunternehmen nach 8164 VAG. Rechtsgrundlage dieser Ubermittlungen
sind Artikel 6 Absatz 1 b und f der EU-DSGVO. Ubermittlungen auf der Grundlage dieser Bestim-
mungen durfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrnehmung berechtigter Interessen unseres Unter-
nehmens oder eines Dritten erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grund-
freiheiten der betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, iberwiegen.
Detaillierte Informationen finden Sie unter folgendem Link:
https://www.roland-rechtsschutz.de/media/rechtsschutz/pdf/datenschutz_1/JPS-Informationsblatt.pdf

Ruckversicherer

Von uns Ubernommene Risiken versichern wir zum Teil bei speziellen Versicherungsunternehmen
(Ruckversicherer). Hier kann es notwendig sein, dem Ruckversicherer entsprechende versiche-
rungstechnische Angaben mitzuteilen. Wir tibermitteln Ihre Daten an den Riickversicherer nur soweit
dies fiir die Erfullung unseres Versicherungsvertrages mit lhnen erforderlich ist bzw. im zur Wahrung
unserer berechtigten Interessen erforderlichen Umfang.

Servicekartenhersteller

Wir setzen Dienstleister zur Erstellung von Kundenkarten ein.

Unternehmensberater

Wir setzen Dienstleister zur Prozessberatung und Entwicklung von Konzepten ein.

Versicherer

In bestimmten Fallen priifen wir lhre Angaben bei Ihrem Vorversicherer oder arbeiten mit Kooperati-
onspartnern zur Erweiterung des Leistungsangebots zusammen.

Vertriebspartner

Wir arbeiten mit verschiedenen Vertriebspartnern zusammen. Wir Ubermitteln Daten an die Sie be-
treuenden Partner, soweit diese die Informationen zu lhrer Betreuung und Beratung in lhren Versi-
cherungs- und Finanzdienstleistungsangelegenheiten benétigen.

Wirtschaftsprifungs-und Bera-
tungsunternehmen

Fir den Jahresabschluss, Vorbereitung und Unterstutzung bei Priifungen durch Aufsichtsbehdrden
arbeiten wir mit Wirtschaftspriifern zusammen.

Weitere Empfanger

Dariiber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen Daten an weitere Empféanger tbermitteln, wie
etwa an Behodrden zur Erfullung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B. Sozialversicherungstrager,
Finanzbehdrden oder Strafverfolgungsbehoérden). Sollten personenbezogene Daten an staatliche
Einrichtungen (z.B. an Sozialversicherungstrager, Finanzbehdrden) tUbermittelt werden, so geschieht
dies nur im Rahmen zwingender nationaler Gesetze.

Dienstleister oder Partner in einem Staat auf3erhalb des Européischen Wirtschaftsraumes (EWR) haben wir nicht. Eine detaillierte Liste der
Dienstleister finden Sie unter folgendem Link: https://www.g-v-0.de/sonstiges/dienstleisterliste/

Kinder

Unser Angebot richtet sich grundséatzlich an Erwachsene. Personen unter 18 Jahren sollten ohne Zustimmung der Eltern oder Erziehungs-
berechtigten keine personenbezogenen Daten an uns Ubermitteln.

Ihre Rechte

Sofern personenbezogene Daten verarbeitet werden, kénnen Sie jederzeit Auskunft Gber diese personenbezogenen Daten von uns erhal-
ten. Auf Ihre Anforderung hin teilen wir lhnen schriftlich mit, ob persénliche Daten von lhnen gespeichert sind und wenn ja, welche.
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Recht auf Auskunft (Artikel 15)

Sie haben als betroffene Person das Recht, eine Bestatigung dariiber zu verlangen, ob die sie betref-
fenden personenbezogenen Daten verarbeitet werden; ist dies der Fall, so haben Sie ein Recht auf
Auskunft Uber diese personenbezogenen Daten und auf folgende Informationen:

1. die Verarbeitungszwecke
2. die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden

3. die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegenuber denen die personenbezogenen Da-
ten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden

4. falls moglich die geplante Dauer, fur die die personenbezogenen Daten gespeichert werden, oder,
falls dies nicht moglich ist, die Kriterien fur die Festlegung dieser Dauer

5. das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der sie betreffenden personenbe-
zogenen Daten oder auf Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines
Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung

6. das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtshehorde

7. wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden, alle ver-
fugbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten

8. das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlie3lich Profiling gemaf Artikel
22 Absétze 1 und 4 und — zumindest in diesen Féllen — aussagekraftige Informationen tber die invol-
vierte Logik sowie die Tragweite und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung
fur die betroffene Person

Recht auf Berichtigung (Artikel
16)

Sie haben als betroffene Person das Recht, unverziiglich die Berichtigung sie betreffender unrichti-
ger personenbezogener Daten zu verlangen.

Unter Beriicksichtigung der Zwecke der Verarbeitung haben Sie als betroffene Person das Recht,
die Vervollstandigung unvollstédndiger personenbezogener Daten — auch mittels einer ergdnzenden
Erklarung — zu verlangen.

Recht auf Léschung (Artikel 17)

Sie als betroffene Person haben das Recht, dass sie betreffende personenbezogene Daten unver-
zuglich geldscht werden, und der Verantwortliche ist verpflichtet, personenbezogene Daten unver-
zuglich zu I8schen, sofern einer der folgenden Grunde zutrifft:

1. Die personenbezogenen Daten sind fur die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf sonstige Weise
verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.

2. Die betroffene Person widerruft ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemaf Artikel 6
Absatz 1 a oder Artikel Absatz 2 a stutzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fiir
die Verarbeitung.

3. Sie legen gemaf Artikel 21 Absatz 1 Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und es liegen keine
vorrangigen berechtigten Grunde fir die Verarbeitung vor, oder die betroffene Person legt geman
Artikel 21 Absatz 2 Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

4. Die personenbezogenen Daten wurden unrechtméRig verarbeitet.

5. Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung nach
dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unter-
liegt.

6. Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informationsgesell-
schaft gemaf Artikel 8 Absatz 1 erhoben.

Recht auf Einschréankung der
Verarbeitung (Artikel 18)

Sie als betroffene Person haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn
eine der folgenden Voraussetzungen gegeben ist:

1. die Richtigkeit der personenbezogenen Daten von lhnen als betroffene Person wird bestritten, und
zwar fUr eine Dauer, die es dem Verantwortlichen ermdglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen
Daten zu Uberprifen

2. die Verarbeitung unrechtmagig ist und sie als betroffene Person die Loschung der personenbe-
zogenen Daten ablehnen und stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen
Daten verlangen

3. die personenbezogenen Daten fir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer benétigt werden, sie
als betroffene Person diese Daten jedoch zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen benétigt

4. sie als betroffene Person Widerspruch gegen die Verarbeitung geméaR Artikel 21 Absatz 1 einge-
legt haben, solange noch nicht feststeht, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegen-
Uber Ihnen als betroffene Person uberwiegen.

Recht auf Datenubertragbarkeit
(Artikel 20)

Sie als betroffene Person haben das Recht, die sie betreffenden personenbezogenen Daten, in ei-
nem strukturierten, gédngigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten und sie haben das Recht,
diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem
die personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu Ubermitteln, sofern:

1. die Verarbeitung auf einer Einwilligung gemaf Artikel 6 Absatz 1 a oder Artikel Absatz 2 a oder auf
einem Vertrag gemanR Artikel Absatz 1 Buchstabe b beruht und

2. die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt
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Recht auf Widerspruch (Artikel Sie als betroffene Person haben das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation
21) ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung die sie betreffenden personenbezogenen Daten, die auf-
grund von Artikel 6 Absatz 1 e oder f erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur ein auf diese
Bestimmungen gesttitztes Profiling.

Der Verantwortliche verarbeitet die personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann
zwingende schutzwiirdige Grinde fir die Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und
Freiheiten der betroffenen Person Uberwiegen oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Wenn Sie vom Widerspruchsrecht Gebrauch machen wollen, so genigt eine E-Mail an:
datenschutzbeauftragter@g-v-o.de

Recht keiner automatisierten Sie als betroffene Person haben das Recht, nicht einer ausschlieBlich auf einer automatisierten Ver-
Verarbeitung unterworfen zu sein | arbeitung — einschlie8lich Profiling — beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die ihr ge-
(Artikel 22) genuber rechtliche Wirkung entfaltet oder sie in &hnlicher Weise erheblich beeintrachtigt.

Beschwerderecht bei der zu- Sie als betroffene Person haben unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder ge-
standigen Datenschutzbehdérde richtlichen Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehdrde, insbesondere in
(Artikel 77) dem Mitgliedstaat ihres gewohnlichen Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des mut-

mallichen VerstoRRes, wenn Sie als betroffene Person der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der sie
betreffenden personenbezogenen Daten gegen die DSGVO verstoR3t.

Sie haben die Mdglichkeit, sich mit einer Beschwerde auch an die Datenschutzaufsichtsbehérde zu
wenden. Die fiir uns zustandige Datenschutzaufsichtsbehérde ist:

Die Landesbeauftragte fir den Datenschutz Niedersachsen
Frau Barbara Thiel

Postfach 221

30002 Hannover

Datenléschung und Speicherdauer

Personenbezogene Daten werden geldscht oder gesperrt, sobald der Zweck der Speicherung entfallt. Eine Speicherung kann dariber hi-
naus dann erfolgen, wenn dies durch den européischen oder nationalen Gesetzgeber in unionsrechtlichen Verordnungen, Gesetzen oder
sonstigen Vorschriften, denen der Verantwortliche unterliegt, vorgesehen wurde. Eine Sperrung oder Loschung der Daten erfolgt auch dann,
wenn eine durch die genannten Normen vorgeschriebene Speicherfrist ablauft, es sei denn, dass eine Erforderlichkeit zur weiteren Speiche-
rung der Daten fur einen Vertragsabschluss oder eine Vertragserfillung besteht.

Online Prasenz

Wir freuen uns uber Ihren Besuch auf unseren Internetseiten. Der Schutz Ihrer Daten ist fur die GVO von gro3er Bedeutung. Deshalb sind wir
beim Aufbau unserer Internetseiten nach dem Prinzip vorgegangen, Datenerhebungen nur auf die erforderlichen Informationen zu beschrén-
ken. Mit dieser Datenschutzerklarung unterrichten wir Sie im Folgenden, fur welche Zwecke personenbezogene Daten erhoben, verarbeitet
und genutzt werden, wenn Sie diese Internetseite besuchen und Uber die Ihnen nach dem Datenschutzrecht zustehenden Rechte (Artikel 13,
14 und 21 der Datenschutz-Grundverordnung giiltig ab dem 25. Mai 2018). Alle Mitarbeiter unseres Unternehmens sind an diese Bestimmun-
gen gebunden. Diese Erklarung gilt nur fir diese Internetseite, sie trifft nicht zu fir die Links auf dieser Internetseite. Sofern die hier verlinkten
Websites Uber eigene Datenschutzerklarungen verfugen, empfehlen wir Ihnen, diese vor Nutzung sorgféltig zu lesen.

Anonyme Datenerhebung

Sie kdnnen unsere Webseiten grundsétzlich besuchen, ohne uns mitzuteilen, wer Sie sind. Bei der blo3 informatorischen Nutzung unserer
Webseiten, wenn Sie sich nicht registrieren oder uns anderweitig Informationen tbermitteln, erheben wir nur die Daten, die lhr Browser an
unseren Server Ubermittelt. Fir einen Besuch unserer Webseite im 6ffentlichen Teil erheben wir die folgenden Daten, die fur uns technisch
erforderlich sind, um lhnen unsere Webseite anzuzeigen und die Stabilitat und Sicherheit zu gewahrleisten (Rechtsgrundlage ist Artikel 6
Absatz 1 f der DSGVO):

» IP-Adresse

« Datum und Uhrzeit der Anfrage

» Zeitzonendifferenz zur Greenwich Mean Time (GMT)

« Inhalt der Anforderung in Form der konkreten Seite

» Zugriffsstatus/HTTP-Statuscode als Auskunft der erfolgreichen Verarbeitung der Anfrage

» jeweils Ubertragene Datenmenge

* Webseite, von der die Anforderung kommt

» Betriebssystem und dessen Oberflache

» Typ, Sprache und Version der Browsersoftware

Diese Informationen lassen keine Rickschlisse auf Ihre Person zu. Die GVO wertet diese Daten fir statistische Zwecke anonym aus.

Datenerfassung bei der Nutzung unserer Webseiten

Bei einer Kontaktaufnahme mit uns per E-Mail oder iber ein Kontaktformular werden die von lhnen mitgeteilten Daten (lhre E-Mail-Adresse,
ggf. Ihr Name und lhre Telefonnummer) von uns gespeichert, um Ihre Fragen zu beantworten (Artikel 6 Absatz 1 f DSGVO). Die in diesem Zu-
sammenhang anfallenden Daten l6schen wir, nachdem die Speicherung nicht mehr erforderlich ist (Artikel 5 Absatz 1 e DSGVO). Wenn Sie
unsere Service-Angebote nutzen, wie z.B. den Tarifrechner, die Online-Schadenmeldungen oder Formulare, so verlassen Sie den offentli-
chen Teil und betreten den geschiitzten Bereich einer sogenannten geschlossenen Benutzergruppe. Dieser Nutzung geht eine ausdruckliche
freiwillige Einwilligungserklarung zur Erhebung, Nutzung und Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten voraus, soweit es dem Zweck
Ihres Vertrags- oder Vertrauensverhéaltnisses dient. Die eingegebenen Daten werden hierbei von lhrem PC aus nach neustem technischem
Standard (SSL) verschlisselt Ubertragen, um sie gegen missbréauchliche Nutzung Dritter zu schitzen. SSL heil3t ,Secure Socket Layer*. SSL
ist ein Verschlisselungsverfahren, das im WordWideWeb eingesetzt wird.
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Technisch bendétigte Cookies

Zusétzlich zu den zuvor genannten Daten werden bei der Nutzung unserer Webseite Cookies auf Inrem Rechner gespeichert. Cookies sind
kleine Textdateien, die von Webseiten auf inrem Rechner gespeichert werden. Cookies kénnen keine Programme ausfihren oder Viren auf
lhren Computer lbertragen. Sie dienen dazu, das Internetangebot insgesamt nutzerfreundlicher und effektiver zu machen. Cookies kommen
auf dieser Webseite nur zur Unterstiitzung des Dialogs zum Einsatz. Bei bestimmten Dialogen (z.B. Schadensmeldung, die tber mehrere
Seiten aufgebaut wird), ist es fur die sinnvolle Abwicklung unumganglich, sich dieses Hilfsmittels zu bedienen, da nur so gewahrleistet wird,
dass in dem aktuellen Vorgang auch zuriickgeblattert werden kann. Diese Cookies werden auch bei Verlassen dieser Webseite vom PC des
Internet-Anwenders wieder automatisch geldscht. Deshalb liegt der Einsatz von Cookies zur Dialog-Unterstitzung in Ihrem Interesse. Ferner
setzen wir temporére Cookies zeitweise zur statistischen Erfassung von Webzugriffen durch einen Dienstleister ein. Gespeicherte Cookies
koénnen Sie in den Systemeinstellungen ihres Browsers jederzeit I6schen.

Einsatz von Plugins

Diese Seite nutzt den Kartendienst BING MAPS von Microsoft. Fur die Darstellung des Kartendienstes wird eine Verbindung zu den Microsoft
Webservern ben6tigt. Bitte beachten Sie die Microsoft Datenschutzhinweise auf der Microsoft Internetseite:

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement/

» Wir benutzen Google Analytics (das ist ein Web-Analysedienst) nicht.

» Wir haben auf unseren Seiten keine Social Plugins sozialer Netzwerke wie z.B. Twitter.
« Dienste wie Retargeting/Remarketing und Google reCaptcha nutzen wir nicht.

Vermittlerportal GVO

Das Vermittlerportal bietet lhnen als Vermittler die Moglichkeit, Gber das Internet (https://www.g-v-0.de/service/vermittlerportal/) die dort an-
gebotenen Dienste fur lhre Versicherungsgeschafte zu nutzen. Sobald Sie im Portal registriert sind, wird fiir Sie ein Kundenkonto angelegt.
Uber das Kundenkonto kénnen Sie beispielsweise folgende Funktionen nutzen:

» Wichtige Informationen Uber ausgewéhlte laufende Vertrage Ihrer Kunden
« lhr Posteingang und Archiv fir ausgewéhlte Dokumente

Ihre Eingaben und Anderungen werden entsprechend der datenschutzrechtlichen Vorgaben protokolliert. Im Rahmen der Registrierung er-
halten Sie Zugangsdaten. Sie sind verpflichtet, lhre personalisierten Zugangsdaten (Benutzername, Passwort) geheim zu halten.

Kundenportal Smart und Easy

Das Kundenportal bietet Ihnen als Kunde die Mdglichkeit, tber das Internet (https://www.smartundeasy.de/benutzer/login/) die dort angebo-
tenen Dienste fir Ihre Versicherungsgeschéfte zu nutzen. Sobald Sie im Portal registriert sind, wird fur Sie ein Kundenkonto angelegt. Uber
das Kundenkonto kénnen Sie beispielsweise folgende Funktionen nutzen:

» Wichtige Informationen iber ausgewabhlte laufende Vertrage

 AnstoRen von Anderungen Ihrer Vertragsdaten und Ihrer personlichen Daten
» Durchfuihrung und Anforderung von Services, z. B. Schadenmeldungen

« lhr Posteingang und Archiv fir ausgewéhlte Dokumente

Ihre Eingaben und Anderungen werden entsprechend der datenschutzrechtlichen Vorgaben protokolliert. Im Rahmen der Registrierung
erhalten bzw. vergeben Sie Zugangsdaten. Sie sind verpflichtet, lhre personalisierten Zugangsdaten (Benutzername, Passwort) geheim zu
halten.

Bei Fragen zu ihren personenbezogenen Daten, Berichtigung, Sperrung oder Loschung sowie fir Anregungen und Beschwerden nutzen Sie
bitte folgende Kontaktdaten:

GVO Gegenseitigkeit Versicherung Oldenburg VVaG
Datenschutz-Beauftragter

OsterstralBe 15, 26122 Oldenburg

Telefon: 0441 /92 36 0

Telefax: 0441/ 92 36 55 55

E-Mail: datenschutzbeauftragter@g-v-o.de

Diese Datenschutzerklarung hat den Stand 25. Mai 2018.

Durch die Weiterentwicklung unserer Produkte und Webseite bzw. der Angebote oder aufgrund geanderter gesetzlicher und behérdlicher
Vorgaben kann es notwendig werden, dass wir diese Datenschutzerklarung aktualisieren. Die aktuelle Datenschutzerklarung kann unter
https://www.g-v-0.de/sonstiges/sicherheit_und_datenschutz/ von ihnen abgerufen werden.
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Verhaltensregeln fir den Umgang mit personenbezogenen Daten
durch die deutsche Versicherungswirtschaft

- Stand 01.09.2015 -

I. EINLEITUNG

Der Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft e.V. (GDV) mit Sitz in Berlin ist die
Dachorganisation der privaten Versicherer in Deutschland. Ihm gehéren Uber 450 Mitgliedsunterneh-
men an. Diese bieten als Risikotrager Risikoschutz und Unterstiitzung sowohl fir private Haushalte
als auch fir Industrie, Gewerbe und 6ffentliche Einrichtungen. Der Verband setzt sich fur alle die
Versicherungswirtschaft betreffenden Fachfragen und fiir ordnungspolitische Rahmenbedingungen
ein, die den Versicherern die optimale Erfullung ihrer Aufgaben erméglichen.

Die Versicherungswirtschaft ist von jeher darauf angewiesen, in groRem Umfang personen-bezo-
gene Daten der Versicherten zu verwenden. Sie werden zur Antrags-, Vertrags- und Leistungsab-
wicklung erhoben, verarbeitet und genutzt um Versicherte zu beraten und zu betreuen sowie um das
zu versichernde Risiko einzuschéatzen, die Leistungspflicht zu priifen und Versicherungsmissbrauch
im Interesse der Versichertengemeinschaft zu verhindern. Versicherungen kénnen dabei heute ihre
Aufgaben nur noch mit Hilfe der elektronischen Datenverarbeitung erfillen.

Die Wahrung der informationellen Selbstbestimmung und der Schutz der Privatsphare sowie die
Sicherheit der Datenverarbeitung sind fur die Versicherungswirtschaft ein Kernanliegen, um das Ver-
trauen der Versicherten zu gewébhrleisten. Alle Regelungen mussen nicht nur im Einklang mit den
Bestimmungen der Européischen Datenschutzrichtlinie, des Bundesdaten-schutzgesetzes und aller
bereichsspezifischen Vorschriften iber den Datenschutz stehen, sondern die beigetretenen Unter-
nehmen der Versicherungswirtschaft verpflichten sich daruber hinaus, den Grundsétzen der Trans-
parenz, der Erforderlichkeit der verarbeiteten Daten und der Datenvermeidung und -sparsamkeit in
besonderer Weise nachzukommen.

Hierzu hat der GDV im Einvernehmen mit seinen Mitgliedsunternehmen die folgenden Verhaltensre-
geln fir den Umgang mit den personenbezogenen Daten der Versicherten aufgestellt. Sie schaffen
fur die Versicherungswirtschaft weitestgehend einheitliche Standards und férdern die Einhaltung von
datenschutzrechtlichen Regelungen. Die fur die Mitgliedsunternehmen zusténdigen Aufsichtsbe-
hoérden haben den Verhaltensregeln zugestimmt. Daraufhin sind sie dem Berliner Beauftragten fur
Datenschutz und Informationsfreiheit als fir den GDV zusténdige Aufsichtsbehdrde nach § 38 a Bun-
desdatenschutzgesetz unterbreitet und von ihm als mit dem geltenden Datenschutzrecht vereinbar
erklart worden. Die Mitgliedsunternehmen des GDV, die diesen Verhaltensregeln gemaf Artikel 30
beitreten, verpflichten sich damit zu deren Einhaltung.

Die Verhaltensregeln sollen den Versicherten der beigetretenen Unternehmen die Gewahr bieten,
dass Datenschutz- und Datensicherheitsbelange bei der Gestaltung und Bearbeitung von Produkten
und Dienstleistungen berlicksichtigt werden. Der GDV versichert seine Unterstitzung bei diesem
Anliegen. Die beigetretenen Unternehmen weisen ihre Fuhrungskréfte und ihre Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter an, die Verhaltensregeln einzuhalten. Antragsteller und Versicherte werden uber die Ver-
haltensregeln informiert.

Daruber hinaus sollen mit den Verhaltensregeln zusatzliche Einwilligungen méglichst entbehrlich ge-
macht werden. Grundsatzlich sind solche nur noch fir die Verarbeitung von besonders sensiblen
Arten personenbezogener Daten — wie Gesundheitsdaten — sowie fiir die Verarbeitung personenbe-
zogener Daten zu Zwecken der Werbung oder der Markt- und Meinungsforschung erforderlich. Fur
die Verarbeitung von besonders sensiblen Arten personenbezogener Daten — wie Gesundheitsdaten
— hat der GDV gemeinsam mit den zustandigen Aufsichtsbehdrden Mustererklarungen mit Hinweisen
zu deren Verwendung erarbeitet. Die beigetretenen Unternehmen sind von den Datenschutzbehor-
den aufgefordert, — angepasst an ihre Geschéftsablaufe — Einwilligungstexte zu verwenden, die der
Musterklausel entsprechen

Die vorliegenden Verhaltensregeln konkretisieren und erganzen die Regelungen des Bundesda-
tenschutzgesetzes fir die Versicherungsbranche. Als Spezialregelungen fiir die beigetretenen Mit-
gliedsunternehmen des GDV erfassen sie die wichtigsten Verarbeitungen personenbezogener Daten,
welche die Unternehmen im Zusammenhang mit der Begriindung, Durchfiihrung, Beendigung oder
Akquise von Versicherungsvertragen sowie zur Erfillung gesetzlicher Verpflichtungen vornehmen.

Da die Verhaltensregeln geeignet sein mussen, die Datenverarbeitung aller beigetretenen Unter-
nehmen zu regeln, sind sie moglichst allgemeingultig formuliert. Deshalb kann es erforderlich sein,
dass die einzelnen Unternehmen diese in unternehmensspezifischen Regelungen konkretisieren.
Das mit den Verhaltensregeln erreichte Datenschutz- und Datensicherheitsniveau wird dabei nicht
unterschritten. Dariiber hinaus ist es den Unternehmen unbenommen, Einzelregelungen mit daten-
schutzrechtlichem Mehrwert, z. B. fiir besonders sensible Daten wie Gesundheitsdaten oder fir die
Verarbeitung von Daten im Internet, zu treffen. Haben die beigetretenen Unternehmen bereits sol-
che besonders datenschutzfreundlichen Regelungen getroffen oder bestehen mit den zustandigen
Aufsichtsbehorden spezielle Vereinbarungen oder Absprachen zu besonders datenschutzgerechten
Verfahrensweisen, behalten diese selbstverstéandlich auch nach dem Beitritt zu diesen Verhaltens-
regeln ihre Giltigkeit.

asspario Privathaftpflichtversicherung
Stand 15.03.2021
T21.1-PHV




Unbeschadet der hier getroffenen Regelungen gelten die Vorschriften des Bundesdatenschutzgeset-
zes. Unberiihrt bleiben die Vorschriften zu Rechten und Pflichten von Beschaftigten der Versiche-
rungswirtschaft.

Il. BEGRIFFSBESTIMMUNGEN

Fur die Verhaltensregeln gelten die Begriffsbestimmungen des Bundesdatenschutzgesetzes.

Dartber hinaus sind:

Unternehmen:

die diesen Verhaltensregeln beigetretenen Mitgliedsunternehmen des GDV, soweit sie das Versiche-
rungsgeschéft als Erstversicherer betreiben,

Versicherungsverhéltnis:

Versicherungsvertrag einschlief3lich der damit im Zusammenhang stehenden rechtsgeschéaftséhnli-
chen Schuldverhéltnisse,

Betroffene:

Versicherte, Antragsteller oder weitere Personen, deren personenbezogene Daten im Zusammen-
hang mit dem Versicherungsgeschéft verarbeitet werden,

Versicherte:

- Versicherungsnehmer und Versicherungsnehmerinnen des Unternehmens,
- versicherte Personen einschlie3lich der Teilnehmer an Gruppenversicherungen,

Antragsteller:

Personen, die ein Angebot angefragt haben oder einen Antrag auf Abschluss eines Versicherungs-
vertrages stellen, unabhéngig davon, ob der Versicherungsvertrag zustande kommt,

weitere Personen:

aullerhalb des Versicherungsverhdltnisses stehende Betroffene, wie Geschadigte, Zeugen und
sonstige Personen, deren Daten das Unternehmen im Zusammenhang mit der Begriindung, Durch-
fuhrung oder Beendigung eines Versicherungsverhaltnisses erhebt, verarbeitet und nutzt,

Datenerhebung:

das Beschaffen von Daten (iber die Betroffenen,

Datenverarbeitung:

Speichern, Verandern, Ubermitteln, Sperren und Léschen personenbezogener Daten,

Datennutzung:

jede Verwendung personenbezogener Daten, soweit es sich nicht um Verarbeitung handelt,

Automatisierte Verarbeitung:

Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten unter Einsatz von Datenverarbei-
tungsanlagen,

Stammdaten:

die allgemeinen Kundendaten der Versicherten: Name, Adresse, Geburtsdatum, Geburtsort, Kun-
dennummer, Versicherungsnummer(n) und vergleichbare Identifikationsdaten sowie Kontoverbin-
dung, Telekommunikationsdaten, Werbesperren, Werbeeinwilligung und Sperren fir Markt- und Mei-
nungsforschung,

Dienstleister:

andere Unternehmen oder Personen, die eigenverantwortlich Aufgaben fir das Unternehmen wahr-
nehmen,

Auftragnehmer: andere Unternehmen oder Personen, die weisungsgebunden im Auftrag des Unternehmens perso-
nenbezogene Daten erheben, verarbeiten oder nutzen,
Vermittler: selbststandig handelnde naturliche Personen (Handelsvertreter) und Gesellschaften, welche als Ver-

sicherungsvertreter oder -makler im Sinne des § 59 Versicherungsvertragsgesetz (VVG) Versiche-
rungsvertrage vermitteln oder abschliel3en.

Ill. ALLGEMEINE BESTIMMUNGEN

Art. 1 Geltungsbereich

(1) Die Verhaltensregeln gelten fir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Da-
ten im Zusammenhang mit dem Versicherungsgeschaft durch die Unternehmen. Dazu gehért neben
dem Versicherungsverhéltnis die Erfullung gesetzlicher Anspriiche, auch wenn ein Versicherungs-
vertrag nicht zustande kommt, nicht oder nicht mehr besteht.

(2) Unbeschadet der hier getroffenen Regelungen gelten die Vorschriften des Bundesdatenschutz-
gesetzes.

Art. 2 Grundsatz

(1) Die Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten erfolgt grundsatzlich nur,
soweit dies zur Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung eines Versicherungsverhaltnisses er-
forderlich ist, insbesondere zur Bearbeitung eines Antrags, zur Beurteilung des zu versichernden
Risikos, zur Erfilllung der Beratungspflichten nach § 6 VVG, zur Prifung einer Leistungspflicht und
zur internen Prifung des fristgerechten Forderungsausgleichs. Sie erfolgt auch zur Missbrauchsbe-
kampfung oder zur Erflllung gesetzlicher Verpflichtungen oder zu Zwecken der Werbung sowie der
Markt- und Meinungsforschung.

(2) Die personenbezogenen Daten werden grundsétzlich im Rahmen der den Betroffenen bekannten
Zweckbestimmung verarbeitet oder genutzt. Eine Anderung oder Erweiterung der Zweckbestimmung
erfolgt nur, wenn sie rechtlich zulassig ist und die Betroffenen darliber informiert wurden oder wenn
die Betroffenen eingewilligt haben.

Art. 3 Grundsatze zur Qualitat der
Datenerhebung, -verarbeitung
und -nutzung

(1) Die Unternehmen verpflichten sich, alle personenbezogenen Daten in rechtmafiger und den
schutzwirdigen Interessen der Betroffenen entsprechender Weise zu erheben, zu verarbeiten und
zu nutzen.

(2) Die Datenerhebung, -verarbeitung und -nutzung richtet sich an dem Ziel der Datenvermeidung
und Datensparsamkeit aus, insbesondere werden die Méglichkeiten zur Anonymisierung und Pseu-
donymisierung genutzt, soweit dies moglich ist, und der Aufwand nicht unverhéltnisméaRig zu dem
angestrebten Schutzzweck ist. Dabei ist die Anonymisierung der Pseudonymisierung vorzuziehen.

(3) Die verantwortliche Stelle tragt dafir Sorge, dass die vorhandenen personenbezogenen Daten
richtig und auf dem aktuellen Stand gespeichert sind. Es werden angemessene MaRhahmen dafir
getroffen, dass nicht zutreffende oder unvollsténdige Daten berichtigt, geléscht oder gesperrt wer-
den.

(4) Die MaRnahmen nach Absatz 3 Satz 2 werden dokumentiert. Grundsatze hierfiir werden in das
Datenschutzkonzept der Unternehmen aufgenommen (Artikel 4 Absatz 2).
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Art. 4 Grundsatze der Datensi-
cherheit

(1) Zur Gewahrleistung der Datensicherheit werden die erforderlichen technisch-organisatorischen
MaRnahmen entsprechend dem Stand der Technik getroffen. Dabei sind MaRnahmen zu treffen, die
geeignet sind zu gewabhrleisten, dass

1. nur Befugte personenbezogene Daten zur Kenntnis nehmen kénnen (Vertraulichkeit),

2. personenbezogene Daten wahrend der Verarbeitung unversehrt, vollstandig und aktuell bleiben
(Integritat),

3. personenbezogene Daten zeitgerecht zur Verfiigung stehen und ordnungsgemaR verarbeitet wer-
den koénnen (Verfugbarkeit),

4. jederzeit personenbezogene Daten ihrem Ursprung zugeordnet werden kénnen (Authentizitat),

5. festgestellt werden kann, wer wann welche personenbezogenen Daten in welcher Weise verarbei-
tet hat (Revisionsfahigkeit),

6. die Verfahrensweisen bei der Verarbeitung personenbezogener Daten vollstandig, aktuell und in
einer Weise dokumentiert sind, dass sie in zumutbarer Zeit nachvollzogen werden kdnnen (Transpa-
renz).

Das sind insbesondere die in der Anlage zu § 9 Satz 1 Bundesdatenschutzgesetz enthaltenen MaR3-
nahmen.

(2) Die in den Unternehmen veranlassten MaRnahmen werden in ein umfassendes, die Verantwort-
lichkeiten regelndes Datenschutz- und -sicherheitskonzept integriert, welches unter Einbeziehung
der betrieblichen Datenschutzbeauftragten erstellt wird.

Art. 5 Einwilligung

(1) Soweit die Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten, insbesondere Daten
Uber die Gesundheit, auf eine Einwilligung sowie — soweit erforderlich — auf eine Schweigepflichtent-
bindungserklarung der Betroffenen gestiitzt wird, stellt das Unternehmen sicher, dass diese auf der
freien Entscheidung der Betroffenen beruht, wirksam und nicht widerrufen ist.

(2) Soweit die Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten von Minder-jahrigen
auf eine Einwilligung sowie — soweit erforderlich — auf eine Schweigepflichtentbindungserklarung
gestitzt wird, werden diese Erklarungen von dem gesetzlichen Vertreter eingeholt. Frihestens mit
Vollendung des 16. Lebensjahres werden diese Erklarungen bei entsprechender Einsichtsfahigkeit
des Minderjahrigen von diesem selbst eingeholt.

(3) Die Einwilligung und die Schweigepflichtentbindung kénnen jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft
widerrufen werden. Ist die Einwilligung zur Durchfiihrung des Vertrages oder der Schadensabwick-
lung erforderlich, ist ein Widerruf nach den Grundsatzen von Treu und Glauben ausgeschlossen oder
fuhrt dazu, dass die Leistung nicht erbracht werden kann. Diese Beschrankung der Widerrufsmog-
lichkeit gilt nicht fur mindlich erteilte Einwilligungen.

(4) Das einholende Unternehmen bzw. der die Einwilligung einholende Vermittler stellt sicher und
dokumentiert, dass die Betroffenen zuvor Uber die verantwortliche(n) Stelle(n), den Umfang, die Form
und den Zweck der Datenerhebung, -verarbeitung oder -nutzung sowie die Mdglichkeit der Verweige-
rung und die Widerruflichkeit der Einwilligung und deren Folgen informiert sind.

(5) Grundsatzlich wird die Einwilligung in Schriftform gemaR § 126 des Buirgerlichen Gesetzbuches
eingeholt. Soll die Einwilligung zusammen mit anderen Erklarungen erteilt werden, wird sie so her-
vorgehoben, dass sie ins Auge fallt. Im Falle besonderer Umstande, z.B. in Eilsituationen oder wenn
der Kommunikationswunsch von den Betroffenen ausgegangen ist, und wenn die Einholung einer
Einwilligung auf diesem Wege im besonderen Interesse der Betroffenen liegt, kann die Einwilligung
auch in anderer Form als der Schriftform, z.B. in Textform oder mindlich erteilt werden.

(6) Wird die Einwilligung mindlich eingeholt, ist dies zu dokumentieren und den Betroffenen mit
der nachsten Mitteilung schriftlich oder in Textform, wenn dies dem Vertrag oder der Anfrage des
Betroffenen entspricht, zu bestétigen. Wird die Bestatigung in Textform erteilt, muss der Inhalt der
Bestatigung unverandert reproduzierbar in den Herrschaftsbereich des Betroffenen gelangt sein.

(7) Eine Einwilligung kann elektronisch erteilt werden, wenn der Erklarungsinhalt schriftlich oder ent-
sprechend Abs. 6 Satz 2 in Textform bestéatigt wird. Bei elektronischen Einwilligungen zum Zwecke
der Werbung kann die Bestatigung entfallen, wenn die Einwilligung protokolliert wird, die Betroffenen
ihren Inhalt jederzeit abrufen kénnen und die Einwilligung jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft wider-
rufen werden kann. Bei sonstigen elektronischen Einwilligungen, insbesondere zum Zwecke eines
Vertragsabschlusses, kann die Bestatigung entfallen, wenn die Abgabe der Erklarung protokolliert
wird und der Inhalt vor der Abgabe der Erklarung zum Vertragsschluss unverandert reproduzierbar
in den Herrschaftsbereich der Betroffenen gelangt ist, zum Beispiel durch einen Download, und die
Betroffenen unmittelbar danach den Erhalt und die Lesbarkeit, etwa durch Anklicken eines Feldes,
versichert haben.

(8) Die Bestatigung der Einwilligung zu Werbezwecken in mundlicher oder in elektronischer Form
erfolgt spatestens mit der nachsten Mitteilung. Sonstige mundlich oder elektronisch erteilte Einwilli-
gungen werden zeitnah bestatigt.

Art. 6 Besondere Arten personen-
bezogener Daten

(1) Besondere Arten personenbezogener Daten im Sinne des Bundesdatenschutzgesetzes (insbe-
sondere Angaben Uber die Gesundheit) werden grundsétzlich mit Einwilligung der Betroffenen nach
Artikel 5 und — soweit erforderlich — aufgrund einer Schweigepflichtentbindung erhoben, verarbeitet
oder genutzt. In diesem Fall muss sich die Einwilligung ausdrticklich auf diese Daten beziehen.

(2) Daruber hinaus werden besondere Arten personenbezogener Daten auf gesetzlicher Grundlage
erhoben, verarbeitet oder genutzt. Dies ist insbesondere dann zulassig, wenn es zur Gesundheitsvor-
sorge bzw. -versorgung im Rahmen der Aufgabenerfiillung der privaten Krankenversicherungsunter-
nehmen erforderlich ist oder wenn es zur Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung rechtlicher
Anspriiche — auch im Rahmen eines Rechtsstreits — erforderlich ist und kein Grund zu der Annahme
besteht, dass das schutzwiirdige Interesse des Betroffenen am Ausschluss der Erhebung, Verarbei-
tung oder Nutzung uberwiegt.
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IV. DATENERHEBUNG

Art. 7 Datenerhebung bei den
Betroffenen, Informationspflich-
ten und -rechte und Erhebung von
Daten weiterer Personen

(1) Personenbezogene Daten werden grundsatzlich bei den Betroffenen unter Berticksichtigung von
88 19, 31 VVG selbst erhoben.

(2) Die Unternehmen stellen sicher, dass die Betroffenen liber die Identitat der verantwortlichen Stelle
(Name, Sitz), die Zwecke der Datenerhebung, -verarbeitung oder -nutzung und die Kategorien von
Empfangern unterrichtet werden. Diese Informationen werden vor oder spatestens bei der Erhebung
gegeben, es sei denn, die Betroffenen haben bereits auf andere Weise Kenntnis von ihnen erlangt.

(3) Die Betroffenen werden auf ihre in Abschnitt VIII festgelegten Rechte hingewiesen.

(4) Personenbezogene Daten weiterer Personen im Sinne dieser Verhaltensregeln werden nur er-
hoben, wenn dies zur Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung des Versicherungsverhéltnisses
erforderlich ist und keine Anhaltspunkte fir eine Beeintrachtigung Uberwiegender schutzwirdiger
Interessen dieser Personen bestehen.

Art. 8 Datenerhebung ohne Mit-
wirkung der Betroffenen

(1) Abweichend von Artikel 7 Absatz 1 werden Daten nur dann ohne Mitwirkung der Betroffenen er-
hoben, wenn dies zur Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung des Versicherungsverhéltnisses
erforderlich ist oder die Erhebung bei den Betroffenen einen unverhéaltnisméaRigen Aufwand erfordern
wirde und keine Anhaltspunkte fiir eine Beeintréchtigung tberwiegender schutzwirdiger Interessen
der Betroffenen bestehen, insbesondere wenn der Versicherungsnehmer bei Gruppenversicherun-
gen zulassigerweise die Daten der versicherten Personen oder bei Lebensversicherungen die Daten
der Bezugsberechtigten angibt.

(2) Die Erhebung von Gesundheitsdaten bei Dritten erfolgt — soweit erforderlich — mit wirksamer
Schweigepflichtentbindungserklarung der Betroffenen und nach Ma3gabe des § 213 VVG.

(3) Das Unternehmen, das personenbezogene Daten ohne Mitwirkung der Betroffenen erhebt, stellt
sicher, dass die Betroffenen anlasslich der ersten Speicherung lber diese, die Art der Daten, die
Zweckbestimmung der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung und die Identitét der verantwortlichen
Stelle informiert werden. Die Information unterbleibt, soweit die Betroffenen auf andere Weise von
der Speicherung Kenntnis erlangt haben, wenn flir eigene Zwecke gespeicherte Daten aus allgemein
zuganglichen Quellen entnommen sind und eine Benachrichtigung wegen der Vielzahl der betroffe-
nen Falle unverhaltnisméaRig ist oder wenn die Daten nach einer Rechtsvorschrift oder ihrem Wesen
nach, insbesondere wegen des tberwiegenden rechtlichen Interesses eines Dritten, geheim gehal-
ten werden mussen.

V. VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN

Art. 9 Gemeinsame Verarbeitung
von Daten innerhalb der Unter-
nehmensgruppe

(1) Wenn das Unternehmen einer Gruppe von Versicherungs- und Finanzdienstleistungsunterneh-
men angehdrt, kdnnen die Stammdaten von Antragstellern und Versicherten sowie Angaben Uber die
Art der bestehenden Vertrage zur zentralisierten Bearbeitung von bestimmten Verfahrensabschnitten
im Geschéftsablauf (z.B. Telefonate, Post, Inkasso) in einem von Mitgliedern der Gruppe gemeinsam
nutzbaren Datenverarbeitungsverfahren erhoben, verarbeitet oder genutzt werden, wenn sicherge-
stellt ist, dass die technischen und organisatorischen Mafinahmen den datenschutzrechtlichen Anfor-
derungen entsprechen und die Einhaltung dieser Verhaltensregeln (insbesondere der Artikel 21 und
22) durch die fur das gemeinsame Verfahren verantwortliche Stelle gewahrleistet ist.

(2) Stammdaten weiterer Personen werden in gemeinsam nutzbaren Datenverarbeitungsverfahren
nur erhoben verarbeitet und genutzt, soweit dies fir den jeweiligen Zweck erforderlich ist. Dies ist
technisch und organisatorisch zu gewahrleisten.

(3) Abweichend von Absatz 1 kénnen die Versicherungsunternehmen der Gruppe auch weitere Daten
aus Antragen und Vertragen anderer Unternehmen der Gruppe verwenden. Dies setzt voraus, dass
dies zum Zweck der Beurteilung des konkreten Risikos eines neuen Vertrages vor dessen Abschluss
erforderlich ist. Die Betroffenen miissen auf das Vorhandensein von Daten in einem anderen Unter-
nehmen der Gruppe hingewiesen haben oder erkennbar vom Vorhandensein ihrer Daten in einem
anderen Unternehmen der Gruppe ausgegangen sein sowie in den Datenabruf eingewilligt haben.

(4) Erfolgt eine gemeinsame Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung von Daten gemaR Absatz 1, wer-
den die Versicherten dartiber bei Vertragsabschluss oder bei Neueinrichtung eines solchen Verfah-
rens in Textform informiert.

(5) Das Unternehmen halt eine aktuelle Liste aller Unternehmen der Gruppe bereit, die an einer zen-
tralisierten Bearbeitung teilnehmen und macht diese in geeigneter Form bekannt.

(6) Nimmt ein Unternehmen fir ein anderes Mitglied der Gruppe Datenerhebungen, -verarbeitungen
oder -nutzungen vor, richtet sich dies nach Artikel 21 oder 22 dieser Verhaltensrichtlinie.

Art. 10 Tarifkalkulation und Prami-
enberechnung

(1) Die Versicherungswirtschaft errechnet auf der Basis von Statistiken und Erfahrungswerten mit Hil-
fe versicherungsmathematischer Methoden die Wahrscheinlichkeit des Eintritts von Versicherungs-
fallen sowie deren Schadenhohe und entwickelt auf dieser Grundlage Tarife. Dazu werten Unterneh-
men Daten aus Versicherungsverhaltnissen ausschlief3lich in anonymisierter oder — soweit dies fir
die vorgenannten Zwecke nicht ausreichend ist — pseudonymisierter Form aus.

(2) Eine Ubermittlung von Daten an den Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft,
den Verband der privaten Krankenversicherung e.V. oder andere Stellen zur Errechnung unterneh-
mensubergreifender Statistiken oder zur Tarifkalkulation erfolgt nur in anonymisierter oder — soweit
erforderlich — pseudonymisierter Form. Der Rickschluss auf die Betroffenen ist auszuschlie3en.

(3) Zur Ermittlung der risikogerechten Pramie werden diese Tarife auf die individuelle Situation des
Antragstellers angewandt. Darlber hinaus kann eine Bewertung des individuellen Risikos des An-
tragstellers durch spezialisierte Risikopriifer, z.B. Arzte, in die Pramienermittiung einflieRen. Hierzu
werden auch personenbezogene Daten verwendet, die im Rahmen dieser Verhaltensrichtlinie erho-
ben worden sind.

Art. 11 Scoring

Fir das Scoring gelten die gesetzlichen Regelungen, insbesondere § 28b BDSG.

Art. 12 Bonitatsdaten

Fir die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung von Bonitatsdaten gelten die gesetzlichen Regelungen.
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Art. 13 Automatisierte Einzelent-
scheidungen

(1) Entscheidungen, die fir die Betroffenen eine negative rechtliche oder wirtschaftliche Folge nach
sich ziehen oder sie erheblich beeintrachtigen, werden grundsatzlich nicht ausschlielich auf eine
automatisierte Verarbeitung personenbezogener Daten gestiitzt, die der Bewertung einzelner Per-
sonlichkeitsmerkmale dienen. Dies wird organisatorisch sicher gestellt. Die Informationstechnik wird
grundsatzlich nur als Hilfsmittel fir eine Entscheidung herangezogen, ohne dabei deren einzige
Grundlage zu bilden. Dies gilt nicht, wenn einem Begehren der Betroffenen in vollem Umfang statt-
gegeben wird.

(2) Sofern automatisierte Entscheidungen zu Lasten der Betroffenen getroffen werden, wird dies
den Betroffenen von der verantwortlichen Stelle unter Hinweis auf das Auskunftsrecht mitgeteilt. Auf
Verlangen werden den Betroffenen auch der logische Aufbau der automatisierten Verarbeitung sowie
die wesentlichen Grinde dieser Entscheidung mitgeteilt und erlautert, um ihnen die Geltendmachung
ihres Standpunktes zu ermdglichen. Die Information Uber den logischen Aufbau umfasst die verwen-
deten Datenarten sowie ihre Bedeutung fiir die automatisierte Entscheidung. Die Entscheidung wird
auf dieser Grundlage in einem nicht ausschlielich automatisierten Verfahren erneut gepruft.

(3) Der Einsatz automatisierter Entscheidungshilfen wird dokumentiert.

Art. 14 Hinweis- und Informations-
system (HIS)

(1) Die Unternehmen der deutschen Versicherungswirtschaft — mit Ausnahme der privaten Kranken-
versicherer - nutzen ein Hinweis- und Informationssystem (HIS) zur Unterstitzung der Risikobeurtei-
lung im Antragsfall, zur Sachverhaltsaufklarung bei der Leistungsprifung sowie bei der Bekampfung
von Versicherungsmissbrauch. Der Betrieb und die Nutzung des HIS erfolgen nach den Regelun-
gen des Bundesdatenschutzgesetzes zur geschaftsmaRigen Datenerhebung und -speicherung zum
Zweck der Ubermittiung (Auskunftei).

(2) Das HIS wird getrennt nach Versicherungssparten betrieben. In allen Sparten wird der Datenbe-
stand in jeweils zwei Datenpools getrennt verarbeitet: in einem Datenpool fir die Abfrage zur Risiko-
prifung im Antragsfall (A-Pool) und in einem Pool fiir die Abfrage zur Leistungsprifung (L-Pool). Die
Unternehmen richten die Zugriffsberechtigungen fiir ihre Mitarbeiter entsprechend nach Sparten und
Aufgaben getrennt ein.

(3) Die Unternehmen melden bei Vorliegen festgelegter Einmeldekriterien Daten zu Personen, Fahr-
zeugen oder Immobilien an den Betreiber des HIS, wenn ein erhohtes Risiko vorliegt oder eine Auf-
falligkeit, die auf Versicherungsmissbrauch hindeuten kénnte. Vor einer Einmeldung von Daten zu
Personen erfolgt eine Abwagung der Interessen der Unternehmen und des Betroffenen. Bei Vorlie-
gen der festgelegten Meldekriterien ist regelméfig von einem uberwiegenden berechtigten Interesse
des Unternehmens an der Einmeldung auszugehen. Besondere Arten personenbezogener Daten,
wie z.B. Gesundheitsdaten, werden nicht an das HIS gemeldet.

(4) Die Unternehmen informieren die Versicherungsnehmer bereits bei Vertragsabschluss in allge-
meiner Form Uber das HIS unter Angabe der verantwortlichen Stelle mit deren Kontaktdaten. Sie
benachrichtigen anlésslich der Einmeldung die Betroffenen Uber die Art der gemeldeten Daten, den
Zweck der Meldung, den Datenempfanger und den mdglichen Abruf der Daten.

(5) Ein Abruf von Daten aus dem HIS kann bei Antragstellung und im Leistungsfall erfolgen, nicht
jedoch bei Auszahlung einer Kapitallebensversicherung im Erlebensfall. Der Datenabruf ist nicht die
alleinige Grundlage fiir eine Entscheidung im Einzelfall. Die Informationen wer-den lediglich als Hin-
weis dafur gewertet, dass der Sachverhalt einer ndheren Prifung bedarf. Alle Datenabrufe erfolgen
im automatisierten Abrufverfahren und werden protokolliert fir Revisionszwecke und den Zweck,
stichprobenartig deren Berechtigung prifen zu kénnen.

(6) Soweit zur weiteren Sachverhaltsaufklarung erforderlich, kénnen im Leistungsfall auch Daten
zwischen dem einmeldenden und dem abrufenden Unternehmen ausgetauscht werden, wenn kein
Grund zu der Annahme besteht, dass der Betroffene ein schutzwirdiges Interesse am Ausschluss
der Ubermittlung hat. Der Datenaustausch wird dokumentiert. Soweit der Datenaustausch nicht ge-
maf Artikel 15 erfolgt, werden die Betroffenen tiber den Datenaustausch informiert. Eine Information
ist nicht erforderlich, solange die Aufklarung des Sachverhalts dadurch geféahrdet wiirde oder wenn
die Betroffenen auf andere Weise Kenntnis vom Datenaustausch erlangt haben.

(7) Die im HIS gespeicherten Daten werden spatestens am Ende des 4. Jahres nach dem Vorlie-
gen der Voraussetzung fir die Einmeldung geldscht. Zu einer Verlangerung der Speicherdauer auf
maximal 10 Jahre kommt es in der Lebensversicherung im Leistungsbereich oder bei erneuter Ein-
meldung innerhalb der reguldren Speicherzeit gemaR Satz 1. Daten zu Antréagen, bei denen kein
Vertrag zustande gekommen ist, werden im HIS spatestens am Ende des 3. Jahres nach dem Jahr
der Antragstellung geldscht.

(8) Der Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft gibt unter Beachtung datenschutz-
rechtlicher Vorgaben einen detaillierten Leitfaden zur Nutzung des HIS an die Unternehmen heraus.

Art. 15 Aufklarung von Wider-
spruchlichkeiten

(1) Ergeben sich bei oder nach Vertragsschluss fur den Versicherer konkrete Anhaltspunkte dafir,
dass bei der Antragstellung oder bei Aktualisierungen von Antragsdaten wahrend des Versiche-
rungsverhéltnisses unrichtige oder unvollstadndige Angaben gemacht wurden und damit die Risiko-
beurteilung beeinflusst wurde oder dass falsche oder unvollstandige Sachverhaltsangaben bei der
Feststellung eines entstandenen Schadens gemacht wurden, nimmt das Unternehmen erganzende
Datenerhebungen, -verarbeitungen und -nutzungen vor, soweit dies zur Aufklarung der Widerspruch-
lichkeiten erforderlich ist.

(2) Erganzende Datenerhebungen, -verarbeitungen und -nutzungen zur Uberpriifung der Angaben
zur Risikobeurteilung bei Antragstellung erfolgen nur innerhalb von fiinf Jahren, bei Krankenversiche-
rungen innerhalb von drei Jahren nach Vertragsschluss. Diese Frist kann sich verlangern, wenn die
Anhaltspunkte fur eine Anzeigepflichtverletzung dem Unternehmen erst nach Ablauf der Frist durch
Prufung eines in diesem Zeitraum aufgetretenen Schadens bekannt werden. Bestehen konkrete An-
haltspunkte dafiir, dass der Versicherungsnehmer bei der Antragstellung vorsétzlich oder arglistig
unrichtige oder unvollstandige Angaben gemacht hat, verlangert sich dieser Zeitraum auf 10 Jahre.
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(3) Ist die ergédnzende Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung von besonderen Arten personenbezo-
gener Daten, insbesondere von Daten Uber die Gesundheit, nach Absatz 1 erforderlich, werden die
Betroffenen entsprechend ihrer Erklarung im Versicherungsantrag vor einer Datenerhebung nach §
213 Abs. 2 VVG unterrichtet und auf ihr Widerspruchsrecht hingewiesen oder von den Betroffenen
wird zuvor eine eigenstandige Einwilligungs- und Schweigepflichtentbindungserklarung eingeholt.

Art. 16 Datenaustausch mit ande-
ren Versicherern

(1) Ein Datenaustausch zwischen einem Vorversicherer und seinem nachfolgenden Versicherer wird
zur Erhebung tarifrelevanter oder leistungsrelevanter Angaben unter Beachtung des Artikels 8 Abs. 1
vorgenommen. Dies ist insbesondere der Fall, wenn die Angaben erforderlich sind:

1. bei der Risikoeinschatzung zur Uberpriifung von Schadenfreiheitsrabatten, insbesondere der
Schadensfreiheitsklassen in der Kfz-Haftpflichtversicherung und Vollkaskoversicherung,

2. zur Ubertragung von Anspriichen auf Altersvorsorge bei Anbieter- oder Arbeitgeberwechsel,

3. zur Ubertragung von Altersriickstellungen in der Krankenversicherung auf den neuen Versicherer,
4. zur Ergénzung oder Verifizierung der Angaben der Antragsteller oder Versicherten.

In den Fallen der Nummern 1 und 4 ist der Datenaustausch zum Zweck der Risikoprufung nur zulés-
sig, wenn die Betroffenen bei Datenerhebung im Antrag Uber den mdglichen Datenaustausch und
dessen Zweck und Gegenstand informiert werden. Nach einem Datenaustausch zum Zweck der
Leistungspriifung werden die Betroffenen tber einen erfolgten Datenaustausch im gleichen Umfang
informiert. Artikel 15 bleibt unberihrt.

(2) Ein Datenaustausch mit anderen Versicherern auf3erhalb der fir das Hinweis- und Informations-
system der Versicherungswirtschaft (HIS) getroffenen Regelungen erfolgt dariiber hinaus, soweit
dies zur Prufung und Abwicklung gemeinsamer, mehrfacher oder kombinierter Absicherung von Ri-
siken, des gesetzlichen Ubergangs einer Forderung gegen eine andere Person oder zur Regulierung
von Schaden zwischen mehreren Versicherern tber bestehende Teilungs- und Regressverzichtsab-
kommen erforderlich ist und kein Grund zu der Annahme besteht, dass ein lberwiegendes schutz-
wiirdiges Interesse des Betroffenen dem entgegen steht.

(3) Der Datenaustausch wird dokumentiert.

Art. 17 Datenlibermittlung an
Ruckversicherer

(1) Um jederzeit zur Erfullung ihrer Verpflichtungen aus den Versicherungsverhéltnissen in der Lage
zu sein, geben Unternehmen einen Teil ihrer Risiken aus den Versicherungsvertragen an Riickver-
sicherer weiter. Zum weiteren Risikoausgleich bedienen sich in einigen Fallen diese Rickversiche-
rer ihrerseits weiterer Rickversicherer. Zur ordnungsgemafen Begrindung, Durchfiihrung oder
Beendigung des Rickversicherungsvertrages werden in anonymisierter oder — soweit dies fir die
vorgenannten Zwecke nicht ausreichend ist — pseudonymisierter Form Daten aus dem Versiche-
rungsantrag oder -verhaltnis, insbesondere Versicherungsnummer, Beitrag, Art und Hohe des Versi-
cherungsschutzes und des Risikos sowie etwaige Risikozuschlage weitergegeben.

(2) Personenbezogene Daten erhalten die Riickversicherer nur, soweit dies erforderlich ist und kein
Grund zu der Annahme besteht, dass ein Uberwiegendes schutzwiirdiges Interesse des Betroffenen
dem entgegensteht. Dies kann der Fall sein, wenn im Rahmen des konkreten Ruiickversicherungsver-
héaltnisses die Ubermittlung personenbezogener Daten an Riickversicherer aus folgenden Griinden
erfolgt:

1. Die Ruckversicherer fuhren z.B. bei hohen Vertragssummen oder bei einem schwer einzustufen-
den Risiko im Einzelfall die Risikopruifung und die Leistungsprifung durch,

2. die Ruckversicherer unterstiitzen die Unternehmen bei der Risiko- und Schadenbeurteilung sowie
bei der Bewertung von Verfahrensablaufen,

3. die Ruckversicherer erhalten zur Bestimmung des Umfangs der Rickversicherungs-vertrage
einschlielich der Prifung, ob und in welcher Héhe sie an ein und demselben Risiko beteiligt sind
(Kumulkontrolle) sowie zu Abrechnungszwecken Listen Uiber den Bestand der unter die Ruckversi-
cherung fallenden Vertrage,

4. die Risiko- und Leistungspriifung durch den Erstversicherer wird von den Riickversicherern stich-
probenartig kontrolliert zur Prufung ihrer Leistungspflicht gegentiber dem Erstversicherer.

(3) Die Unternehmen vereinbaren mit den Ruckversicherern, dass personenbezogene Daten von
diesen nur zu den in Absatz 2 genannten Zwecken verwendet werden. Soweit die Unternehmen
einer Verschwiegenheitspflicht gemaR § 203 StGB unterliegen, verpflichten sie die Ruckversicherer
hinsichtlich der Daten, die sie nach Absatz 2 erhalten, Verschwiegenheit zu wahren und weitere
Riickversicherer sowie Stellen, die fir sie tatig sind, zur Verschwiegenheit zu verpflichten.

(4) Besondere Arten personenbezogener Daten, insbesondere Gesundheitsdaten, erhalten die
Riickversicherer nur, wenn die Voraussetzungen des Artikels 6 erfiillt sind.

VI. VERARBEITUNG PERSONENB
SCHUNG

EZOGENER DATEN FUR VERTRIEBSZWECKE UND ZUR MARKT- UND MEINUNGSFOR-

Art. 18 Verwendung von Daten fur
Zwecke der Werbung

Personenbezogene Daten werden fiir Zwecke der Werbung nur auf der Grundlage von § 28 Abs. 3 bis
4 BDSG und unter Beachtung von 8§ 7 UWG erhoben, verarbeitet und genutzt.

Art. 19 Markt- und Meinungsfor-
schung

(1) Die Unternehmen fihren Markt- und Meinungsforschung unter besonderer Beriicksichtigung der
schutzwirdigen Interessen der Betroffenen durch.

(2) Soweit die Unternehmen andere Stellen mit der Markt- und Meinungsforschung beauftragen, ist
die empfangende Stelle unter Nachweis der Einhaltung der Datenschutzstandards auszuwéhlen. Vor
der Datenweitergabe sind die Einzelheiten des Forschungsvorhabens vertraglich nach den Vorgaben
des Artikel 21 oder 22 zu regeln. Dabei ist insbesondere festzulegen:

a) dass die Ubermittelten und zusétzlich erhobenen Daten friihestméglich anonymisiert werden,

b) dass die Auswertung der Daten sowie die Ubermittlung der Ergebnisse der Markt- und Meinungs-
forschung an die Unternehmen ausschlief3lich in anonymisierter Form erfolgen.
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(3) Soweit die Unternehmen selbst personenbezogene Daten zum Zweck der Markt- und Meinungs-
forschung verarbeiten oder nutzen, werden die Daten friihestmoglich anonymisiert. Die Ergebnisse
werden ausschlieBlich in anonymisierter Form gespeichert oder genutzt.

(4) Soweit im Rahmen der Markt- und Meinungsforschung geschéftliche Handlungen vorgenommen
werden, die als Werbung zu werten sind, beispielsweise wenn bei der Datenerhebung auch absatz-
fordernde AuRerungen erfolgen, richtet sich die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbe-
zogener Daten dafiir nach den in Artikel 18 getroffenen Regelungen.

Art. 20 Datenubermittlung an
selbststandige Vermittler

(1) Eine Ubermittlung personenbezogener Daten erfolgt an den betreuenden Vermittler nur, soweit
es zur bedarfsgerechten Vorbereitung oder Bearbeitung eines konkreten Antrags bzw. Vertrags oder
zur ordnungsgemaRen Durchfuhrung der Versicherungsangelegenheiten der Betroffenen erforder-
lich ist. Die Vermittler werden auf ihre besonderen Verschwiegenheitspflichten wie das Berufs- oder
Datengeheimnis hingewiesen.

(2) Vor der erstmaligen Ubermittlung personenbezogener Daten an einen Versicherungsvertreter
oder im Falle eines Wechsels vom betreuenden Versicherungsvertreter auf einen anderen Versi-
cherungsvertreter informiert das Unternehmen die Versicherten oder Antragsteller vorbehaltlich der
Regelung des Abs. 3 vor der Ubermittlung ihrer personenbezogenen Daten (iber den bevorstehenden
Datentransfer, die Identitat (Name, Sitz) des neuen Versicherungsvertreters und ihr Widerspruchs-
recht. Eine Information durch den bisherigen Versicherungsvertreter steht einer Information durch
das Unternehmen gleich. Im Falle eines Widerspruchs findet die Dateniibermittlung grundsétzlich
nicht statt. In diesem Fall wird die Betreuung durch einen anderen Versicherungsvertreter oder das
Unternehmen selbst angeboten.

(3) Eine Ausnahme von Absatz 2 besteht, wenn die ordnungsgeméafe Betreuung der Versicherten im
Einzelfall oder wegen des unerwarteten Wegfalls der Betreuung der Bestand der Vertragsverhaltnis-
se gefahrdet ist.

(4) Personenbezogene Daten von Versicherten oder Antragstellern dirfen an einen Versicherungs-
makler Gbermittelt werden, wenn diese dem Makler eine Maklervollmacht erteilt haben. Fir den Fall
des Wechsels des Maklers gilt Absatz 2 entsprechend.

(5) Eine Ubermittlung von Gesundheitsdaten durch das Unternehmen an den betreuenden Vermittler
grfolgt grundsatzlich nicht, es sei denn, es liegt eine Einwilligung der Betroffenen vor. Gesetzliche
Ubermittlungsbefugnisse bleiben hiervon unberthrt.

VIl. DATENVERARBEITUNG IM AUFTRAG UND FUNKTIONSUBERTRAGUNG

Art. 21 Pflichten bei der Daten-
erhebung und -verarbeitung im
Auftrag

(1) Sofern ein Unternehmen personenbezogene Daten gemal § 11 BDSG im Auftrag erheben, ver-
arbeiten oder nutzen lasst (z.B. Elektronische Datenverarbeitung, Scannen und Zuordnung von
Eingangspost, Adressverwaltung, Schaden- und Leistungsbearbeitung ohne selbststandigen Ent-
scheidungsspielraum, Sicherstellung der korrekten Verbuchung von Zahlungseingéangen, Zahlungs-
ausgang, Inkasso ohne selbststandigen Forderungseinzug, Entsorgung von Dokumenten) wird der
Auftragnehmer mindestens gemaf § 11 Abs. 2 BDSG vertraglich verpflichtet. Es wird nur ein solcher
Auftragnehmer ausgewahlt, der alle fiir die Verarbeitung notwendigen technischen und organisato-
rischen Anforderungen und Sicherheitsvorkehrungen durch geeignete MalRnahmen gewahrleistet.
Das Unternehmen Uberzeugt sich vor Auftragserteilung und sodann regelméfig von der Einhaltung
der beim Auftragnehmer getroffenen technischen und organisatorischen MaBnahmen und dokumen-
tiert die Ergebnisse.

(2) Jede Datenerhebung, -verarbeitung oder -nutzung ist nur im Rahmen der Weisungen des Unter-
nehmens zulassig. Vertragsklauseln sollen den Beauftragten fir den Datenschutz vorgelegt werden,
die bei Bedarf beratend mitwirken.

(3) Das Unternehmen halt eine aktuelle Liste der Auftragnehmer bereit. Ist die systematische auto-
matisierte Verarbeitung personenbezogener Daten nicht Hauptgegenstand des Auftrags, kénnen die
Auftragsdatenverarbeiter in Kategorien zusammengefasst werden unter Bezeichnung ihrer Aufgabe.
Dies gilt auch fur Auftragnehmer, die nur einmalig tatig werden. Die Liste wird in geeigneter Form
bekannt gegeben. Werden personenbezogene Daten bei den Betroffenen erhoben, sind sie grund-
sétzlich bei Erhebung tber die Liste zu unterrichten.

Art. 22 Funktionsibertragung an
Dienstleister

(1) Die Ubermittlung von personenbezogenen Daten an Dienstleister zur eigenverantwortlichen Auf-
gabenerfiillung erfolgt, soweit dies fir die Zweckbestimmung des Versicherungsverhaltnisses mit
den Betroffenen erforderlich ist. Das ist insbesondere der Fall, wenn Sachverstandige mit der Be-
gutachtung eines Versicherungsfalls beauftragt sind oder wenn Dienstleister zur Ausfihrung der
vertraglich vereinbarten Versicherungsleistungen, die eine Sachleistung beinhalten, eingeschaltet
werden (sog. Assistance).

(2) Die Ubermittlung von personenbezogenen Daten an Dienstleister zur eigenverantwortlichen
Erflllung von Datenverarbeitungs- oder sonstigen Aufgaben kann auch dann erfolgen, wenn dies
zur Wahrung der berechtigten Interessen des Unternehmens erforderlich ist und kein Grund zu der
Annahme besteht, dass ein Uberwiegendes schutzwirdiges Interesse des Betroffenen dem entge-
gen steht. Das kann zum Beispiel der Fall sein, wenn Dienstleister Aufgaben Ubernehmen, die der
Geschéftsabwicklung des Unternehmens dienen, wie beispielsweise die Risikoprifung, Schaden-
und Leistungsbearbeitung, Inkasso mit selbstdndigem Forderungseinzug oder die Bearbeitung von
Rechtsfallen und die Voraussetzungen der Absatze 4 bis 7 erflllt sind.

(3) Die Ubermittlung von personenbezogenen Daten an Dienstleister nach Absatz 1 und 2 unterbleibt,
soweit der Betroffene dieser widerspricht und eine Prifung ergibt, dass das schutzwirdige Interesse
des Betroffenen wegen seiner besonderen personlichen Situation das Interesse des Ubermittelnden
Unternehmens Uberwiegt. Die Betroffenen werden in geeigneter Weise darauf hingewiesen.
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(4) Das Unternehmen schlie3t mit den Dienstleistern, die in seinem Interesse tatig werden, eine ver-
tragliche Vereinbarung, die mindestens folgende Punkte enthalten muss:

- Eindeutige Beschreibung der Aufgaben des Dienstleisters;

- Sicherstellung, dass die Ubermittelten Daten nur im Rahmen der vereinbarten Zweckbestimmung
verarbeitet oder genutzt werden;

- Gewabhrleistung eines Datenschutz- und Datensicherheitsstandards, der diesen Verhaltensregeln
entspricht;

- Verpflichtung des Dienstleisters, dem Unternehmen alle Auskiinfte zu erteilen, die zur Erfullung
einer beim Unternehmen verbleibenden Auskunftspflicht erforderlich sind oder dem Betroffenen
direkt Auskunft zu erteilen.

Diese Aufgabenauslagerungen werden im Verfahrensverzeichnis abgebildet.

(5) Unternehmen und Dienstleister vereinbaren zusétzlich, dass Betroffene, welche durch die Uber-
mittlung ihrer Daten an den Dienstleister oder die Verarbeitung ihrer Daten durch diesen einen Scha-
den erlitten haben, berechtigt sind, von beiden Parteien Schadenersatz zu verlangen. Vorrangig tritt
gegeniliber den Betroffenen das Unternehmen fiir den Ersatz des Schadens ein. Die Parteien ver-
einbaren, dass sie gesamtschuldnerisch haften und sie nur von der Haftung befreit werden kénnen,
wenn sie nachweisen, dass keine von ihnen flir den erlittenen Schaden verantwortlich ist.

(6) Das Unternehmen halt eine aktuelle Liste der Dienstleister bereit, an die Aufgaben im Wesentli-
chen ubertragen werden. Ist die systematische automatisierte Verarbeitung personenbezogener Da-
ten nicht Hauptgegenstand des Vertrages kdnnen die Dienstleister in Kategorien zusammengefasst
werde unter Bezeichnung ihrer Aufgabe. Dies gilt auch fur Stellen, die nur einmalig téatig werden. Die
Liste wird in geeigneter Form bekannt gegeben. Werden personenbezogene Daten bei den Betroffe-
nen erhoben, sind sie grundsatzlich bei Erhebung tber die Liste zu unterrichten.

(7) Das Unternehmen stellt sicher, dass die Auskunftsrechte der Betroffenen gemaf Artikel 23 durch
die Einschaltung des Dienstleisters nicht geschmalert werden.

(8) Besondere Arten personenbezogener Daten dirfen in diesem Rahmen nur erhoben, verarbeitet
oder genutzt werden, wenn die Betroffenen eingewilligt haben oder die Voraussetzungen des Artikels
6 Absatz 2 vorliegen. Soweit die Unternehmen einer Verschwiegenheitspflicht gemall § 203 StGB
unterliegen, verpflichten sie die Dienstleister hinsichtlich der Daten, die sie nach den Abséatzen 1 und
2 erhalten, Verschwiegenheit zu wahren und weitere Dienstleister sowie Stellen, die fir sie tétig sind,
zur Verschwiegenheit zu verpflichten.

VIIl. RECHTE DER BETROFFENEN

Art. 23 Auskunftsanspruch

(1) Betroffene konnen schriftlich, telefonisch, mit Faxgerét oder elektronischer Post Auskunft tber
die beim Unternehmen Uber sie gespeicherten Daten verlangen. Ihnen wird dann entsprechend ihrer
Anfrage Auskunft dariiber erteilt, welche personenbezogenen Daten welcher Herkunft Gber sie zu
welchen Zwecken beim Unternehmen gespeichert sind. Im Falle einer (geplanten) Ubermittlung wird
den Betroffenen auch Uber die Dritten oder die Kategorien von Dritten, an die seine Daten tUbermittelt
werden (sollen), Auskuntft erteilt.

(2) Eine Auskunft kann nur unterbleiben, wenn sie die Geschaftszwecke des Unternehmens erheblich
gefahrden wirde, insbesondere wenn aufgrund besonderer Umstande ein tUberwiegendes Interesse
an der Wahrung eines Geschéftsgeheimnisses besteht, es sei denn, dass das Interesse an der Aus-
kunft die Gefahrdung tUberwiegt oder wenn die Daten nach einer Rechtsvorschrift oder ihrem Wesen
nach, insbesondere wegen des uberwiegenden rechtlichen Interesses eines Dritten geheim gehalten
werden mussen.

(3) Im Falle einer Riickversicherung (Artikel 17) oder einer Funktionsiibertragung an Dienstleister (Ar-
tikel 22) nimmt das Unternehmen die Auskunftsverlangen entgegen und erteilt auch alle Auskinfte,
zu denen der Ruckversicherer bzw. Dienstleister verpflichtet ist oder es stellt die Auskunftserteilung
durch diesen sicher.

Art. 24 Anspriche auf Berichti-
gung, Léschung und Sperrung

(1) Erweisen sich die gespeicherten personenbezogenen Daten als unrichtig oder unvollstéandig, wer-
den diese berichtigt.

(2) Personenbezogene Daten werden unverziglich geléscht, wenn die Erhebung oder Verarbeitung
von Anfang an unzuldssig war, die Verarbeitung oder Nutzung sich auf Grund nachtraglich eingetre-
tener Umstande als unzuldssig erweist oder die Kenntnis der Daten fiir die verantwortliche Stelle zur
Erflillung des Zwecks der Verarbeitung oder Nutzung nicht mehr erforderlich ist.

(3) Die Priifung des Datenbestandes auf die Notwendigkeit einer Léschung nach Absatz 2 erfolgt in
regelmaRigen Abstanden, mindestens einmal jahrlich.

(4) An die Stelle einer Léschung tritt eine Sperrung, soweit der Loschung gesetzliche, satzungsma-
Bige oder vertragliche Aufbewahrungspflichten entgegenstehen, Grund zu der Annahme besteht,
dass durch eine Ldschung schutzwirdige Interessen der Betroffenen beeintrachtigt wirden oder
die Ldschung wegen der besonderen Art der Speicherung nicht oder nur mit unverhaltnismaRigem
Aufwand moglich ist. Personenbezogene Daten werden ferner gesperrt, soweit ihre Richtigkeit vom
Betroffenen bestritten wird und sich weder ihre Richtigkeit noch ihre Unrichtigkeit feststellen lasst.

(5) Das Unternehmen benachrichtigt empfangende Stellen, insbesondere Ruckversicherer und Versi-
cherungsvertreter Uber eine erforderliche Berichtigung, Loschung oder Sperrung der Daten.

(6) Soweit die Berichtigung, Loschung oder Sperrung der Daten aufgrund eines Antrags der Betroffe-
nen erfolgte, werden diese nach der Ausfiihrung hieriiber unterrichtet.
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IX. EINHALTUNG UND KONTROLLE

Art. 25 Verantwortlichkeit

(1) Die Unternehmen gewahrleisten als verantwortliche Stellen, dass die Anforderungen des Daten-
schutzes und der Datensicherheit beachtet werden.

(2) Beschéftigte, die mit der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung personenbezogener Daten be-
traut sind, werden auf das Datengeheimnis gemafR § 5 Bundesdatenschutzgesetz verpflichtet. Sie
werden daruber unterrichtet, dass VerstoRe gegen datenschutzrechtliche Vorschriften auch als Ord-
nungswidrigkeit geahndet oder strafrechtlich verfolgt werden und Schadensersatzanspriiche nach
sich ziehen kdnnen. Verletzungen datenschutzrechtlicher Vorschriften, fir die einzelne Beschéftigte
verantwortlich gemacht werden kénnen, kdnnen entsprechend dem jeweils geltenden Recht arbeits-
rechtliche Sanktionen nach sich ziehen.

(3) Die Verpflichtung der Beschéaftigten auf das Datengeheimnis gilt auch Uber das Ende des Be-
schaftigungsverhaltnisses hinaus.

Art. 26 Transparenz

(1) Auf Anfrage werden die Angaben Uber die eingesetzten automatisierten Datenverarbeitungsver-
fahren zugénglich gemacht, die der Meldepflicht an die betrieblichen Beauftragten fur den Daten-
schutz unterliegen und bei diesen im Verfahrensverzeichnis gespeichert sind (§ 4e Satz 1 Nr. 1 bis
8 BDSG).

(2) Informationen nach Absatz 1 sowie Informationen Uber datenverarbeitende Stellen, eingesetzte
Datenverarbeitungsverfahren oder den Beitritt zu diesen Verhaltensregeln, die in geeigneter Form
bekannt zu geben sind (Artikel 9 Absatz 5, Artikel 21 Absatz 3, Artikel 22 Absatz 6, Artikel 27 Absatz
5, Artikel 28 Absatz 1 Satz 2 und Artikel 30 Absatz 1), werden im Internet verdffentlicht; in jedem Fall
werden sie auf Anfrage in Schriftform (Briefpost) oder einer der Anfrage entsprechenden Textform
(Telefax, elektronische Post) zugesandt. Artikel 23 Absatz 2 Satz 1 gilt entsprechend.

Art. 27 Beauftragte fur den Daten-
schutz

(1) Jedes Unternehmen benennt entsprechend den Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes ei-
nen Beauftragten fir den Datenschutz als weisungsunabhéngiges Organ, welches auf die Einhaltung
der anwendbaren nationalen und internationalen Datenschutzvorschriften sowie dieser Verhaltensre-
geln hinwirkt. Das Unternehmen tragt der Unabhéngigkeit vertraglich Rechnung.

(2) Die Beauftragten tberwachen die ordnungsgeméafie Anwendung der im Unternehmen eingesetz-
ten Datenverarbeitungsprogramme und werden zu diesem Zweck vor der Einrichtung oder nicht nur
unbedeutenden Veranderung eines Verfahrens zur automatisierten Verarbeitung personenbezoge-
ner Daten rechtzeitig unterrichtet und wirken hieran beratend mit.

(3) Dazu konnen sie in Abstimmung mit der jeweiligen Unternehmensleitung alle Unternehmensbe-
reiche zu den notwendigen DatenschutzmaRnahmen veranlassen. Insoweit haben sie ungehindertes
Kontrollrecht im Unternehmen.

(4) Die Beauftragten fiir den Datenschutz machen die bei der Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung
personenbezogener Daten tatigen Personen durch geeignete MaRnahmen mit den jeweiligen beson-
deren Erfordernissen des Datenschutzes vertraut.

(5) Daneben konnen sich alle Betroffenen jederzeit mit Anregungen, Anfragen, Auskunftsersuchen
oder Beschwerden im Zusammenhang mit Fragen des Datenschutzes oder der Datensicherheit auch
an die Beauftragten fir den Datenschutz wenden. Anfragen, Ersuchen und Beschwerden werden
vertraulich behandelt. Die fur die Kontaktaufnahme erforderlichen Daten werden in geeigneter Form
bekannt gegeben.

(6) Die fur den Datenschutz verantwortlichen Geschaftsfilhrungen der Unternehmen unterstitzen die
Beauftragten fiir den Datenschutz bei der Ausiibung ihrer Tatigkeit und arbeiten mit ihnen vertrauens-
voll zusammen, um die Einhaltung der anwendbaren nationalen und internationalen Datenschutzvor-
schriften und dieser Verhaltensregeln zu gewahrleisten. Die Datenschutzbeauftragten kénnen sich
dazu jederzeit mit der jeweils zustandigen daten-schutzrechtlichen Aufsichtsbehérde vertrauensvoll
beraten.

Art. 28 Beschwerden und Reakti-
on bei VerstoRen

(1) Die Unternehmen werden Beschwerden von Versicherten oder sonstigen Betroffenen wegen Ver-
stolRen gegen datenschutzrechtliche Regelungen sowie diese Verhaltensregeln zeitnah bearbeiten
und innerhalb einer Frist von 14 Tagen beantworten oder einen Zwischenbescheid geben. Die fir die
Kontaktaufnahme erforderlichen Daten werden in geeigneter Form bekannt gegeben. Kann der ver-
antwortliche Fachbereich nicht zeitnah Abhilfe schaffen, hat er sich umgehend an den Beauftragten
fur den Datenschutz zu wenden.

(2) Die Geschéftsfuhrungen der Unternehmen werden bei begriindeten Beschwerden so schnell wie
mdglich Abhilfe schaffen.

(3) Sollte dies einmal nicht der Fall sein, kdnnen sich die Beauftragten fir den Datenschutz an die
zustandige Aufsichtsbehdrde fur den Datenschutz wenden. Sie teilen dies den Betroffenen unter
Benennung der zustandigen Aufsichtsbehdrde mit.

Art. 29 Information bei unrecht-
maRiger Kenntniserlangung von
Daten durch Dritte

(1) Falls personenbezogene Daten unter den Voraussetzungen von Absatz 2 unrechtmafig uber-
mittelt worden oder Dritten unrechtmaflig zur Kenntnis gelangt sind, informieren die Unternehmen
unverziglich die zustandige Aufsichtsbehorde. Die Betroffenen werden benachrichtigt, sobald ange-
messene MaRnahmen zur Sicherung der Daten ergriffen worden oder nicht unverzuglich erfolgt sind
und die Strafverfolgung nicht mehr geféhrdet wird. Wirde eine Benachrichtigung unverhaltnismagi-
gen Aufwand erfordern, z. B. wegen der Vielzahl der betroffenen Félle oder wenn eine Feststellung
der Betroffenen nicht in vertretbarer Zeit oder mit vertretbarem technischem Aufwand mdoglich ist, tritt
an ihre Stelle eine Information der Offentlichkeit.
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(2) Die Benachrichtigung erfolgt, wenn die personenbezogenen Daten

a) einem Berufsgeheimnis unterliegen, insbesondere Daten eines Unternehmens der Lebens-,
Kranken- oder Unfallversicherung, die nach § 203 StGB geschitzt sind,

b) besondere Arten personenbezogener Daten, insbesondere Gesundheitsdaten, sind,

¢) sich auf strafbare Handlungen, z.B. des Versicherungsbetruges, oder Ordnungswidrigkeiten, z.B.
nach Mal3gabe des StralBenverkehrsgesetzes, oder einen entsprechenden Verdacht beziehen oder

d) Bank oder Kreditkartenkonten

betreffen und schwerwiegende Beeintrachtigungen fiir die Rechte oder schutzwiirdigen Interessen
der Betroffenen drohen. Davon ist in der Regel auszugehen, wenn diesen Vermégensschaden oder
nicht unerhebliche soziale Nachteile drohen.

(3) Die Unternehmen verpflichten ihre Auftragsdatenverarbeiter nach § 11 BDSG, sie unverziglich
Uber Vorféalle nach den Abséatzen 1 und 2 bei diesen zu unterrichten.

(4) Die Unternehmen erstellen ein Konzept fur den Umgang mit Vorfallen nach den Abséatzen 1 und 2.
Sie stellen sicher, dass diese der Geschaftsleitung sowie dem betrieblichen Datenschutzbeauftrag-
ten zur Kenntnis gelangen.

X. FORMALIA

Art. 30 Beitrittserfordernis und
Ubergangsvorschriften

(1) Die Unternehmen, die diesen Verhaltensregeln beigetreten sind, verpflichten sich zu deren Einhal-
tung ab dem Zeitpunkt des Beitritts. Der Beitritt der Unternehmen wird vom GDV dokumentiert und in
geeigneter Form bekannt gegeben.

(2) Soweit zur Einhaltung dieser Verhaltensregeln technische Anderungen der Datenverarbeitungs-
verfahren in den Unternehmen erforderlich sind, legen die Unternehmen der zustandigen Aufsichts-
behdérde innerhalb eines Jahres nach Beitritt einen Zeitplan fiir die Umsetzung vor und melden die
Fertigstellung nach Abschluss der technischen Umsetzung bis zum Ende des zweiten Kalenderjah-
res nach dem Beitrittsjahr.

(3) Versicherungsnehmer, deren Vertrage vor dem Beitritt des Unternehmens zu diesen Verhaltens-
regeln bereits bestanden, werden Uber das Inkrafttreten dieser Verhaltensregeln tGber den Interne-
tauftritt des Unternehmens sowie spéatestens mit der nachsten Vertragspost in Textform informiert.

Art. 31 Evaluierung

Diese Verhaltensregeln werden bei jeder ihren Regelungsgehalt betreffenden Rechtsénderung in
Bezug auf diese, spatestens aber fiinf Jahre nach dem Abschluss der Uberpriifung gemaR § 38 a
Absatz 2 BDSG insgesamt evaluiert.
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